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GUIA PARA LA LECTURA DE CORREOS ELECTRONICOS CERTIFICADOS SAILMAIL

Correo electronico certificado abierto desde un equipo de escritorio. El correo llega
con este asunto y el remitente es CAJA HONOR- COMUNICADO OFICIAL, como
se evidencia en la siguiente imagen.

CAJA HONOR -COMUNICADO OFICIAL

Caja Honor <correo.certificado@cajahonor.gov.co
Para Mancela Momoya Gonzalez

i ) Respondio a este mensaje el 127102023 17:40
8 CAJA HONOR -COMUNICADO OFICIAL
I v
temento de Dutiook
':’. Traducir mensaje x Espanol No traducir nunca det Inglés Preferencias de traduccion

Al abrir el correo electronico, evidenciara la siguiente imagen.

Senor(a)

maricela.montoya

Reciba un cordial saludo:

Usted ha recibido un commeo electrénico seguro y certificado de parte de Caja
Honor, quien ha depositado su confianza en el servido de comeo electrénico
certificado de Andes SCD para hacer efectiva y oportuna la entrega de la presente
notificacion electronica

Con la recepcion del presente mensaje de datos se enfiende que el destinatario ha sido
nofificado para todos los efectos segin las normas aplicables vigentes, especialmente
los articulos 12 y 20 la Ley 527 de 1999 y sus normas reglamentarias

Nota: Para leer &l contenido del mensaje recibido, usted debe hacer click en e enlace
qQue se muestra a continuacion

Hacer clic en el enlace,

e s — para dar lectura al mensaje

enviado por la Entidad.

IMPORTANTE: Por favor no responder este mensae esle Senicio &5 Unicamente para notificacon

ciectrorsca
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Al dar clic lo envia a otra pagina, donde encontrara el texto enviado por la Entidad,
adicional podra visualizar el archivo adjunto en el cual encontrara la respuesta a su
solicitud.

O eS s ar : o apric
n med a
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Dar clic en la opcion documentos

adjuntos para descargar el
documento que contiene Ila
informacion enviada por la

Entidad
Documentos Adjuntos
N 1_-_copia_352 pat
«
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Al dar clic al archivo adjunto le preguntara si quiere guardar o abrir el documento, si
selecciona guardar quedara en la carpeta de Descargas de su equipo, como se
evidencia en la siguiente imagen.

Docomentos Adganios
A1 _copta_52 pdf

;Qué quieres hacer con 1_-_copea_52.pdf?
De: andesscd sealmail.co

Correo electrénico certificado recibido desde un dispositivo mévil

= W40 4 4 OB:16 2 :
Nota: Para leer el contenido del mensaje

w g ¢ recibido, usted debe hacer click en el enlace
prueba que se muestra a continuacion:

CAJA PROMOTORA DE VIVI... #09a m

maricela

IMPORTANTE: Por favor no responder este mensaje,

este serviclo es uUnicamente para notificacion Ver (I[H]Zt‘”l(j() (i(‘l correo (‘ll‘(f”()(ﬂ("()

electronica

Enviado por CAJA PROMOTORA DE
VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA

maricela —

Sefor(a)

Reciba un cordial saludo:

Dar clic en el enlace para leer el
Usted ha recibido un correo electrénico

. . .
seguro y certificado de parte de CAJA mensaje enviado por la Entidad
PROMOTORA DE VIVIENDA MILITAR Y DE

POLICIA, quien ha depositado su confianza

en el servicio de correo electrénico certificado

de sealmail para hacer efectiva y oportuna la

entrega de la presente notificacion

electronica

Responder
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Al dar clic lo envia a otra pagina en la que encontrara la informacién enviada por la
Entidad. Al final de la pagina visualizara el archivo adjunto el cual contiene su
respuesta para que sea descargado
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O @ andesscd.sealmail.co/:

andes

ha recibido el siguiente correo electrénico

uro y certificado

Asunto
prueba

Enviado por
CAJA PROMOTORA DE VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA

reo.certificad a/al

Fecha de envio
2020-05-28 a las 08:08:53

Fecha actual
2020-05-28 a las 08:17:00

La Caja Promotora de Vivienda Militar a través del servicio
correo electronico certificado SallMall, envia la respuesta a
su peticion,

Recuerde que, de acuerdo con la Ley 1328 de 2009 y la Ley
1712 de 2014, Caja Honor Gnicamente remitird informacion
financiera al titular de la misma, por medio del correo
electrénico y las direcciones fisicas registradas en nuestra
base de datos, por lo que se suglere verificar y actualizar su
informacion de contacto, mediante la App o el Portal

m© c OWao 4 4 Q817

su peticion

Recuerde que, de acuerdo con la Ley 1328 de 2009 y la Ley
1712 de 2014, Caja Honor unicamente remitira informacion
financiera al titular de la misma, por medio del correo
electrénico y las direcciones fisicas registradas en nuestra
base de datos, por lo que se sugiere verificar y actualizar su
informacion de contacto, mediante la App o el Portal
Transaccional, ingresando al sitio

oficial www.cajahonor.gov.co. Igualmente, se le informa
que a través del Portal Transaccional, podra consultar el
estado actualizado de la cuenta individual, asf como, los
extractos de la misma y el certificado para declaracion de
renta las veces que asi lo requiera

Toda solicitud adicional, podra realizarla a través de los
canales de comunicacion que se detallan a continuacion:
Centro de Contacto al Cludadano CCC en la linea de
atenclén 5188605 en Bogota o a la linea gratuita nacional
018000 919429; Correo

electrénico contactenos@cajahonor.gov.co; Chat Virtual
“Asesor en Linea” del Portal Web www.cajahonor.gov.co,
personalmente en los Puntos de Atencién a nivel nacional o
a los Puntos Méviles de Caja Honor; servicio en linea,
Portal Transaccional. Defensoria del Consumidor
Financiero, Dr. Pablo Tomas Silva Marifio, ubicado en la
calle 13 N° 4 -90 oficina 309, Bogota D.C., teléfono: (1)
2823570, correo

electronico: ptsilvadefensor@hotmail.com Recuerde

que. Puede seguimos a través de las redes soclales
Facebook, Twitter, YouTube e Instagram

Documentos Adjuntos t
[(1_-_copia_52.pdf — emergente en

, Seal-Mail.co (B
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adjunto se abrira una ventana
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