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INTRODUCCION

El plan anual de Bienestar Integral y felicidad de la Caja Promotora de Vivienda Militar
y de Policia el cual enmarca el plan de incentivos hace parte integral del plan estratégico
institucional.

Este se formula desde la perspectiva integral del ser humano y se enfoca en el
desarrollo de todas sus dimensiones, equilibrio Psicosocial, salud Mental, convivencia
social, alianzas Interinstitucionales, transformacion digital y de manera articulada con las
demas lineas de accién estipuladas por el departamento administrativo de la funcién
publica, estrategias que permiten generar un impacto positivo en las condiciones de vida
laboral de todos los servidores publicos.

Con base en lo anterior, las actividades que se plantean para la vigencia 2021, que
involucran a los servidores y su nucleo familiar, actividades culturales, institucionales,
deportivas que tras la reciente pandemia han sido reinventadas de manera virtual y
presencial siguiendo con todos los protocolos de bioseguridad, cuyo propdsito es el de
contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos en el marco de
la gestidn estratégica del talento humano siendo la tecnologia nuestro aliado para que
sigamos compartiendo a pesar de la distancia.
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1. MARCO NORMATIVO

+ Ley 489 de 1998, Articulo 26

 Decreto 1083 de 2015, Articulo 2.2.10.1 y siguientes
+ Ley 909 de 2004, paragrafo Articulo 36

« Decreto 1567 de 1998, Articulos 20 al 25

+ Decreto 894 de 2017, Articulos 1y 2

+ Decreto 648 de 2017, Articulo 2.2.11.1.4, 2.2.12.1.2.2
. Ley 1780 de 2016

« Concepto 216141 de 2016 DAFP

« Decreto 884 de 2012

+ Resolucién 728 de 2018 y Resolucion 609-2019

. Ley 1712 de 2014

» Decreto 648 de 2017, Capitulo 5

2. COMPONENTES DEL PLAN DE BIENESTAR

La felicidad laboral se debe generar desde el momento de la vinculacion del
personal y estar presente en cada proceso ya sea profesional, personal o laboral,
conociendo a fondo al empleado e integrando sus familias. Por lo cual se tuvieron
en cuenta las caracteristicas de la cultura institucional, sus valores corporativos y
los componentes del modelo de felicidad a partir del liderazgo, el trabajo en equipo,
estilos de vida y trabajo saludable y procesos eficientes con lo que se espera lograr
los resultados, aplicando un tipo de liderazgo humano, consciente vy feliz, asi como
las politicas y planes que desde la funcién publica se alinea con respecto al tema.

El presente Plan de Bienestar Integral y de Felicidad se encuentra disenado de
acuerdo a las necesidades identificadas, alineadas a las politicas y la cultura
institucional, el cual para la presente vigencia se encontrara compuesto por los
elementos de; equilibrio psicosocial, salud mental, convivencia social y felicidad
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laboral los cuales a partir del concepto gestion de la felicidad, transformacion digital
y alianzas interinstitucionales generaran estrategias para la mejora de la calidad de
vida de los servidores publicos en Caja Honor.

2.1. Felicidad Laboral:

Este concepto se alinea con el estado de animo de felicidad el cual a su vez esta
compuesto por emociones de alegria, tranquilidad. Es por ello por lo que la felicidad
laboral no es otra cosa mas que la decision propia de ser feliz por medio de las
diferentes practicas que desde el area de Talento Humano son propuestas para
generar espacios que incentivan la felicidad laboral.

“La felicidad laboral es la actitud que sirve como herramienta para
alcanzar las metas y es una conquista de si mismo”
Senor General (R.A) Luis Felipe Paredes Cadena Gerente General Caja Honor

2.2. Modelo de Felicidad:

Como politica de la Entidad y a fin de promocionar la estrategia de felicidad
laboral se implementd el modelo de felicidad el cual estda compuesto por cuatro
dimensiones que a su vez encierran los aspectos mas relevantes para el concepto
de calidad de vida al interior de la organizacion, estos son la base fundamental en
la construccion de la felicidad laboral.

Modelo de Felicidad Laboral

CajaHonor Lider
T _\.’_ Transformador

* Propdsito y pasion

Trabajo en
Equipo
* Comunicacion = Objetivos Claros
Asertiva * Organizacion y
* Equidad simplificacién
* Mejora Continua
« Fluidez en el trabajg

* Asertivo

Procesos
Eficientes

* Ganar- Ganar
¢ Valores y Principios
onvivencia Social

Estilos de vida Iy
trabajo saludable

* Ambiente Célido

= Cultura de
Autocuidado

* Salud mental

* Equilibrio Psicosocial

R o ®

Transformacién Excelencia Alianzas Integracién Calidad de Vida
Digital Interinstitucionales familiar

Figura 1 Modelo de Felicidad- ARTAH 2021

2.2.1. Lider Transformador (GEFES- Gestores de Felicidad)
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Un lider Caja honor debe ser un buen comunicador, asertivo justo, que llegue a la
mente y al corazén por medio de un liderazgo de servicio, que promueva el trabajo
en equipo y la confianza, que tenga compromiso institucional, que actué con
valores, principios y ética, que sea responsable de todos sus actos, que potencialice
el talento de sus colaboradores, y que haga que las cosas pasen, esto se alinea con
el plan de capacitacion a fin de lograr un modelo del lider Caja Honor el cual se
socializa desde la alta gerencia.

2.2.2. Trabajo en Equipo:

Es la base de toda organizacion, la forma de realizar proyectos y alcanzar metas
puestas en comun por medio de la sinergia, en Caja Honor se estimula el trabajo
en equipo por medio de la equidad en el trato, asertividad, y diferentes
herramientas como lo son el Coaching de equipos esto alineado con la convivencia
social fundada en un actuar en principios y valores organizacionales.

2.2.3. Estilo de Vida y Trabajo Saludable:

La nueva forma de adaptacion laboral producto de los diferentes cambios que
estamos viviendo durante la pandemia derivada del coronavirus COVID-19, como
la adaptacion a nuevas situaciones nos lleva a actualizar el eje de nuestro modelo
de felicidad y enfocarlo a fortalecimiento de la salud mental, equilibrio psicosocial,
cultura de autocuidado en procura de generar un ambiente calido y una serie de
actividades enfocadas a la sensibilizacion de las politicas compuestas en el sistema
de Gestidn y seguridad y salud en el trabajo.

2.2.4. Procesos eficientes:

Este elemento comprende la capacidad de las personas de innovar y con apoyo de
las tecnologias crear procesos mas limpios, rapidos que llevan a la simplificacion de
las tareas organizacion y fluidez en el trabajo, item que impacta de manera directa
al modelo de felicidad laboral, dado que al tener procesos con objetivos mas claros
y eficientes contribuye a la calidad de vida de los servidores publicos de Caja Honor.

2.3. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

Por medio de este modelo la Funcién Publica establece lineamientos para la gestién
de los planes y programas de las entidades del sector publico, las cuales para el
componente de Bienestar se encuentran contenidas en la categoria 39, 40 y 41 por
medio de los cuales se propone elaborar el plan de bienestar e incentivos, teniendo
en cuenta los siguientes elementos los cuales seran tenidos en cuenta para el
desarrollo del plan anual de bienestar y felicidad en Caja Honor.

i
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2.4. Programa Nacional de Bienestar “Servidores Saludables Entidades
Sostenibles”

El departamento Administrativo de la Funcion Publica ha disefiado estrategias que
promuevan la calidad de vida, la productividad y efectividad de la labor diaria, de
los servidores publicos articulada con la felicidad en el trabajo y el equilibrio de su
vida personal, familiar y laboral, por medio de los 5 ejes.

Eje 1.

Equilibrio
Psicosocial

Eje 2. Eje 3.

Salud Mental Convivencia Social

Eje 4. Eje 5.

Alianzas Transformacion
Interistitucionales Digital

Figura 2 Ejes del Programa Nacional de Bienestar

2.4. Grupo de Bienestar Virtual:

En razdén a la pandemia ocasionada por el virus de COVID-19, se generan
estrategias en las cuales se mantenga constante comunicacion con los servidores
publicos de Caja Honor, razon por la cual se implementd un espacio por medio de
la tecnologia denominado “Grupo de bienestar Virtual”, a través de este se hace la
divulgacion, promocién y sensibilizacion de cada uno de los elementos y
componentes del modelo de felicidad asi como de los ejes propuestos por el
Departamento de la Funcién Publica asi;
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Tabla 1 — Contenido Grupo de Bienestar Virtual

Activacion:

Mensajes de motivacion
Tarde deportiva
Divulgacion de eventos d
Prevencion del sedentaris
Manejo del tiempo libre y equilibrio de tiempos laborales

Conciencia

Acciones para promover |gai i6 rsidad y
equidad . .
Acciones para prevenir m n c I a
pueblos indigenas
Actividades para conci
politicos, econémicos, sociales y culturales

Campafias de creacion de cultura inclusiva dentro de las
entidades publicas

Cultura de la transformacion digital

Liderazgo — GEFES

Trabajo en equipo

civiles,

BIbs, jon F

Salud
% Tips de salud emocional

o2 mﬁiones de bioseguridad
piritual

+ Estrategias de trabajo bajo presion
< Manejo ' depresién por el

ntacién psicoldgica

Eventos deportivos y recreacionales y culturales
en familia.

Acciones con ocasion del Dia de la Nifiez y la
Recreacion

Institucionalizar el dia del abuelo (a) a través de
actividades que compartan en esta fecha con sus
nietos

Promocion de la lectura y espacios de cultura en
amilia

ctivacion

BIENESTAR VIRTUAL

cajaHonor

Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia
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3. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES.

La Caja Promotora de Vivienda Militar cuenta con una planta que tiene las siguientes
caracteristicas demograficas, un total de 278 funcionarios en una edad promedio de
40 anos, un 59% son mujeres y el 41% Hombres, siendo mas comun el estado civil
Soltero con un total de 161 funcionarios, asi como también tenemos un total de 167
funcionarios entre los 21 y 40 afios, teniendo en cuenta lo anterior y con el fin de
generar un bienestar y desarrollo integral a todos los funcionarios de la Entidad por
medio de la ejecucidén de actividades que motiven, propicien un ambiente laboral
indicado para el desarrollo de su actividad.
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Figura 3 Demografia- ARTAH 2021

El Plan de Bienestar 2021 de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia se
elabora de acuerdo a las politicas institucionales y gubernamentales en concordancia
con el Modelo integrado de planeacién y gestion, que ubican al Talento Humano como
la dimensidn principal de la organizacién por ser el activo mas preciado quienes por
medio de su labor aportan al cumplimiento de la misién institucional, en consecuencia
se hace importante conocer la percepcion y propuestas de los funcionarios en el
desarrollo del Plan de Bienestar.
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Por medio de la deteccidon, recoleccidon y analisis de necesidades manifestadas por
medio de las encuestas del impacto del Plan de Bienestar Integral 2020 y resultados
la medicién de clima laboral, siendo estos los principales insumos para la realizacién
del Plan y del Cronograma de Actividades.

De acuerdo con lo anterior se disefia el Plan de Bienestar con énfasis en la felicidad
laboral de Caja Honor 2021.

3.1. Analisis de Encuesta de Bienestar:

Como punto de partida para analizar los elementos a tener en cuenta en la formulacion
del Plan de Bienestar Integral y Felicidad, siendo las necesidades de los funcionarios
el insumo principal para la creacidon de este, se formula una encuesta como método
de recoleccién de informacion en la cual participé el 80.34% de la planta de personal.

Ante la pregunta ¢Que considera que seria importante tener en cuenta en la
formulacién del Plan de Bienestar 2021?

Tabla 2- Resultados Encuesta

NO
Opinion 'respuestas

Lo que se ha implementado esta bien 17
Estrategias que generen mayor participacion 14
Actividades en familia 13
Tener en cuenta los horarios para la participacion 12
Actividad de integracidon en equipo 10
Actividad Fisica - Gimnasio 9
Ninguna 8
Actividades al aire libre - caminatas 7
Actividades de interés para el funcionario 6
Ampliar la cobertura a los Puntos de Atencién 5
Dignidad Humana- Comunicacion asertiva 5
Salud Emocional 5

3.1. Actividades innovadoras para analisis;

Las siguientes propuestas seran tenidas en cuenta por su nivel de innovacion, seran
analizadas y se verificara la viabilidad de ejecutarlas.

Tabla 3 — Propuestas de Bienestar

Que considera que seria importante tener en cuenta en la formulacion
del Plan de Bienestar 2021
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convenios con medicina prepagada o complementarias de EPS

mas clases de baile, duraron muy poco tiempo

Capacitaciones mensuales para fortalecimiento de habilidades blandas

incluir actividades al aire libre

Otras alternativas como obras teatrales y musicales

Posibilidad de realizar caminatas ecoldgicas.

Flexibilidad en el vestuario

Disponer de una sala de juegos con mesa de Ping Pong, tableros de ajedrez, un
futbolin, cartas, parques etc., seria un lugar de esparcimiento que ayudaria a
despejar la mente en medio del estrés del trabajo.

3.2. Diagnéstico e intervencion clima laboral.

Asi mismo y en apoyo con la firma GPW se realiza la medicién de ambiente laboral la
cual arrojo para el ano 2020 un indice de 97.6%, y el siguiente diagnostico por
fortalecer en las siguientes dimensiones de credibilidad y orgullo en los siguientes
items:

Credibilidad

Adaptacion a la Cultura
Honestidad: Mi jefe conduce el trabajo de forma honesta y ética
Mi jefe reconoce que pueden cometerse "errores involuntarios" al hacer el trabajo

Mi jefe confia en que la gente hace un buen trabajo sin tener que supervisarla de
forma continua

Orgullo

Mi trabajo tiene un significado especial para mi: éste no es un trabajo mas

De igual manera se identificaron dos areas criticas por las siguientes brechas las cuales
por medio del presente plan seran abordadas y fortalecidas:

3.3. Analisis de encuesta Riesgo Psicosocial
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De acuerdo con la medicion de riesgo psicosocial realizada en la vigencia de 2020 se
encontraron las siguientes brechas las cuales seran intervenidas por medio de algunas
de las actividades propuestas en el presente plan y en el plan de Seguridad y Salud en
el trabajo.

Para los cargos de media responsabilidad como son los asistenciales y técnicos, se
evidencio un 38% de demanda emocional ocasionados en un 38% por el estilo de
liderazgo, de igual manera en los profesionales y jefes de la Entidad se encuentran
factores en riesgo como son, demanda en la carga mental del 52%, demandas
cuantitativas del 54% y falta de control y autonomia en el trabajo del 60%.

En relaciéon con el entorno externo se identifica nivel general unos factores en riesgo
gue pueden impactar en el desempeno del servidor como son, las caracteristicas de la
vivienda y su entorno 41%, desplazamiento de vivienda a trabajo 70%, influencia del
entorno extralaboral 41%.

3.4. Analisis de encuesta realizada por el grupo Innova Caja Honor.

Como iniciatica organizacional un grupo de funcionarios realizaron un estudio para
incorporar un nuevo plan de bienestar el cual se enfoca en un bienestar
personalizado, esto con base al bienestar subjetivo y los satisfactores que a cada
servidor publico de Caja Honor, especial a continuacion se hace analisis de la
informacion recolectada la cual es util para la formulacion del presente plan

Demografia: Con un mayor porcentaje de la poblaciéon de la Entidad en la
generacion millennials, se pueden ver algunas tendencias en cuanto al plan de vida
en el cual esta integrada la mascota como un miembro importante de la familia, es
por ello que en esta propuesta se busca integrar a las mascotas en las actividades de
bienestar, lo cual fue acojido con un 76% de los encuestados.

De las siguientes actividades de cultura y
entretenimiento indique la de su interés

M Convenios con cines y teatros

M Cursos de Pintura y Manualidades
Cursos de Mdsica

M Cursos de Cocina

M Charlas motivacionales

Otros

Figura 4 Tabulacion Encuesta — Grupo Innova 2020
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De las siguientes actividades de recreacion y deportes
e la de su interés

B Convenios con gimnasios y centros deportivos
B Torneos deportivos

[ Jornadas recreativas al aire libre

B Convenios con academias de baile y deportes
 Jornadas de baile y zumba

1 Convenios con tiendas deportivas

H Otros

Figura 5 Tabulacion Encuesta — Grupo Innova 2020

¢Cual actividad y/o beneficios de Salud y Belleza le
gustaria mas?
B Convenios con Saunay Spa
W Convenios para acceder a servicios de salud
[ Cursos de Maquillaje
M Convenios para acceder a servicios de
belleza y estética

M Jornadas en cuidados de nutricién

I Otros

Figura 6 Tabulacion Encuesta — Grupo Innova 2020
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RESPECTO A LOS BENEFICIOS DEL PROGRAMA DE
BIENESTAR DE LA ENTIDAD, A USTED LE
INTERESARIA MAS RECIBIR:

W Beneficios de apoyo financiero

W Beneficios para aprovechar de
manera individual

[ Beneficios para compartir en
familia

W Beneficios que apoyen mi
educacién y/o la de mis hijos

[l Beneficios que apoyen y mejoren
mi salud

@ Otros

Figura 7 Tabulacién Encuesta — Grupo Innova 2020

Analisis: De acuerdo con lo anterior, estas actividades seran estudiadas e
implementadas de acuerdo al presupuesto y disposiciones de las directivas de la
Entidad, siempre en aras de fortalecer el plan de bienestar se buscaran estrategias
que puedan satisfacer las necesidades del personal en la busqueda del mejorar la
calidad de vida.

4. PLANEACION ESTRATEGICA
4.1. Politica de Felicidad Laboral

Se expresa en la satisfaccion laboral de cada uno de los funcionarios. Al terminan la jornada,
de debe tener la tranquilidad del “deber cumplido”, el balance debe ser positivo. La emocidn
esta en haber servido y cooperado activamente en la soluciéon de vivienda o en cualquier
otro servicio que Caja Honor presta a sus afiliados. Por lo anterior, Caja Honor aboga por
contar con personas de actitud positiva, responsables, con don de gentes, institucionales,
leales, con disposicion de servicio, de buen corazén, que trabaja en equipo y tengan alto
sentido de la cooperacion y la amistad.
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4.2. Objetivo General

Disenar e implementar la planificacion y desarrollo de actividades de bienestar laboral,
medir su impacto a nivel estratégico logrando un mejor clima laboral, cultura de
autocuidado y potencializar los elementos del modelo de felicidad laboral.

4.3. Objetivos Especificos

e Motivar la participacion de los funcionarios y sus familias en las actividades culturales,
recreativas, deportivas y entre otras, que se realicen para fortalecer el trabajo en
equipo Y la integracién en un marco de sana competencia y acciones orientadas a la
vivencia de valores y principios institucionales.

e Mejorar la percepcidn individual y colectiva del entorno laboral por parte de los
funcionarios a través de la implementacion de campanas y estrategias especificas, para
que las acciones individuales y colectivas se caractericen por la productividad y la
excelencia en el cumplimiento de los fines estratégicos de la Entidad.

e Fomentar en los funcionarios actitudes y aptitudes positivas para el desarrollo del
potencial laboral y personal a través de incentivos y auxilios que ofrece la Entidad.

e Formular el Plan de Bienestar y estimulos para los funcionarios de la Caja Promotora
de Vivienda Militar y de Policia y contribuir asi, al mejoramiento continuo del entorno
laboral y la eficacia y eficiencia en el desempefo institucional.

e Crear condiciones propicias en el ambiente de trabajo que aporten al desarrollo de la
creatividad, el sentido de pertenencia, la participacion y la seguridad laboral de los
funcionarios.

e Adelantar acciones orientadas a fortalecer la cultura organizacional y las buenas
practicas en los entornos laborales, familiares y personales de los servidores publicos.

e Realizar acciones de promocién y prevencion orientadas a la salud fisica y mental de
los servidores publicos mediante estrategias tanto virtuales como presenciales.

e Desarrollar acciones encaminadas al equilibrio de la vida laboral y familiar de los
servidores publicos en escenarios normales y de crisis.

- wr

4.4. Mision del Plan de Bienestar

El Plan de Bienestar Integral, permite a los funcionarios participar activamente en
actividades de caracter deportivo, sociocultural, recreativo y de integracion familiar
aportando significativamente al fortalecimiento de la calidad de vida y convivencia
laboral, al desarrollo integral de la persona.

4.5. Vision del Plan de Bienestar
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El Plan de Bienestar Integral a 2021 mantendra su reconocimiento en la Entidad como
un eje fundamental del desarrollo integral de los funcionarios y el mejoramiento de
calidad de vida laboral y familiar, aportando al logro de metas y objetivos individuales
y colectivos, desde la efectiva administracion del Talento Humano.

4.6. Beneficiarios

Seran beneficiados del presente Plan de Bienestar integral todos los funcionarios
vinculados en la planta de personal de las diferentes sucursales incluidas sus familias
dando cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Ley 1567 de 1998, y el personal de
las oficinas de enlaces de las Fuerzas Militares conforme al Articulo 52 del Decreto 091
de 2007 incluidas sus familias, en su ciclo de desarrollo mientas esta vinculado a la
Entidad.

4.7. Responsable

Subgerencia Administrativa por medio del Area de Talento Humano.

5. PROGRAMAS DE BIENESTAR

5.1. Equilibrio Psicosocial:

Este componente tiene como fundamento el equilibrio entre la vida personal y laboral,
esta relacionado con aquellas actividades que ayudan al desarrollo del sentido de
pertenencia por la conexidon con la Entidad, asi como contribuir con la humanizacion
del trabajo teniendo en cuenta que factores como el ocio y el deporte son
fundamentales para el equilibrio de la vida laboral.

5.1.1. Eventos recreacionales, deportivos y recreativos

El objetivo primordial es el desarrollo de habilidades deportivas y recreativas en medio
de una sana competencia y de esparcimiento, como complemento a la labor diaria.
Generando principalmente comportamientos de integracién, respeto, tolerancia hacia
los demas y sentimientos de satisfaccion en el entorno laboral y familiar.

Actividades las cuales estan relacionadas en el cronograma de actividades de bienestar
anual
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5.1.2. Eventos artisticos y culturales incluyen talleres en artes o artesanias presenciales
y/o virtuales

Tiene como finalidad estimular la sana utilizacion del tiempo libre de los funcionarios
y su nucleo familiar primario, brindando espacios de esparcimiento, recreacion, cultura
e integracién familiar, la terapia artistica ayuda a lidiar con la liberacién del estrés pues
es un gran componente de relajacién y adicional a ello estos talleres sirven para la
estimulacién de la creatividad.

Actividades las cuales estan relacionadas en el cronograma de actividades de
bienestar anual

5.1.3. Teletrabajo / trabajo en casa

Con el fin de propender por el bienestar y la salud de los funcionarios y colaboradores
de la Entidad, La Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia ha implementado el
trabajo en casa, brindando asi la posibilidad de alternar con la presencialidad en época
de pandemia.

De igual forma la Entidad cuenta con la modalidad de teletrabajo, la cual fue
implementada por medio de la resolucion N° 561 del 29 de octubre de 2020 y
actualmente se cuenta con 3 personas que desempenan su labor desde esta
modalidad.

Para la medicion del cumplimiento de esta actividad se utilizara como indicador el total
de los cargos susceptibles de poderse realizar a través del teletrabajo con respecto al
numero de trabajadores que utilizaron esta modalidad, esto es:

5.1.4. Concurso “Los Servidores Publicos Tienen Talento”

Como iniciativa del Departamento Administrativo de la funcion Publica esta
contemplado este espacio en el cual los servidores publicos pueden participar a fin de
mostrar sus habilidades, para lo cual se actuara como intermediario de la entrega de
la informacion a fin de promover la participacion.

5.1.5. Bienestar espiritual

Este componente integra la concepcidon de bienestar espiritual entendido como los
valores y creencias que tienen las personas, teniendo en cuenta la libertad de culto y
programas de meditacion como yoga entre otros. Asi mismo, buscaran el trato
igualitario de todos los servidores sin importar la religion o fe que profesen.
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Para esto se realiza una alianza con el Obispado Castrense por medio del cual
accedemos a programas como; Familia y Mujer, Apoyo Espiritual y psicoldgico,
Solidaridad Cristiana, se realiza la conmemoracién de los diferentes dias de fiesta de
celebraciones de la iglesia catdlica y se programan talleres de yoga y meditacion en
alianza con la Caja de Compensacion Familiar Cafam.

5.2. Equilibrio entre la vida laboral y familiar:

Teniendo en cuenta que este equilibrio contribuye al bienestar de los funcionarios, este
componente del plan de bienestar encamina a proteger la dimension familiar.

5.2.1. Horarios Flexibles:

A través de la resolucidon 323 del 2019 la Caja establece los horarios flexibles para los
empleados publicos y trabajadores oficiales con el fin de estimular el rendimiento, las
condiciones de trabajo, su calidad de vida y la de su nucleo familiar. Modificaciones las
cuales deben ser solicitadas directamente por el trabajador con el aval de su jefe
inmediato de acuerdo con las opciones de horario flexible dispuestas en el articulo 2.

5.2.2. Acciones con ocasion del Dia de la Nifiez y la Recreacion:

Con el fin de brindar un espacio de integracién de los funcionarios con sus familias la
Caja proporcionara un espacio de actividades ludicas y recreativas donde los
funcionarios puedan participar con los nifios y adolescentes a su cargo, para esto se
establecen dentro del cronograma de bienestar las siguientes:

e Vacaciones recreativas.
e Celebracion del dia del nino.

5.2.3. Manejo del tiempo libre y equilibrio de tiempos laborales:

Con el fin de incentivar el uso adecuado del tiempo libre la Caja establece estrategias
de promocidn y difusidon sobre el manejo del tiempo y poder general equilibrio entre
la vida personal y laboral, por lo anterior se establecen actividades las cuales son
divulgadas por medio del grupo de bienestar virtual.

5.2.4. Adecuacion de salas de lactancia materna:
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En cumplimiento con la ley 1823 del 2017, la caja establecié un espacio con las
condiciones dptimas con el fin de que las mujeres lactantes pueden amamantar a su
bebé o extraer y almacenar su leche materna durante la jornada laboral.

5.2.5. Actividades especiales con ocasion del dia de la familia y de compartir con las
familias:

Con el fin de integrar a las familias de los funcionarios se establece un espacio para la
celebracion del dia de la familia con el fin de contribuir a la calidad de vida.

5.3. Calidad de Vida Laboral:

Este componente establece claramente el resultado entre en equilibro de la vida laboral
y personal sera desarrollado por medio de actividades de reconocimiento que exalten
la labor de los servidores en Caja Honor con el fin de satisfacer las necesidades de
desarrollo personal y profesional.

5.3.1. Actividades para el Dia Nacional del Servidor Publico (27 de junio de cada afio):

Por medio de actividades de integracion, reflexion, capacitacion y reconocimiento se
llevara a cabo la celebracion del dia del servidor con el fin de exaltar la labor y recordar
la importancia de eficiencia y adecuada prestacion del servicio.

5.3.2. Actividades con ocasidén del reconocimiento a servidores publicos segun su
profesion:

De manera trimestral y con la realizacion de actividades de reconocimiento se exaltara
la labor de los profesionales en Caja Honor, actividades las cuales estan enmarcadas
en un ambiente de reflexion, y excelencia en la labor en la cual se transmite el
comportamiento basado en compromiso, pasion y transformacion.

5.3.3. Desvinculacion laboral asistida.

En la Caja Promotora de Vivienda Militar y de acuerdo con las alianzas con diferentes
universidades y de la Caja de Compensacién Familiar se puede acceder a los programas
de formacioén para el trabajo y programa de pre pensionados segun lo establecido en
el articulo 262 literal c) de la Ley 100 de 1993 y en especial el articulo 2.2.10.7 del
Decreto 1083 de 2015. Facilitando asi su adaptacién, fomentando la creaciéon de un
proyecto de vida, la ocupacion del tiempo libre, la promocién y prevencién de la salud
e igualmente alternativas ocupacionales y de inversion.

i
NIT: 860021967 -7 ‘ ) (CI) (C)) i
Centro de Contacto al Ciudadanoc CCC en Bogotd (1) 755 7070 _ a8
Linea gratuita nacional 01 8000 185570 |contec |contec 43
www. gov.co gov.co H
Carrera 54 No. 26-54 - Bogotd D.C. Colombia ‘50 5008

H

BIENESTAR Y EXCELENCIA C0-5C2932-1  CO-SI-CERSO7703



%% La segurldad Mindefensa ‘cajg Honor

e es de todos Prametors s virsta M ey e Padce

Cuuiyy. GLtvAT muue

La Caja Promotor de Vivienda Militar y de policia como estrategia de seguimiento al
personal que en razon al reconocimiento de su pension se retird de la Entidad, lo cual
evalla su adaptabilidad, estado de animo y con ello propender a su bienestar

5.3.4. Programas de incentivos — reconocimientos por el buen desempefio:

Caja Honor cuenta con un plan de incentivos el cual se encuentra regulado en la
resolucion 728 del 2018, dentro de los cuales se otorgan por reconocimiento al buen
desempefio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y excelencia.

5.3.5. Celebracion de cumpleanos

El reconocimiento a través de estrategias de salario emocional son un elemento
importante en el plan de bienestar de Caja Honor, es por ello por lo que como
celebracién del dia del cumpleanos para nuestros funcionarios se envia un recordatorio
del cumpleaiios por medio de una tarjeta virtual, asi como el Sr Gerente General hace
entrega de una Esquela con unas palabras motivadoras. adicional se otorga la tarde
libre y les es entregado un bono Sodexo por valor de $60,000 sesenta mil pesos mct/e.

5.3.6. Entorno laboral saludable:

Por medio de la realizacion de diferentes campafias de habitos de vida saludable y
jornadas deportivas y recreativas que le permiten al trabajador mejorar su calidad de
vida y el de sus familias. Asi como también la Caja dispone de una semana “ Semana
de la Salud”para la sensibilizacion del cuidado de la salud.

5.3.7. Promocion de la lectura y espacios de cultura en familia

Se realizaran campafias para promover la lectura, para lo cual se tomara como apoyo
informacion de las bibliotecas publicas del pais incentivando a los funcionarios a
inscribirse y participar de los talleres de lectura, de igual manera a través del programa
servimos se realizara la divulgacion de diferentes obras de teatrales a un precio
especial, lo anterior a fin de mejorar la calidad de vida de los funcionarios,
colaboradores y sus familias.

5.3.8. Promocion del uso de la bicicleta como medio de transporte:
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A través de la resolucion 323 del 2019 la Caja establece politicas para incentivar el uso
de la bicicleta, entre las cuales se establece que cada 30 dias de uso de este medio de
transporte el funcionario puede acceder a medio dia de descanso, asi mismo se crean
espacios para optimizar el almacenamiento de bicicletas, por medio de bicicleteros.

Adicional a esto se realizan campafias para promover el uso de este medio de
transporte que sensibilizan sobre los beneficios de este.

5.4. Salud Mental

Para Caja Honor es importante cuidar de la salud mental de sus servidores publicos, y
mas teniendo en cuenta los retos que han enfrentado durante este tiempo de
pandemia por el virus del COVID-19, lo cual ha llevado a incrementar el esfuerzo al
combinar actividades del hogar con las laborales que implica el trabajo en casa.

Este item se compone por varios elementos que aportan a una vida saludable como lo
son; el manejo del estrés, habitos de vida saludables relacionados con: mantener la
actividad fisica, nutricion saludable, prevencion del consumo de tabaco y alcohol,
lavado de manos, peso saludable, visual y auditiva, entre otros. Actividades que son
llevadas a cabo de manera recurrente en la Entidad y puestas en practica por medio
de la realizacidn de este tipo de examenes durante la "semana de la salud”

5.4.1. Higiene Mental

A través de actividades dirigidas por profesionales en el area de la salud mental se
dispone el espacio de conferencias, talleres y campafas a fin de sensibilizar a los
servidores sobre la importancia de tener una higiene mental, relacionados con la
promocidén y prevencién de suicidios, consumo de alcohol y otras sustancias
psicoactivas, violencia fisica y sexual, sindrome de agotamiento laboral “burnout”,
sintomas de estrés, ansiedad y depresion.

5.4.2. Estrategias de trabajo bajo presion

Con el fin de brindar herramientas al servidor que le permitan abordar los retos diarios
de la labor se destinara el espacio para la realizacion capacitaciones, talleres o
conferencias en las cuales se traten temas relacionados con la administracion del
tiempo, trabajo bajo presion, y manejo del estrés.
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5.4.3. Prevencion del sedentarismo

Por medio de la generacién de acciones que fomenten la actividad fisica que
promuevan la prevencidon del sedentarismo a fin de prevenir riesgos con relacién a la
salud de los servidores, para esto Caja Honor cuenta con el apoyo de un profesional
en el area del deporte quien en desarrollo de sus funciones determina estas
actividades.

5.4.4. Manejo de ansiedad y depresion por el aislamiento

Durante este tiempo de cuarentena ocasionado por la pandemia del virus COVID-19,
se hizo mas evidente la necesidad de establecer acciones que promuevan la prevencion
y orientacion a temas relacionados con el manejo de la ansiedad y la depresién, para
lo cual se dispondra de espacios de reflexién por medio de talleres, conferencias y
campanas.

5.4.5. Telemedicina Teleorientacion psicoldgica

Para el desarrollo de este componente, la Caja Promotora de Vivienda Militar ha
disefiado y suscrito varios convenios y alianzas estratégicas en conjunto garantiza la
proteccion durante la jornada laboral y apoyo emocional en ciertas circunstancias.

EMI: Servicio de Area protegida que cubre emergencias y urgencias médicas que
ocurran en la Entidad, no solo al personal sino a los visitantes.

Caja de Compensacion Familia CAFAM: Charlas de promocidn y prevencion, apoyo
al cesante por medio de subsidio familiar, subsidios al desempleo y subsidios de
vivienda, opciones de recreacion y esparcimiento en los clubes recreativos y
deportivos.

ARL Positiva: Campafas de prevencion del riesgo de accidentes y enfermedades
laborales, que en conjunto con el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
trabajo se disefian en pro del bienestar de los servidores publicos de la Entidad.

5.5. Convivencia Social

A través de este item se formulan las acciones implementadas en relacion con la
inclusién, diversidad, equidad y representatividad.

Caja Honor propende por el fortalecimiento de una sana convivencia y espacios que
generen excelente clima laboral, por medio un programa de convivencia institucional
el cual esta establecido por medio de la resolucién N° 300 del 07 de junio de 2008, la
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Entidad actualiza las disposiciones normativas que regulan el comité de convivencia
laboral, entre otros. Buscando asi establecer un protocolo para la solucién de conflictos
en materia de convivencia.

5.5.1. Acciones para promover la inclusién laboral, diversidad y equidad

Por medio de actividades de sensibilizacion se realizaran campaias con el objetivo de
promover la diversidad y equidad en el trato, de igual manera Caja Honor adopta las
politicas vigentes en materia de inclusién laboral, como lo es la ley 1429 de 2010
primer empleo, Ley 582 del 200 participacion de las mujeres en niveles directivos,
Decreto 2011 de 2017 vinculacidon de personas en condicion de discapacidad.

5.5.2. Actividades para concientizar sobre los derechos civiles, politicos, econémicos,
sociales y culturales

Caja Honor promueve el respeto por los derechos civiles, politicos, econdmicos,
sociales y culturales para lo cual se tiene planeado realizar una campafa de
sensibilizacién y divulgacion de los mecanismos para hacer valer sus derechos de los
diferentes entornos.

5.5.3. Campafiias de creacion de cultura inclusiva dentro de las Entidades publicas

Se comprende la importancia por la diversidad y el respeto por las minorias, por lo cual
se generara una cultura de inclusién por medio de sensibilizaciones relacionadas con
el trato igualitario de todos los servidores publicos sin importar su género, religion,
origen étnico, raza, ni otra condicion.

Asi como el disefio de un espacio que permita identificar los casos de discriminacion
que puedan ser ocasionados al interior de la Entidad.

5.5.4. Actividades de identificacion y deteccién de situaciones asociadas al acoso
laboral, sexual, ciberacoso y abuso de poder.

Caja Honor cuenta con canales dispuestos para la denuncia de dichas situaciones, por
lo cual desde y como actividad de este plan se realizaran diversas campaias de
comunicacion a fin de orientar a los servidores para que conozcan las acciones que
deben adelantar en caso de que se vean inmersos en alguna de las situaciones que
puedan estar relacionadas con algun tipo de acoso o abuso de poder.
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5.5.5. Actividades orientadas a la prevencién de situaciones asociadas al acoso laboral
y sexual y al abuso de poder

A través de la Oficina de Control Disciplinario Caja Honor fomenta la prevencién de
este tipo de situaciones por medio de la capacitacion sobre el concepto y como se
sanciona.

5.6. Alianzas Interinstitucionales

5.6.1. Celebracion de convenios interadministrativos para el cumplimiento de
actividades de bienestar

Una de las estrategias para la creacién de un plan de bienestar exitoso es generar
diferentes alianzas, convenios y servicios para la realizacion de actividades y ampliar
el portafolio de beneficios a los servidores publicos de Caja Honor, asi como adherirse
a los diferentes beneficios del Ministerio de Defensa y el programa servimos del DAFP.

5.6.1. Creacion del Banco Nacional de Experiencias de Exito en materia de bienestar
social

El banco de experiencias de éxito es una herramienta dispuesta por el Departamento
de la Funcion Publica en el cual como Entidad del sector podemos dar a conocer
aquellas actividades de éxito que han contribuido al bienestar social de los servidores,
para lo cual Caja Honor indagara y articulara lo correspondiente a fin de participar de
manera activa en esta interesante estrategia.

5.6.2. Reconocimiento de la buena gestion en materia de bienestar de las Entidades
publicas

Caja Honor es un Entidad reconocida por su excelencia ocupando uno de los primeros
puestos en el FURAG- Formulario Unico de reporte de avances de la Gestidn, de igual
manera se une al diligenciamiento anual de la Encuesta sobre Ambiente y Desempefo
Institucional (EDI) prevista por el DANE, y de manera particular ingresa a la medicion
de ambiente laboral de la empresa Great Place to Work, ranking en el cual ocupamos
el segundo lugar a nivel nacional de las mejores empresas para trabajar en Colombia.

5.7. Transformacion digital
Para un desarrollo oportuno del plan de bienestar es importante el acceso a la

informacion de los servidores, conocer sus preferencias, pasatiempos y demografia
son un claro horizonte para la formulacion de estrategias que impacten a su bienestar
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y calidad de vida, es por ello por lo que este item es de suma importancia para Caja
Honor dado que siempre estamos a la vanguardia buscando la mejor manera de hacer
las cosas.

5.7.2. Creacién de cultura digital para el bienestar

Una cultura de innovacion y transformacion digital es vital en los servidores publicos
de Caja Honor los cuales a través de las herramientas tecnoldgicas buscan siempre
una forma eficiente de agilizar sus procesos, es por ello por lo que desde el presente
plan se contemplan estrategias de divulgacion y sensibilizacion que continlen
permeando y fortaleciendo esta cultura.

5. INTEGRIDAD

Caja Honor es una Entidad reconocida por su gran desempefio y calidad, lo cual parte de
la politica de la Gerencia General “el centro de gravedad es la persona”, significa que los
éxitos de la Entidad se deben a quienes hacen parte del talento humano por lo anterior y
en concordancia con el objetivo estratégico “Desarrollar las competencias del talento
humano y consolidar el Modelo de Felicidad Laboral” a través del presente plan se generan
estrategias para la prevencidén y autogestion con el fin de minimizar los riesgos vy
reprocesos, a través de una serie de actividades por medio de las cuales sensibiliza,
orienta, socializa y promueve la participacion de los servidores publicos en pro de permear
la cultura de un actuar en valores y principios, comportamiento ético superior al servicio de
los hombres y mujeres de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional. de la autogestion
y la integridad al interior de la Entidad.

6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y evaluacion para el proceso de control y verificacion de la ejecucion
del Plan Anual de Bienestar y Felicidad se realizara por medio de los siguientes informes
y canales de evaluacion.

Encuesta de satisfaccion de las actividades.

Plan de Accidn

Informes de Gestion

Diagnosticos de MIPG

Encuesta de mediciép de ambiente laboral

FURAG- Formulario Unico de reporte de avances de la Gestion
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De igual manera se establecen los siguientes indicadores para la medicion del
cubrimiento, impacto y calidad.

Total, de servidores publicos participantes

Indicador de Cubrimiento=
Total, de servidores publicos de la Entidad

Total, de actividades planeadas

Indicador de impacto =
Total, de actividades ejecutadas

Total, de aspectos a mejorar identificados

Indicador de calidad =
Total, de Felicitaciones
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7. PROYECCION PRESUPUESTAL

A continuacidn, se efectuara un analisis pormenorizado de la gestidon que sé que busca
llevara a cabo para el afio 2021, teniendo en cuenta los aspectos presupuéstales, la
ejecucion de las actividades, el cumplimiento de los objetivos y el control de la gestion.

Para la Vigencia del 2021 en consideracion y de acuerdo con el asignado, se proyecta
contar con un presupuesto por valor de: $ 1.270.817.000

En atencion a la naturaleza juridica de la Entidad, la cual cuenta con autonomia
financiera y sostenible, es viable ofrecer a los funcionarios estimulos y actividades
deportivas y socioculturales de manera exenta, contribuyendo al desarrollo del
potencial personal de los empleados, generando actitudes favorables frente al servicio
y al mejoramiento continuo de la organizacion.

A continuacion, se relaciona la proyeccién para la vigencia 2021:

Tabla 4 - Proyeccion Presupuestal

Descripcion Valor
Contratos para el desarrollo de actividades $472'925.398
Cuentas por pagar Contratos vigencia 2020 $249'696.200
TOTAL, CONTRATOS $772'621.598
Auxilios Funerarios $20'000.000
Apoyos educativos Hijos $55'000.000
Empleados del mes $45'000.000
Sistema de seqguridad y Salud en el Trabajo $75'000.000
TOTAL, OTRAS NECESIDADES $195°'000.000
Otros proyectos $353'195.402

Proyectd Revisé y aprobd

Maria Monica Moreno Manosalva Sandra Patricia Pachdn Bernal

Profesional Universitario 01 Jefe de Area de Talento Humano
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FORMATO CRONOGRAMA MENSUAL DE ACTIVIDADES

1. PERSPECTIVA:

Procesos internos

2. OBJETIVO ESTRATEGICO - DE LA CALIDAD:

4. Desarrollar las competencias del Talento Humano y consolidar el modelo de felicidad laboral.

3. OBJETIVO DEPENDENCIA

4.3 Generar conciencia en el Talento Humano, a través de actividades de enfoque a la prevencion y autogestion, con el fin de minimizar riesgos y reprocesos; contribuyendo asi a la mejora
continua y al cumplimiento de los objetivos estratégicos de Caja Honor

4. INICIATIVA ESTRATEGICA

4.1.2 Consolidacion de la cultura organizacional y fortalecimiento del modelo de Gestién Humana

7. 9. PROGRAMACION (Mes-Semanas)
8. ACTIVIDADES PROGRAMADAS 10. RESPONSABLE
No. ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1 Actividades de Equilibrio Psicosocial
2 Eventos recreacionales, deportivos y recreativos I I I I l l
3 Eventos artisticos y culturales incluyen talleres en artes o
artesanias presenciales y/o virtuales
4 Bienestar espiritual I
5 Actividades de Equilibrio entre la vida laboral y
familiar
6 Dia de la Nifiez y la Recreacion- Vacaciones Recreativas I
7 Celebracién de fechas especiales I
8 Dia de la familia I
9 Actividades para incentivar Calidad de Vida Laboral
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10 Dia Nacional del Servidor Publico

" Reconocimiento a servidores publicos segun su
profesion

12 Actividades Cultura Organizacional

13 Miércoles de ceniza

Celebracién de Aniversario

14 09 de junio
Dia de la Virgen del Carmen
15 e
16 de julio
16 Actividades Navidefas
17 Encuentro de compafieros
17 de diciembre
18 Actividades para promover Salud Mental
19 Actividades para promover la Convivencia Social
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