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INFORME
Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y
de la Financiacion del Terrorismo - SARLAFT
I trimestre 2017

Bogota, D.C. 11 de abril de 2017

El Oficial de Cumplimiento, atendiendo la directriz impartida por la Superintendencia
Financiera de Colombia (SFC) en el Capitulo IV del Titulo IV, Parte I de la Circular Basica
Juridica 029 de 2014 “Instrucciones relativas a la Administracion del Riesgo de
Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo”, se permite presentar el
informe correspondiente al I trimestre de 2017, sobre la gestién y el funcionamiento del
Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo -
SARLAFT- en la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia.

1 Resultados de la Gestion desarrollada

Dando cumplimiento a las directrices impartidas por la SFC y al Manual de Administracion
de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo de Caja Honor, se
desarrollaron las siguientes actividades con el fin de gestionar adecuadamente el sistema
y mantener blindada la Entidad:

1.1 Ejecucion de capacitaciones: El Oficial de Cumplimiento en su funcién de
disefiar, programar y coordinar planes de capacitacion sobre el SARLAFT dirigidos a
todos los procesos; durante el I trimestre brindd inducciéon a los funcionarios que
ingresaron a la Entidad; donde se sensibilizd a todos los funcionarios acerca del
Sistema de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo implementado por la
Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia.

En la siguiente tabla se detallan las inducciones y capacitaciones realizadas en el
primer trimestre de 2017:

INDUCCIONES
APRENDICES/
Enero 9 0 0 9
Febrero 4 4 1 9
Marzo 7 12 3 22
TOTAL 20 16 4 40




En la induccidn, el Oficial de Cumplimiento efectud una descripcién general del Sistema de
Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, enfatizando
en la responsabilidad que los funcionarios adquieren al ingresar a la Entidad con relacion
al SARLAFT.

1.2 Casos coincidentes con las listas restrictivas, de afiliados, empleados,

1.3

proveedores o contratistas de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de
Policia: Se realizd mes a mes (enero — febrero - marzo) el cruce de la base de
informacién de afiliados, empleados, proveedores y/o contratistas, contra todas las
listas que actualiza el Sistema de Informacién Vigia Monitoreo y Control adoptado
por la Entidad (OFAC, Banco de Inglaterra, ONU, Contraloria y Listas Propias
(Superintendencia de Sociedades)); proceso por el cual no se reporta ninguna
inclusion en listas.

Por lo anterior, el Oficial de Cumplimiento informa que durante el trimestre analizado
no se presentd un nivel de riesgo por fuera de lo permitido por la Entidad.

Gestion a las seifiales de alerta originadas por el monitoreo de las
operaciones: Durante el I trimestre de 2017, se efectué monitoreo a las cuentas
individuales de los afiliados, con el fin de determinar operaciones inusuales que
corresponden a consignaciones realizadas directamente por los afiliados por
concepto de ahorro voluntario, reintegro por desafiliacion, desistimiento®, entre
otros.

Las siguientes graficas, detallan las operaciones inusuales y la segmentacion que
realizd el Oficial de Cumplimiento durante el trimestre de analisis:
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! Desistimiento: También conocido como resciliacion, corresponde a los dineros reintegrados a las cuentas
individuales por los desistimientos de negocios (primer pago).



Se observa que los ingresos indirectos® se concentran en un 85% en Bogot3, el
restante de ingresos se concentran en otras zonas de Colombia, donde el promedio
de movimientos es de $6.2 millones.

1.3.2 Por Categoria

Se observa que los ingresos indirectos se concentran en los oficiales y suboficiales
con un 90.66%, dejando tan solo un 9.34% para las categorias restantes.
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1.3.3 Por Fuerza

Se observa que los ingresos indirectos, se relinen en tres fuerzas Policia Nacional,
Armada Nacional y Ejercito Nacional, en estas tres (3) fuerzas se concentran el
93% los ingresos indirectos.
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2 Ingresos indirectos en cuentas de banco diferente al recaudo de némina mensual.



En este orden de ideas, se realizd el respectivo analisis de cada una de las operaciones
realizadas validando en los Sistemas de Informacién GA2 y SEVEN el origen de la
transaccion. Se determind que ninguna de las operaciones inusuales presentd
caracteristicas que las conviertan en sospechosas, por lo tanto no fueron reportadas a la
Unidad Administrativa Especial de Informacion y Analisis Financiero - UIAF.

1.3.4 Por tipo de operacion:

CONCEPTO CANTIDAD ‘ %o Part.
DESISTIMIENTO VIVIENDA 8 218 56.19%
NOMINA ADICIONAL 78 20.10%
REINTEGRO 74 19.07%
INCLUSION APORTE 11 2.84%
DESISTIMIENTO FONDO DE SOLIDARIDAD 4 1.03%
AJUSTES CUENTA INDIVIDUAL 3 0.77%

TOTAL 388 100.00%

1.4 Resultado de la Segmentacion de los Factores de Riesgo: En cumplimiento
de lo establecido por la SFC y el Manual LA/FT de la Entidad, la Oficina Asesora de
Gestidn del Riesgo, cuenta con diferentes técnicas de identificacién de operaciones
dentro de las cuales se destaca principalmente la Alerta de Operaciones Inusuales,
actividad que se desarrolla de manera mensual a través de la herramienta
tecnoldgica VIGIA M&C, software de administracion del riesgo de LA/FT de la Caja
Promotora de Vivienda Militar y de Policia; derivado de esta y otras de las
actividades de monitoreo en los modelos de operaciones inusuales y segmentacion
homogénea, el Oficial de Cumplimiento NO reporta ningun tipo de alerta.

2 Cumplimiento de Reportes

El Oficial de Cumplimiento realizé los siguientes reportes a la UIAF?, de acuerdo con las
caracteristicas y plazos fijados por la SFC*

I TRIMESTRE 2017

NOMBRE DEL REPORTE Enero Febrero Marzo

1 \ Reporte de Operaciones Sospechosas (Mensual) X X X
v I Reporte de Transacciones en Efectivo (Mensual) X X X
KBl Reporte de Transacciones Cambiarias (Mensual) X X X
W Reporte Productos Ofrecidos (Mensual) X X X
?\ Reporte Clientes Exonerados (Trimestral) N/A N/A X

* Unidad de Informacién y Anélisis Financiero.
* Superintendencia Financiera de Colombia.



En el cumplimiento de la normativa se generd reporte de Operaciones Sospechosas
positivo hacia la Unidad Administrativa Especial de Informacidn y Analisis Financiero, esto
en razon al pago realizado a terceros por montos superiores.

3 Evolucion individual y consolidada de los perfiles de riesgo, factores de
riesgo y los controles adoptados, asi como de los riesgos asociados.

Durante el I trimestre de 2017 el Oficial de Cumplimiento veld por el efectivo y eficiente
cumplimiento de las etapas que componen el SARLAFT, motivo por el cual se llevd a cabo
el monitoreo al perfil de riesgo de la Entidad, actividad de la cual se pudo concluir que la
Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia se ubica en un nivel de riesgo bajo con una
calificacion de 1.33 puntos de 25 posibles.

3.1 Nivel de Riesgo por factor
Dentro de la etapa de identificacion, el Oficial de Cumplimiento determind que los riesgos

de la Entidad se asocian principalmente al factor Clientes o Usuarios como se muestra en
la siguiente grafica:

3.2 Evolucion de los riesgos por factor

El Oficial de Cumplimiento determind que luego de revisar las causas y factores de riesgo
asociados a cada uno de estos, no hay cambios en los mismos con respecto al periodo
inmediatamente anterior.



3.3 Consolidado, Evolucion de los riesgos por proceso y controles

Para el I Trimestre de 2017, la estimacion del riesgo se encuentra en un nivel Bajo, esto
por cuanto en la escala de 25 puntos posibles, el nivel de riesgo de la Entidad se ubica en
un promedio de 1.33 puntos.

A continuacion se relaciona la cantidad de riesgos, causas y controles implementados en
los procesos:

PROCESOS RIESGOS CAUSAS CONTROLES

IDENTIFICADOS IDENTIFICADAS IMPLEMENTADOS
7 6 6 14

Teniendo en cuenta lo anterior, a continuacion se observa la clasificacion por procesos de
acuerdo con la necesidad de cada uno de ellos para la mitigacion:

PROCESOS RIESGOS CAUSAS CONTROLES
IDENTIFICADOS | IDENTIFICADAS | IMPLEMENTADOS

Gestion de Contratacion

Gestion del Talento Humano 1 1 5
Servicios Administrativos 1 1 2
Administracion de Cuentas 1 1 3
Gestién de Finanzas y Crédito 1 1 2
Gestion del Tramite 3 3 8
Gestidn de Vivienda y Mercadeo 3 3 11

3.4 Riesgos Asociados

El Oficial de Cumplimiento en su tarea de identificacion de las categorias de riesgo
asociado dentro de la Entidad, identificd que no hay variaciones para el periodo
evaluado tal como se muestra a continuacion:

TIPO DE RIESGO ASOCIADO

| LEGAL | REPUTACIONAL OPERATIVO CONTAGIO
R1 X X X
R2 X X
R3 X X X
R4 X X
R5 X X X
R6 X X X

La matriz de riesgos SARLAFT para el I trimestre contempla los procesos, dentro de los
cuales se identificaron riesgos LA/FT vy la distribucién colorimétrica® es la siguiente:

® Rojo: Riesgo Extremo, Naranja: Riesgo Alto, Amarillo: Riesgo Moderado, Verde: Riesgo Bajo




PROCESOS ESTRATEGICOS

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Gestion Estratégica Gestion del Riesgo Gestion Informatica Gestién Juridica

PROCESOS MISIONALES
GESTION DE VIVIENDA Y PROYECTOS

B ‘
> ATENCION AL AFILIADO Y OPERACIONES GESTION FINANCIERA »

Gestion del Gestion de Tesoreria Gestion de Finanzas
SAC y Crédito

PROCESOS APOYO

TALENTO HUMANO Y APOYO LOGISTICO
Gestion Gestion
Documental Disciplinaria

PROCESOEVALUACION
EVALUACION DE LA GESTION
Auditoria y Control
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4 Efectividad de los mecanismos e instrumentos establecidos y medidas
adoptadas para corregir las fallas en el SARLAFT.

4.1 Monitoreo a los procesos: Durante el I trimestre se realizd monitoreo a los
procesos Gestion de Talento Humano, Gestidon de Contratacion, Gestion de Vivienda
y Mercadeo y Gestion de Finanzas y Crédito. A continuacién se relacionan las
observaciones encontradas en cada proceso:

PROCESO OBSERVACION

Gestion de
Talento
Humano

LR LICERI Se realizd la seleccion y revision de las carpetas para cada uno de los
AUCUEEERAIN procesos. En dicho procedimiento se evidencié una correcta aplicacion
Credito de la norma establecida por la Superintendencia Financiera de
(eS¢ s (-B Colombia en su Circular Basica Juridica 029 de 2014 en el numeral
(o] 1dr-1%Te [« 4.2.2.1.1 Conocimiento del Cliente y manual SARLAFT de la Entidad.

Gestion de
VAL ERY
Mercadeo




4.2 Monitoreo del Sistema: Con el fin de establecer un monitoreo constante que
permita tener un control global de las actividades a realizar de manera periddica, se
cuenta con el siguiente tablero de control:

ESTADO ACTUAL

MONITOREO SARLAFT CAJA HONOR

CUMPLIMIENTO DE POLITICAS Y
EFECTIVIDAD DE LOS CONTROLES

CAPACITACION DO

REPORTES DO

CONOCIMIENTO DEL CLIENTE 90

ETAPAS SARLAFT DO

La ponderacidon de los factores incluidos en el reporte arroja un estado actual de 98
puntos de un maximo de 100, lo que ubica a la Entidad en un estado optimo del
monitoreo.

4.3 Correctivos ordenados por la Junta Directiva

La Junta Directiva recibié el informe del IV Trimestre de 2016, sin objetar la informacion
entregada.

4.4 Modificaciones al Manual SARLAFT
Durante el trimestre de analisis NO se presentaron modificaciones al Manual del Sistema

de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, ni
cambios a los procedimientos definidos para el cumplimiento de la gestidon del SARLAFT.

5 Pronunciamientos emanados de la Superintendencia Financiera de
Colombia, Entidades de Control y de la Unidad Administrativa Especial de
Informacion y Analisis Financiero — UIAF

Para la vigencia enero - marzo de 2017 NO hubo pronunciamientos por parte de los entes
de control en temas LA/FT.

6 Comunicaciones con el Supervisor

NO se presentd ninguna solicitud por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia
en ejercicio de la facultad de supervision.

JHON JAIRO ROSAS ALBA
Oficial de Cumplimiento

Portal web: www.cajahonor.gov.co  Correo electrénico: contactenos@cajahonor.gov.co

“Edificamos suefios con el corazon™




