
Fecha inicial Fecha Final Avance 4to Trim. 2020
% Avance 

Acumul.

1/02/2020 31/12/2020

Robotización de 2 procesos mediante la implementación de 3

Robots , uno para la generación de Certificados para el área

Operaciones y dos para Financiera para el Proceso de Certificados

Tributarios y Proceso de Informes a Superintendencia Financiera

de Colombia

100%

1/02/2020 31/12/2020

Implementación realizada y en constante control y seguimiento.

También se implementó una capa de seguridad avanzada en la 

plataforma de Oficce365 mediante Advanced threat protection 

(ATP).

100%

1/02/2020 31/12/2020

Seguimiento y control del soporte y mantenimiento de la 

infraestructura tecnológica, siguiendo el plan de emergencia por la 

contingencia sanitaria generada por la pandemia de COVID-19, en 

donde se ha asegurado la prestación de los servicios tecnológicos 

a Caja Honor.

100%

1/02/2020 31/12/2020

Seguimiento y control de las herramientas necesarias en alta 

disponibilidad con que cuenta Caja Honor, para Data Center 

Principal y Alterno  y así lograr un correcto monitoreo y gestión ante 

un evento.

De igual forma se implementó un nivel más avanzado en el anillo 

de ciberseguridad de Internt en Caja Honor, e realizó la 

Implementación de Traffic Light Protocol (TLP) para la Caja, lo que 

permite compartir y transferir archivos de forma cifrada empleando 

etiquetado de información bien sea confidencial, pública o privada.

100%
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Actividades

1. Mejoramiento de procesos mediante la Robotic 

Process Automation – RPA 

2. Implementación de servicios en la nube 

Oficce365

3. Sosteniblidad infraestructura tecnológica

4. Ofrecer seguridad en los servicios

transaccionales de la Entidad.


