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1. Mejoramiento de procesos mediante la 1/02/2021 31/12/2021 El robot para el Area de Contratacidon se encuentra en

o
Robotic Process Automation — RPA ajustes para la puesta en produccion. 9%

Se implementd en la nube Azure los ambientes de prueba
2. Servicios en la nube 1/02/2021 31/12/2021 |y desarrollo y se realiza monitoreo y evaluacion de las 100%
herramientas y politicas de seguridad.

Soporte 'y mantenimiento de la infraestructura
tecnoldgica, se realizd backups de dispositivos, snapshot
3. Sosteniblidad infraestructura tecnoldgica 1/02/2021 31/12/2021 [dispositivos actuales, revision y ajustes topologia de red y 100%
Ampliaciéon de Almacenamiento, asegurado la prestacién
de los servicios tecnolégicos a Caja Honor.

Seguimiento permanente a los incidentes y eventos de
ciberseguridad tanto a nivel nacional y global, como
también se logré bloqueos de miles de ataques dirigidos.
Se evitd la entrada de virus por medio del correo
electrénico, no se registraron amenazas de malware en
4. Ofrecer seguridad en los servicios este periodo y se realizé proteccién de los portales web
transaccionales de la Entidad. 1/02/2021 3171272021 de la Entidad, logrando contener el 100% de los ataques.
Aseguramiento del perimetro Azure Cloud para los
servicios core del negocio de Caja Honor, aplicando
politcas de Ciberseguridad y garantizando una
conectividad segura con los servicios del Data Center
Principal.
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5. Nuevo Core Fase I 1/02/2021 | 31/12/2021 |Refactorizacion GA2 y 57%
Se adelanté un otrosi y se modificaron los entregables.
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