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Seguimiento primer trimestre de 2023

Avance al primer trimestre de 2023
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Caja Promotora de Vivienda Miitar y de Policia

% Avance
Acum.

1. Mejoramiento de procesos mediante la Robotic Process
Automation — RPA

1-feb-23

30-dic-23

Robot para apoyar en una serie de pasos al evaluar PQR en el proceso
de respuesta o validacion para saber como proceder respecto al
desbloqueo de los afiliados en el portal (Flujo 06 - DODO).

Robot para automatizar el flujo 144 con el envi6é de correo, en donde
extracta unos datos y de acuerdo a lo extraido envia correos
electronicos de forma automéatica segun el flujo 144 de DODO

25%

2. Servicios en la nube

1-feb-23

21-dic-23

En proceso de implementacion los ambientes de pruebas y produccion
para el nuevo Quick - ERP.

En proceso de contratacion renovacion de Azure bajo el esquema de
Enterprise Agreement de Azure

25%

3. Sosteniblidad infraestructura tecnolégica

1-feb-23

21-dic-23

Se realizaron actividades de soporte y mantenimiento a toda la
infraestructra tencolégica de Caja Honor.

25%

4. Ofrecer seguridad en los servicios transaccionales de la Entidad.

1-feb-23

21-dic-23

Se crearon politicas de seguridad en la nube de Microsoft y se fortalecié
la implementacion de Hyhibrid joing y MDM en los activos de
informacién de Caja Honor con parametrizacion especial de seguridad.
De igual manera se implementaron controles y politicas para separar
ambientes corporativos del personal en dispositivos méviles. En cuanto
a la fuga de informacién se fortalecieron las politicas y controles.

25%

5. Integracion funcionalidades lineas de crédito de vivienda

1-feb-23

21-dic-23

Se realiza la migracién entidades educativas y Migracion Cartera y se
revisa el codigo seguro.
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