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Y DE POLICIA el ety

PLAN DE ANALITICA DE DATOS 2020

Politica de gestion y desempefio institucional: Gestion del conocimiento y la innovacion.

Objetivo Institucional: 5. Promover la innovacion y transformacién digital en la prestacion del
servicio y la mejora continua de los procesos.

Iniciativa institucional: seguimiento y control de la ejecucion de la planeacién institucional
soportada en el andlisis de datos para la toma de decisiones.

Actividad institucional: informe de actividades de analitica de datos

Objetivos:

1. Implementar estrategias que promuevan el uso de la analitica de datos para la toma de
decisiones en Caja Honor, con el fin de generar soluciones que apoyen el cumplimiento de
los objetivos institucionales, la mejora continua de los procesos.

2. Fortalecer la cultura de analisis de la informacién, alineada con las politicas de gobierno que
impulsan la gestion del conocimiento y la transformacion digital.

Marco legal: Decreto 1499 de 2017, Ley 973 de 2005

Dependencia responsable: Oficina Asesora de Planeacién con la participacion de todos los
procesos.

Actividad Fecha Inicial Fecha final Producto
Formular proyectos de analitica
de datos segin las necesidades 10/01/2020 17/12/2020 Informe
identificadas.

Andlisis y clasificacion de las
PQRDS allegadas a la Entidad
de manera virtual empleando
mineria de texto

10/01/2020 17/12/2020 Presentacion

Analisis y clasificacion de las
preferencias de solucion de
vivienda de los afiliados acorde a 10/01/2020 17/12/2020 Informe
informacién gestionada con las
unidades ejecutoras

Identificacion 'y analisis de
mecanismos eficientes  de
divulgacion de los modelos de
vivienda

10/01/2020 17/12/2020 Presentacion

Andlisis 'y proyeccion de
variables macroecondmicas que 10/01/2020 17/12/2020 Estudios economicos y
apoyen las decisiones de proyecciones

inversion de la Entidad




Andlisis y clasificacion de la
poblacion de afiliados que

para la gestién del conocimiento

permita identificar riesgos 10/01/2020 17/12/2020 Informes de riesgos
asociados a su operacion
Capacitar a los funcionarios en el
uso de la herramienta de 10/01/2020 17/12/2020 Presentacion
analitica institucional IBM SPSS
C:rgsr:gtl:os ylo rrgg&rﬁ; ien'lgz Sistemas de informacion
p y p 10/01/2020 17/12/2020 y documentacion
para la recoleccion de datos de :

) actualizada
calidad.
Fomentar el uso de las
herramientas institucionales 10/01/2020 17/12/2020 Micrositio en la intranet
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