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SUI

Nombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

CAJA PROMOTORA DE VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA

Defensa

Bogota D.C

BOGOTA

Orden:

Ao vigencia:

Consolidado del plan de estrategia de racionalizacion de tramites

Nacional

2022

Fecha generacion : 2022-12-15

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

MONITOREO

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

. . i Mejora a implementar| Beneficio al ciudadano y/o Tipo Acciones A : . Ny Fecha final implementacion ey} Monitoreo jefe planeacion |Valor ejecutado (%) ] ; e ST . .
Tipo Numero Nombre Estado Situacion actual . . N . . Fecha inicio Fecha final racionalizacion Responsable Justificacion Observaciones/Recomendaciones Justificacion jefe control Observaciones/Recomendaciones
entidad racionalizacion racionalizacion interno
Respondio Pregunta Observacion
Si, la OFCIN evidenci6 al corte de 3-05-2022 que se cuenta con un plan de trabajo para
1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?|> implementacion de la propuesta de mejora del tramite " Estudio de Titulos
Si ¢ P 0P P brop J " inmobiliarios" y las evidencias se encuentran en M:\Dependencias\CIN\1600_37 01
INFORMES ENTES DE CONTROL\VIGENCIA 2022\SUIT V3\l Cuatrimestre
Al 9-09-2022 la Oficina de Control Interno de Caja Honor, realiz6 la verificacion
. o . . A . respecto del cumplimiento reportado tanto del responsable, como por Oficina de
. . Si P. ¢ Se implementd6 la mejora del tramite en la entidad? 9 . . . - . .
Actualmente la No tendra que ir de manera Planeacién, evidenciando el cumplimiento al avance de las actividades alli descritas
- atencion y asesoria . .. |presencial a los puntos de . . contando con los soportes
Otros procedimientos 2 Atencion o asesoria Iy . Atencion o asesoria - o o .
> i . . . I del servicio de . X atencién, podra acceder al . . . En diciembre de 2022 se disefié y aplicd encuesta a través del Centro de
administrativos de Estudio de titulos inmobiliarios . " . P virtual a través de L P . virtual a través de Jefe de Area de . . : . . ., . . . . . )
; 14890 Inscrito estudio de titulos servicio en linea, ahorro en Tecnologica 31/01/2022 31/12/2022 15/12/2022 It - Si 100 Contacto al Ciudadano con el fin de medir la satisfaccion de la mejora de Si No B. ¢ Se actualiz6 el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?
cara al usuario . o plataformas . plataformas Atencion al Afiliado T . . . o ¢
inmobiliarios" se L desplazamientos y transporte, - servicio “Estudio de titulos inmobiliarios”.
) tecnologicas - . L tecnoldgicas
realiza de manera el afiliado evita solicitudes de
presencial. permiso. No 1. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
No 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
No 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Respondio Pregunta Observacion
Si, la OFCIN evidencié que evidenci6 al corte de 3-05-2022 se cuenta con un plan de
L Cuenta con el plan de trabaio para implementar la propuesta de meiora del tramite? trabajo para la implementacién de la propuesta de mejora del tramite "Retiro parcial de
Si "¢ P 0P P brop J "cesantias" y las evidencias se encuentran en M:\Dependencias\CIN\1600_37_01
INFORMES ENTES DE CONTROL\VIGENCIA 2022\SUIT V3\I Cuatrimestre
Al 9-09-2022 la Oficina de Control Interno, realizd prueba de recorrido presencial al
Area Servicio al Afiliado con el fin de evidenciar el avance reportado por Planeacion
El afiliado no tendra que respecto a la actualizacion que se realizara a la Resolucion 172 de 2021 tramite de
En la Modalidad de aportar el documento fisico. Si P. ¢ Se implementd la mejora del tramite en la entidad? Fetiro parcial de cesantias para reparaciones locativas, se realizd6 comparacion con
"ampliacion, La Entidad proporcionara los diferentes entidades para eliminar el documento “Contrato de Obra” y se encuentra
reparacién o mejora [Reduccién de mecanismos que permitan C o : : . L : para aprobacion el proyecto de Resolucion.
- . . . . de vivienda" documentos exigidos |validar de forma electronica o - . Eliminacién de Jefe de Area de . 2 dlsgnq el encuesta a con il de, EGLF ) SRS EEBION B2 (6 mejora .
Unico 499 Retiro parcial de cesantias Inscrito i . L Administrativa 31/01/2022 31/12/2022 15/12/2022 - " Si 100 del tramite de retiro parcial de cesantias, en el caso de “Ampliacién Si
actualmente se a los afiliados fisica las condiciones documentos Atencién al Afiliado . . o N
. . reparacion o mejora de Vivienda”. L o . )
solicta el documento establecidas para la No 3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?
contrato de obra. ampliacion, reparacién o
mejora en la vivienda.
No . ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?
No 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
No 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el

usuario por la mejora del tramite?




