(@) FUNCION PUBLICA

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Nombre de la entidad:

CAJA PROMOTORA DE VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA

Fecha generacion : 2018-01-31

. _ Orden: Nacional
Sector administrativo: Defensa
- Afio vigencia: 2018
Departamento: Bogota D.C
Municipio: BOGOTA
Consolidado estrategia de racionalizacién de tramites
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
. , . L Mejora por Beneficio al ciudadano o Tipo Acciones Fecha Fgcha
Tipo Numero Nombre Estado Situacion actual : . . L . L e final Responsable
implementar entidad racionalizacion racionalizacion inicio ; L
racionalizacién
Se encuentran saldos
posteriores a la
solucién de vivienda
0 la desafiliacion. En Para el afiliado ahorro de
casos de tener . .
~ tiempo y dinero, por
pequefios saldos los .
-~ . permisos,
afiliados no realizan |Implementar el d .
PN L esplazamientos,
el tramite ni de tramite totalmente en -
. Pago devolucién saldos cuenta manera presencial ni |linea de acuerdo con transporte, facilidad y Tramite total en linea Jefe de Area de
Unico 501 Inscrito disponibilidad del canal |Tecnologica 15/02/2018 21/12/2018

individual.

parcialmente en linea
por algunas
dificultades de
tiempo,
desplazamiento y la
relacion costo-
beneficio.

las politicas y
controles definidos
por la Entidad.

electrénico, etc. Para la
Entidad eficiencia
administrativa y mejora
en la administracion de
cuentas individuales.

Atencién al Afiliado




