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FORMATO INFORME

INFORME DE AU,DITORiA No. 25 DE 2020
SUADM-GESTION DE CONTRATACION

1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno (OFCIN) de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia,
(Caja Honor) en desarrollo de sus funciones constitucionales y legales, en cumplimiento del
Programa de Auditoria aprobado por el Comité de Auditoria para la vigencia 2020, adelanto
auditoria al Proceso Gestion de Contratacion con el fin de identificar aspectos relevantes y
oportunidades de mejora y/o recomendaciones; aplicando la metodologia y desarrollo
plasmado en el Plan y respectivo cronograma, dado a conocer al lider del proceso en la
reunion de inicio.

2. OBJETIVOS

e Determinar si la caracterizacion del Proceso de Gestion de Contratacion se
implementa y se mantiene eficazmente en Caja Honor.

¢ \Verificar el cumplimento en lo referente a las obligaciones legales contenidas en
el marco normativo del Proceso de Gestibn de Contratacion; asi como, la
evaluacién de los riesgos asociados al proceso, dentro del desarrollo de sus
actividades y que estén contenidos en el manual, guias y demas documentos
controlados para la gestion de apoyo a la contratacion.

e Verificar la suscripcion de los contratos desarrollados durante los Estados de
Excepcion de acuerdo con la naturaleza de Caja Honor y en fundamento con el
marco normativo desarrollado durante estos.

3. ALCANCE

Esta auditoria evalud la gestion del proceso, entre el 01 de julio de 2019 al 30 de
junio de 2020, con el fin de verificar la eficacia de los controles establecidos a los
riesgos que impactan el proceso, el cumplimiento de las obligaciones del mismo;
asi como los procedimientos y verificacion de auditorias anteriores; igualmente, el
cumplimiento a los Manuales Internos de Contratacion (MIC) vigentes en el periodo
a evaluar, con el propésito de que los resultados se conviertan en los papeles de
trabajo que sustenten el informe a presentar a la Gerencia.

4. METODOLOGIA

La OFCIN realiz6 la verificacion del desarrollo de las actividades propias del
proceso, a traves de pruebas de control, analiticas y sustantivas de las politicas,
procedimientos y documentacion, establecidas por el proceso de GESTION DE
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CONTRATACION liderados por el Area de Contratacion (ARCON), asi como las
normas externas e internas aplicables al mismo, cumplimiento del Plan de Accion,
efectividad de los riesgos del proceso y herramientas tecnoloégicas que soportan el
proceso.

1. Reportes de actividad contractual en la plataforma SIRECI.

2. Riesgos que impactan el proceso.

3. Actividades de supervision e interventoria en la ejecucion contractual,
designacién y control.

4. Contratos incumplidos, aviso de siniestro ante compafias aseguradoras.

5. Evaluacién Mapa de Riesgos.

5. MARCO LEGAL
5.1 Normatividad Externa
La normatividad aplicable al proceso de Gestion de Contratacion es la siguiente:

e CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA, articulos articulo 2, 83, 209, 210, 334,
335, 339, 353, como principales.

e Ley 57 de 1887- Cadigo Civil- libro IV Contratos.

o Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones’-
principios

e Ley 973 de 2005 "Por la cual se modifica el Decreto Ley 353 del 11 de febrero de
1994 y se dictan otras disposiciones"

o Ley 1150 de 2007 "Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y
la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones sobre la
contratacion con recursos publicos", art. 15.

e Ley 1305 de 2009 "Por medio de la cual se modifica el Decreto Ley 353 del 11 de
febrero de 1994, se adiciona la Ley 973 del 21 de julio de 2005, y se dictan otras
disposiciones"

e Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo”.

o Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestidén publica” articulos 8 y 9.
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o Decreto 410 de 1971 —“Cdédigo de Comercio- libro primero y libro segundo-
Contratos.”

e Decreto 235 de 2010 "Por el cual se regula el intercambio de informacién entre
entidades para el cumplimiento de funciones publicas".

e Decreto Ley 4170 de noviembre 3 de 2011 “Por el cual se crea la Agencia Nacional
de Contratacion Publica- Colombia Compra Eficiente-, se determinan sus objetivos
y estructura”.

e Decreto Ley 019 de 2012 "Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica"

e Decreto 1510 de 2013 “Por el cual se reglamenta el Sistema de Compras y
Contratacién Publica”

e Decreto 1900 de 2013 “Por el cual se modifica la estructura de la Caja Promotora
de Vivienda Militar y de Policia, se determinan las funciones de sus dependencias y
se dictan otras disposiciones.” Articulo 11 numerales 6,8 y 9.

e Circular Externa 014 de 2009 Superintendencia Financiera de Colombia
"Instrucciones relativas a la revisiéon y adecuacion del Sistema de Control Interno
(SCh)."

e Circular Externa 038 del 29 de 2009- Superintendencia Financiera de Colombia
"Modificacion a la Circular Externa 014 de 2009."

e Circular 384 de 2012 de la Secretaria de Gabinete del Ministerio de la Defensa
Nacional.

e Circular Basica Juridica 029 de 2014- Superintendencia Financiera de
Colombia “Modificacion a la Circular Externa 038 de 2009”.

e Documento CONPES 3714, “del riesgo previsible en el marco de la politica de
contratacion publica, diciembre de 2011.”

¢ Directiva Ministerial Permanente 15 de 2015 Ministerio de Defensa Nacional.

¢ Resoluciéon Reglamentaria Organica 042 de 2020, Por la cual se reglamenta la
rendicién electronica de la cuenta, los informes y otra informacion que realizan los
sujetos de vigilancia y control fiscal a la Contraloria General de la Republica a través
del Sistema de Rendicién Electrénico de la Cuenta e Informes y Otra Informacién
(SIRECI).

5.2 Normatividad Interna

NIT: 860021967 -7

— —
Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotd (1) 755 7070 (@’) (g,)
Linea gratuita nacional 01 8000 185570 icontec icontec
www. gov.co - contact @cajah ~gov.co
Carrera 54 No. 26-54 - Bogotd D.C. Colombia SRgad)
BIENESTAR Y EXCELENCIA CO-5C29921  CO-SI-CERS07703

Pagina 3 de 25




La seguridad | pindefensa

cajaHonor

Caja Promutarade Viviends Militar y de Policis

es de todos

Fecha aprobacion: 04/11/2020 / Versién: 010
Cédigo GE-NA-FM-041

e Acuerdo 05 del 30 de agosto de 2016 “Por el cual se adopta el estatuto interno de
la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia, articulo 2,3, 5 numeral 5, 15,
articulo 10 numeral 6,16,20,26, articulo 17 numeral 10,14,18, articulo 27 y 28.

e Resolucion 320 del 19 dp junio de 2018 “Por la cual se establece la estructura,
funciones y siglas de las Areas y Grupos Internos de Trabajo de la Caja Promotora
de Vivienda Militar y de Policia y se dictan otras Disposiciones”

¢ Manual Interno de Contratacion — MIC-, del 15-02-2019, version No. 004, Cédigo
GC-NA-MA-001.

e Guia del Interventor y Supervisor Cédigo GC-NA-GU-001 Version 009 del 14-06-
2019.

e Guia del Interventor y Supervisor Cédigo GC-NA-GU-001 Version 010 del 23-04-
2020.

6. RESULTADOS DE LA EVALUACION:

6.1. Estructura Organizacional

ORGANIGRAMA CAJA HONOR

Decreto 1900 de 2013
320 y 562 de 2018 y 241 de 2019

Imagen 1. ISOLUCION, Organigrama de Caja Honor, Consultado el 09-11-2020

De acuerdo con la Imagen 1, el Area de Contratacion (ARCON) hace parte de la
Subgerencia Administrativa, dentro del proceso de apoyo; al mismo tiempo, ARCON tiene
a su cargo el Grupo de Supervision de Contratos, cuyas funciones estan descritas en los
articulos 27 y 28 de la Resolucion 320 de 2018:

ARTICULO 27°. Funciones del Area de Contratacion. Son funciones del Area de
Contratacion, las siguientes:

NIT: 860021967 -7

P =
Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotd (1) 755 7070 (@0 (@‘)
Linea gratuita nacional 01 8000 185570 icontec | icontec
www. gov.co - @ h .gov.co
Carrera 54 No. 26-54 - Bogotd D.C. Colombia B
BIENESTAR Y EXCELENCIA €0-5C29921  CO-SI-CER507703

Pagina 4 de 25




La seguridad

cajaHonor

Caja Promutarade Viviends Militar y de Policis

es de todos

Fecha aprobacion: 04/11/2020 / Versién: 010
Cédigo GE-NA-FM-041

1. Consolidar las necesidades de bienes y servicios de la Entidad en el plan de
contratacién para su aprobacion, ejecucion, seguimiento e inclusion en el proyecto de
presupuesto.

2. Desarrollar la contrataciéon de bienes y servicios conforme a lo establecido en el
Manual Interno de Contratacion de la Entidad.

3. Realizar la seleccion y registro de los proveedores de la Entidad de acuerdo a las
normas vigentes y aplicables al proceso de contratacion.

4. Las demas funciones contenidas en el articulo tercero de la presente resolucion y las
que le sean asignadas, segun la naturaleza de la dependencia.

ARTICULO 28°. Funciones del Grupo de Supervision de Contratos. Son funciones del
Grupo de Supervision de Contratos, las siguientes:

1. Verificar el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Guia de Supervision
de Contratos.

2. Revisar los requisitos para pagos de proveedores de acuerdo a lo establecido en el
contrato.

3. Adelantar el tramite de ejecucion de pdlizas cuando se requiera.

4. Las demas funciones contenidas en el articulo tercero de la presente resolucion y las
que le sean asignadas, segun la naturaleza de la dependencia.

De igual manera, en la caracterizacion del proceso de Gestion de Contratacion (GC-
NA-CR-001, Version 12 del 14-08-2020), indica que su alcance consiste en que “los
Procesos establecen sus necesidades en los Estudios Previos, para su posterior
contratacion dentro de los términos establecidos para cada modalidad contractual y entrega
por parte de los proveedores al supervisor del contrato designado por la entidad. Lo anterior,
se cumplira acorde con las etapas: precontractual, contractual y postcontractual, segun lo
establecido en el Manual Interno de Contratacion (MIC) y la Guia del interventor y supervisor
y demas normas aplicables.”

6.2 Contratos suscritos

La OFCIN verificd, de acuerdo con la informacion enviada por ARCON, la relacion de
contratos suscritos en el periodo a evaluar, el cual corresponde a 222 procesos
contractuales y que fueron revisadas en los Informes de Seguimiento a la Actividad
Contractual del Il Semestre de 2019 y | Semestre de 2020, confirmando lo siguiente

informacion:
a) Contratos suscritos en Il Semestre de 2019 110 contratos
b) Contratos suscritos en | Semestre de 2020 112 contratos
Total Contratos suscritos 222 contratos

Contratacion por modalidad

Tabla 1 Contratacién por Modalidad.
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Modalidad Numero de contratos Porcentaje en nimero de contratos
Contratacioén Directa 188 84.68%
Modalidad de Ofertas 34 15.31%
TOTAL 222 100%

Contratacion por Modalidad- Caja Honor || Semestre- 2019 a | Semestre de 2020 Fuente ARCON- elaboracion
OFCIN.

6.3. Monto de Contratacion | semestre de 2020
Para determinar el monto de contratacion, la OFCIN comparé el resultado dado en el
Informe de Actividad Contractual del | semestre de 2019, lo informado por el memorando

mencionado y el alcance del 16-09-2020 y observo lo siguiente:

Tabla 2 Cuadro Comparativo Contratacion | semestre 2019 Vs. 2020.

2019 2020 Variacion
Valor Contratos suscritos Plan Compras $6.773.463.752 | $10.647.770.318 57,2%
Valor Contratos suscritos Fondo de $ 5.961.155.585 $6.297.570.880 5,6%
Solidaridad
Total Contratos suscritos $12.734.621.356 | $16.945.341.198

Fuente: ARCON, Correo Electrénico del 16-09-2020.

El incremento en la variacion de los contratos suscritos obedece, segun ARCON, por:

e El proyecto de modernizacién del Parque Automotor de CAJA HONOR - Cto.
No0.109/2020, suscrito con YOKOMOTOR S.A., por valor de $678.780.000 con
afectacion presupuestal por valor de $499.000.000.

e Renovacién y suscripcion de licencias de uso del software Microsoft - Orden de
Compra No. 50707/2020, suscrita con COLSOFT por valor de $2.244.184.765, que
no se contratd en la vigencia 2019, dado que el afio 2018 se hizo la compra con un
plazo de ejecucion de 2 afios a través de la tienda virtual de Colombia Compra
Eficiente.

e Servicio de arrendamiento de instalaciones para Datacenter principal — Cto.
No0.76/2020, suscrito con COMUNICACIONES COMCEL SA, por valor de
$1.418.459.887, cuya necesidad en la vigencia 2019 se suplio a través de un otrosi
al Cto. No.71/2016.

e ARCON aclara que no controla el recurso del Fondo de Solidaridad, solo hace los
contratos por tal motivo aparece este valor en los contratos suscritos; toda vez que
el responsable de controlar este presupuesto es la Subgerencia de Vivienda y
Proyectos.

6.4 Verificacion Informes Gestion Contractual Contraloria General de la Republica
(CGR)

Se verificaron los reportes realizados por el ARCON en cumplimiento de la Resolucion
Reglamentaria Organica 0033 de 02-08-2019, por la cual se modifico la Resolucion

NIT: 860021967 -7
Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotd (1) 755 7070

Linea gratuita nacional 01 8000 185570 icontec J icontec
www. gov.co - @cajah ~gov.co

Carrera 54 No. 26-54 - Bogotd D.C. Colombia 150 9001

BIENESTAR Y EXCELENCIA CO-5C29921  CO-SI-CERS07703

Pagina 6 de 25




La seguridad

cajaHonor

Caja Promutarade Viviends Militar y de Policis

es de todos

Fecha aprobacion: 04/11/2020 / Versién: 010
Cédigo GE-NA-FM-041

Organica 7350 del 29-11-2013 (establecit el Sistema de Rendicién Electrénica de Cuentas
e Informes SIRECI), expedida por la Contraloria General de la Republica:

Tabla 3 Verificacion de Reportes Gestiéon Contractual

Fecha de Corte Fecha de presentacion Fecha en que ARCON Observaciones OFCIN
ordenada en la Resolucion realizé la presentacion del
0033-2019 CGR informe

2019-10-31 15-11-2019 08-11-2019 Se presentod en el término y fue
informada a la OFCIN.

2019-11-30 13-12-2019 06-12-2019 Se presento en el término y fue
informada a la OFCIN.

2019-12-31 10-01-2020- 09-01-2020 Se presento en el término y fue
informada a la OFCIN.

2020-01-31 10-02-2020 06-02-2020 Se presentod en el término y fue
informada a la OFCIN.

2020-02-29 10-03-2020 06-03-2020 Se presentod en el término y fue
informada a la OFCIN.

2020-03-31 14-04-2020 06-04-2020 Se presento en el término y fue
informada a la OFCIN.

2020-04-30 14-05-2020 11/05/2020 Se presento en el término y fue
informada a la OFCIN.

2020-05-31 16-06-2020 02-06-2020 Se presentod en el término y fue
informada a la OFCIN.

2020-06-30 08/07/2020 06-07/2020 Se presentod en el término y fue
informada a la OFCIN.

La tabla precedente permite observar que ARCON cumpli6 con lo ordenado en la
Resolucion 0033 de 2019 en cuanto a la transmision del informe de Gestidon Contractual de
manera mensual a la CGR a partir del 01-09-2019. En consecuencia, la OFCIN hace la
siguiente:

RECOMENDACION 01: Teniendo en cuenta el nuevo marco normativo de la CGR,
Resolucién Reglamentaria Organica 042 de 2020 “Por la cual se reglamenta la rendicion
electrénica de la cuenta, los informes y otra informaciéon que realizan los sujetos de
vigilancia y control fiscal a la Contraloria General de la Republica a través del Sistema
de Rendicioén Electronico de la Cuenta e Informes y Otra Informacién (SIRECI)”, se invita
al proceso verificar si Caja Honor tiene la obligacion de informar a la CGR los contratos
realizados teniendo en cuenta que los recursos que ejecutan no son del tesoro publico
ni hace parte del presupuesto general de la Nacién, exceptuando los recursos del Fondo
de Solidaridad y el porcentaje de los subsidios de vivienda.

6.5. Plan de Ahorro, metodologia utilizada y contratos Siniestrados

De acuerdo con el Plan de Ejecucion de Compras al 30-06-2020 enviado por ARCON se
evidencié6 que el rubro presupuestal aprobado por la Junta Directiva fue de $
45.226.484.094 y que a la fecha se han suscrito contratos por valor de $14.015.157.033;
no obstante, precisa el proceso que, al corte, hay un valor de ahorro proyectado el cual
puede variar al cierre de la vigencia 2020.

Tabla 4 Plan de Ahorro por Areas a 30-06-2020
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AREA SOLICITANTE | VALOR PROGRAMADO VAL(;ESC(?RF‘:ISA e AHORRO PARCIAL | EJECUCION
OAGRI 3 46,13%
OAINF $ 7 40,21%
OAINF-SUADM 0 100%
OAJUR 2 66,11%
OAPLA 0 37,70%
OFCIN 7 20,97%
SUADM $ 7 21,49%
SUADM-SUVIP 9 100%
SUAOP 4 16,45%
SUFIN 4 39,90%
SUVIP 5 52,02%
TOTAL $ 1 -

Fuente: ARCON, Plan de Compn’as a 30-06-2020, elaboracion OFCIN

Con base en lo anterior, ARCON sefalé que, dentro del proceso del Plan de
Compras de Caja Honor, se busca la optimizacion de recursos a través de proveedores que
puedan otorgar buenos precios a los bienes y servicios requeridos o estos mantienen los
precios de una anualidad a la otra de los servicios que ya estan contratados.

De igual manera, ARCON indic6 que, el Plan de Compras se prepara desde el mes
de junio del ano anterior y es una herramienta de planeacion y gestion susceptible de
modificacion donde su dinamica es garantizar, cubrir todas las necesidades de bienes y
servicios que requiera la Entidad para su normal funcionamiento.

Asimismo, informd ARCON que en el | semestre de 2020 no se presentd contratos
siniestrados; no obstante, durante el periodo auditado, la compania de Seguros del Estado
S.A. dio respuesta al aviso de siniestro No. 2019- 116, correspondiente a la péliza de seguro
de cumplimiento particular No.21-47-10-100-1152, cuyo tomador fue

P 7 on ocasioén al incumplimiento del Contrato No. 121-2017 (Prestacion de
Servicios Profesionales para el Grupo Administracion de Cuentas Individuales de Caja
Honor); en dicha respuesta la aseguradora reconoce a titulo de indemnizacién la suma de
$2.640.000 por la afectacion total del amparo de cumplimiento contenido en la pdliza antes
referenciada, como se muestra a continuacion:
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Imagen 2. Respuesta Aseguradora a la poliza de cumplimiento 21-47-1010011del Contrato 121-2017

Por lo anterior, la OFCIN evidencié que ARCON, con base en la documentacion
presentada para esta auditoria, hizo el seguimiento del contrato siniestrado.

6.6 Guia del Interventor y Supervisor (Cdédigo: GC-NA-GU-001, Version: 009
14/06/2019 y Version 010 del 23-04-2020).

Con el proposito de gestionar la contratacion de bienes, servicios u obras que soliciten las
Dependencias de Caja Honor, a fin de que estas cumplan con sus objetivos institucionales,
se tiene la figura de los supervisores de los contratos, quienes deben cabal cumplimiento
de los términos establecidos contractualmente.

Ahora bien, al verificar los contratos realizados por Caja Honor, se evidencio que
cada uno estos, estan asignados a un supervisor encargado de informar las distintas
actividades que se desprenden de la ejecucion del contrato.

Asi las cosas y verificados en los contratos del periodo auditado y comunicado en
los Informes de Seguimiento de la Actividad Contractual Il semestre de 2019 y | semestre
de 2020, se evidencia que, los supervisores realizan efectivamente las evaluaciones
requeridas, de acuerdo con lo establecido en el numeral 18.1 del MIC; y el Grupo de
Supervisién de Contratos, dentro de sus funciones dadas en el articulo 28 de la Resolucién
320 de 2018, reciben la documentacién para realizar los pagos sin embargo, la OFCIN hace
la siguiente:

RECOMENDACION 02: Fortalecer a través de las capacitaciones y asesorias
que da el Grupo de Supervision de Contratos a los supervisores frente a la
responsabilidad de esta funcion de hacer seguimiento de los bienes y servicios
contratados con el fin de seguir salvaguardando los intereses de Caja Honor.

6.7. Designacién Supervisor de los Contratos
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El numeral 3 de la Guia del Supervisor del Interventor y Supervisor (GC-NA-GU-001
Versiones 009 y 010 del14-06-2019 y 23-04-2020 respectivamente) define la supervision
como “el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico que sobre el
cumplimiento del objeto del contrato y de las obligaciones derivadas, deba ejercerse sin
necesidad de contar con conocimientos especializados y debera tener el apoyo del Jefe del
Area y del Subgerente o Jefe de Oficina Asesora respectivo para el cumplimiento efectivo
de las obligaciones del contrato. Para la supervision, Caja Honor podra disponer de los
prestadores de servicios o contratar personal para ejercer esta labor.”

Asimismo, en el numeral 4.1 de la mencionada Guia establece que:

Las Dependencias usuarias del bien, servicio u obra a proveer indicaran en los Estudios
Previos, la (s) persona (s) que actuara (n) como Supervisor (es) del contrato y de ser el
caso el (los) prestador (s) de servicios que lo apoye (n) en esta gestion, evento en el
cual, en el respectivo contrato debe estar asignada tal obligacion.

La designacién del supervisor la realizara el Ordenador del Gasto desde el momento en
que se suscribe el contrato u orden de compra o cualquier acto donde se manifieste la

voluntad de las partes.

En ausencia o cambio del supervisor esta sera asumida por el Jefe de Area o
Subgerente o Jefe de Oficina o quien este delegue para lo cual se debera informar al
Area de Contratacion con el fin de adelantar la comunicacion respectiva. [sic]

Ahora bien, con base en este marco de referencia, ARCON envié para el desarrollo
de esta auditoria la lista de los supervisores donde la OFCIN observo que cada uno de ellos
tiene a su cargo los contratos suscritos de acuerdo con la necesidad del bien o servicio
requerido, como se muestra a continuacion:

Tabla 5. Asignacion de supervisores por contrato periodo auditado

SUPERVISOR

ADEL JOSE CAICEDO CAMARGO

ALVARO AUGUSTO CASTILLO SALGADO
ANA CECILIA SANCHEZ GIL

ANA ILDE OLARTE ESTUPINAN

ANA MILENA LEAL GONZALEZ

ANA MILENA ROSERO ALVAREZ

AURA ELSY NARINO PATARROYO

AURA MANTALLA RAMIREZ

AURA RUBIELA MATALLANA RAMIREZ
CLAUDIA MARCELA MENDIVELSO DUARTE
DIANA MARIA OSPINA HERRERA

DIANA MILENA HERNANDEZ MENDOZA
DIANA ROCIO RINCON CASTILLO

EDHER ALADIN SANDOVAL VILLAMIZAR
EDISSON ANDRES AGUIRRE FUERTE
EDWIN JOSE SOCHA SOCHA AGON
EMANUEL ALEXANDER CONTRERAS ALVAREZ
FABIAN ALONSO MARTINEZ ESPINOSA
FANNY TERESA RIVERA SANDOVAL
FRANKLIN GUSTAVO FERRUCHO DOMINGUEZ
GLADYS RIVERA ESPINOSA

NIT: 860021967 -7
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VERIFICACION OFCIN

Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.

Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
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CONTRATOS A CARGO

SUPERVISOR 2019 2020 VERIFICACION OFCIN
GREYZ ANDREA FIGUEROA LOPEZ 3 4 Corresponde con el contrato asignado.
HAROLD SEBASTIAN VELANDIA RODRIGUEZ 2 1 Corresponde con el contrato asignado.
IVAN ALEJANDRO PUENTES RESTREPO 2 3 Corresponde con el contrato asignado.
IVONNE BARRERA PUENTES 2 3 Corresponde con el contrato asignado.
JAIME SEBASTIAN RODRIGUEZ CAMARGO 1 Corresponde con el contrato asignado.

JAIRO ALBERTO MARTINEZ RUEDA

JANEFRIEND CAROLINA DUCUARA GRANADOS
JANEFRIEND CAROLINA DUCUARA GRANADOS -
MARIA MERCEDES CURVELO CELEDON
JEFFERSON SUAREZ GALLO 1 2 Corresponde con el contrato asignado.
JESUS ALFREDO ARIZA MOGOLLON Corresponde con el contrato asignado.
JHON JAIRO PINEROS PARDO Corresponde con el contrato asignado.
JHON JAIRO ROSAS ALBA 1 Corresponde con el contrato asignado.

Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.
Corresponde con el contrato asignado.

aaw
N

N -

JHONATHAN ELIECER MORENO 2 Corresponde con el contrato asignado.
JORGE ENRIQUE CAICEDO RUBIANO 3 1 Corresponde con el contrato asignado.
JORGE IVAN GONZALEZ PATINO 4 4 Corresponde con el contrato asignado.
JOSE ANDRES JIMENEZ AMAYA 1 1 Corresponde con el contrato asignado.
JOSE CANAN RAMIREZ BEJARANO 5 Corresponde con el contrato asignado.
JUAN MANUEL DE PIO DOCE GOMEZ TRUJILLO 2 Corresponde con el contrato asignado.
JUAN MANUEL DE PIO DOCE GOMEZ TRUJILLO - 1 Corresponde con el contrato asignado.
ANA ILDE OLARTE ESTUPINAN

JUAN MANUEL DE PIO DOCE GOMEZ TRUJILLO - 1 Corresponde con el contrato asignado.
SANDRA MILENA ULLOA

JUAN RAMON GONZALEZ VALENCIA 1 Corresponde con el contrato asignado.
JULY PAOLA CEPEDA MORALES 1 Corresponde con el contrato asignado.
LADY KATHERINE REYES BOHORQUEZ 6 3 Corresponde con el contrato asignado.
LAURA EDITH MARTINEZ MARTINEZ 1 Corresponde con el contrato asignado.
LAURA VICTORIA BELTRAN VASQUEZ 2 Corresponde con el contrato asignado.
LEYDI PAOLA OROZCO RODRIGUEZ 1 Corresponde con el contrato asignado.
LINA MARIA RENDON LOZANO 4 1 Corresponde con el contrato asignado.
LUIS CARLOS RIVERA TORRENEGRA 3 2 Corresponde con el contrato asignado.
LUZ MARINA ZARTA PORRAS 2 Corresponde con el contrato asignado.
MAGDA MILENA GALEANO CORONADO 1 2 Corresponde con el contrato asignado.
MAGDA MILENA GALEANO CORONADO - CLAUDIA 1 Corresponde con el contrato asignado.
MARCELA MENDIVELSO DUARTE

MARIA DEL PILAR OTAVO SERRANO 4 1 Corresponde con el contrato asignado.
MARIA ISABEL VALENCIA MENDOZA 3 Corresponde con el contrato asignado.
MARIA MONICA MORENO MANOSALVA 1 Corresponde con el contrato asignado.
MARIELA DEL CARMEN BAYONA ALVAREZ 1 Corresponde con el contrato asignado.
MIGUEL ANDRES BERNATE BARRIOS 2 Corresponde con el contrato asignado.
NATHALIA EUGENIA CASAS QUIBANO 2 Corresponde con el contrato asignado.
OMAR FERNANDO PEREZ MEDINA 3 Corresponde con el contrato asignado.
ORLANDO AMADO MATEUS 7 11 Corresponde con el contrato asignado.
ORLANDO ANZOLA SOLANO 1 4 Corresponde con el contrato asignado.
PEDRO ALEXANDER URREA GOMEZ 2 2 Corresponde con el contrato asignado.
RICARDO WILLIAM BENDECK ACEVEDO 16 1 Corresponde con el contrato asignado.
RICARDO IGNACIO BECERRA BORRA 1 Corresponde con el contrato asignado.
SANDRA MARITZA GARCIA ESPITIA 1 4 Corresponde con el contrato asignado.
SANDRA PATRICIA PACHON BERNAL 6 10 Corresponde con el contrato asignado.
SANDRA YASMIN CHAVES GIL 2 1 Corresponde con el contrato asignado.
SONIA ELSY NARINO PATARROYO 2 Corresponde con el contrato asignado.
SONIA JANETH GARCIA AVILA 1 Corresponde con el contrato asignado.
SONIA JANETH GARCIA AVILA - JUAN RAMON 1 Corresponde con el contrato asignado.
GONZALEZ VALENCIA

YAMILE CONSTANZA PEREZ RIANO 1 1 Corresponde con el contrato asignado.

Fuente: ARCON, lista de supervisores periodo a evaluar. Elaboracion OFCIN.

Con base en lo anterior, la OFCIN evidencié que ARCON ha asignado un supervisor, quien
estara a cargo por velar el cumplimiento efectivo de las obligaciones del contrato; sin

NIT: 860021967 -7
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embargo, se observa que existen una alta cantidad de contratos asignados a una sola

persona lo cual podria afectar el no cumplimiento de esta responsabilidad, para lo cual hace
la siguiente:

RECOMENDACION 03: Evaluar la cantidad de contratos asignados a cada supervisor,
con el fin de equilibrar su carga laboral frente a la responsabilidad propia del cargo
(como se evidencia en la parte sombreada de la tabla anterior), como a la establecida
en la Guia del Interventor y Supervisor del Contrato. Asimismo, verificar la calidad e
idoneidad de la designacion del supervisor frente a lo que va a verificar (conocimiento
y experticia). Lo anterior, con el fin de minimizar posibles materializaciones de riesgo
operativos, corrupcion y estratégicos.

6.8 Muestra Seleccionada de Contratos

De acuerdo con la relacion de contratos remitida por ARCON, se suscribieron en el |
semestre de 2020, 112 contratos por valor de $ 16.945.341.198, de los cuales, la OFCIN
realizd la seleccion aleatoria de 40 contratos, que equivalen al 35.7% del total de los
contratos en cuanto a niumero de carpetas revisadas, tomando como criterio el objeto y
cuantia del contrato, correspondiendo también la muestra, a la cuantia de $
15.297.165.142, este monto conforma 90.27 % del presupuesto contratado, asi:

NIT: 860021967 -7

S —
Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotd (1) 755 7070 (@’) (@‘)
Linea gratuita nacional 01 8000 185570 icontec il icontec
www. gov.co - @cajah ~gov.co
Carrera 54 No. 26-54 - Bogotd D.C. Colombia 150 9001
BIENESTAR Y EXCELENCIA

C0-SC2992-1  CO-SI-CER507703

Pagina 12 de 25




GZ 9p €T euided

s eawor) wed

psans OOVAIBIA

£0£L05Y¥30715-00

EB

23jU0d!

23jU0d!

126620500

VIONI130X3 A ¥VLSINIIG
DIGUIOJ0Y '] PIOBOG - $5-9Z "ON % DISLIDD

09°A0b°

yo[oo®

= 02°A06 10Uy DD MMM

0./SS8T 0008 T0 10U0DU DYMD.IL DauS]

i ( o) o) 0202 55 (T) D1060g U3 D2 OUDPDPND 1D 01DIUOD 3P O/UST
i = e £-196120098 :LIN
EnjoeRu0D
“MMW-“H“” “M_WU&W-“_EU_.“” _“_-uuﬁwﬂu““_w“._uﬁcﬂﬂw =@_0ﬁ_._0m=m eyoaq =Q_0=0G.qm oze|d ojesjuo) Jojep Ouﬁ?uo ejspenuod ojenuo) odi} pepijepop Oou._w—”—-.__w-czo
N . ; V'S
I [0 uoo SOSHNOY YVL0DY VIOIM0d 30 A ¥VLITIN VONZIAIA 30 VHOLOWOXd
uin | o ooide o | opienae ep gaide os VN 0202/202 | vy gyH O $383W (c) 300Q VIVO V1 Wavd SOMEM 30 OMISINIANS | Ypoiamolos OHISININNS viozHia o€
"VIOT10d 30 A VLA R
oI SOUOIOBAIBSGO |
VANZIAIA 30 VHOLOWOd ¥I'vO V1V SOJIQRINT | $0aveoav soIAY3s
TN e 5 | opionco'ap ooide sa vIN 0c0ereory $383N9 SYW3L N3 VHOILNI VNVHOSISY  Walvd OMISVD | 30 NOIOVIS3Hd vio3uIa £
> > SIIYNOIS3IONd  SOIDIAYIS SO1_dvis3ud | zanowmaod
Vo110 30 A SV v
VONJINA 30 VHOLOWONd VIvO V1 Wivd [ oo SVS
coUODENIESG0 S0diND3 30 YO3HINS O0INTONI SOIONIONI 30 | ¢ 29 ™'I00e
: NOIONILX3 A NOIOD3LIQ 'STHOQVWHOISNVRL
YN | 15" 00 opionas | opienoe op-pote sa VIN 02021201 sasawzL 'SOQVINOTY SCHITEVL '00MLOF T3 OQvaTaYD | OIMMSNOT | STOIRES | - SEEES ze
oo e 5 i 'SYORLOZT3 SVINVId "OQVNOIDIONOOY 31V | A\ o)) 0210
o ‘SdN - VAIJWNRIILNINI VIONILOD 30 SYWILSIS vk
SOT_Wavd OAILOTHOD A OALNIARUd | o ANaoC
OINJININZINVA 30 OIOIAMZS 13 dvisIid
"SO0IDQTONOIL SOLNIWST3 3 VOFHLNT
oI sauopeNIRSqo Y1 vaNTONI  $3WVNSIAOIANY  SOdIND3 vavLm SOOINES
VIN | 1o uoo opienoe | jon oI o uoo VIN ozoz/one s3sanz 30 OLNIIWINLNVIN ‘SO3IA 30 NOIOONAOYd | VRMMVHO S3 V10310 6z
_ 30 NOIOVISTHd
p ooide og | opienoe op goyde o5 1S0d A NOIONQOHd  ‘NOIDONAO¥d | NOIDONao¥d
‘Jud 30 SODIAYIS 30 NOIOVISTAd
Vor0d 30
oI o o oo ANVLIIA YONTIAIA 30 VIOLONONA VIVO VT3a | oo o1
YN | 1o uoo opiande | oo DIRE 00 NOIDIQY ozoz/one s3asanz SOININNINOTY SAINTITAQ SOT HIANALY [ ¥ S OUXT OHLSININNS V10310 9z
o ooide o5 oo 30 NI4 13 NOO “TYNOIOYN T3AIN ¥ 1v13a
O/A HOAVW ¥Od ¥ SOLONAOd HVALSININNS
. oNI
oI ONOH VrvO = V|OI10d 30 A ¥VLITIN VANZIAIA
VIN | 1o uoo opsance | o O e VIN 0zoznLone sasanzL 30 VHOLOWOMd ¥rvD v1 30 Ldosowoin 3a | VEWIONOS | - SO0INM3S V10340 vz
op ooide og oo ¥IINTd TLHOOS 30 SOIDINYIS SO vLSTud |, FHOSOUIN .
SOUOIOBAISSqO .
o o SeuoENIBSqO VIOIOd 30 A MVLITIN svs SvINg40
YN | 1 oo oproamy | 21 o uo NOIOVOIIQOW 0202110162 sasanz VONINA 30 VHOLOWOMd Vv V1 wavd | qoo - S¥S OUISININNS | o guaviiado e
op ooyde og | OPeNoE @p odide o STTYNOIOOWOYd SOLNIWITI  HVHLSININNS
"HONOH
om VYO VOO 30 A MYAMIW VANIAA 30 [ gooooo
QI [0 uoo VHOLOWO¥ Vr¥ V1 viivd YOI 108YY OI9N3S soInYas
TN e 5 | oPienoe op oode o5 NooIaY 020z 1 0/6 s3sanet QVQISYIAINN V1 ¥Od SOQIOTIO SOXINOO | quo OIOES | 50 NoiovISTRd vio3uIa e
i SOIDIAY3S SYW3A A NOIOYONA3 N3 VOILS|90T
‘NQIOV.LIOVAYO 30 SOIDIAYES SO1 dv.SId
~V[OT10d 30 A §VLMIA VONIIAIA
om 30 VHOLOWOYd VI¥O ¥1 30 OLNIIWYNOIONN sv's
QI [0 U0 TWAMON 13 wdvd  SVION3AN3d3a s313dvd V14340
TN e 5 | oPienoe op oode o5 VN Oz0z/Loree sasanz SY1 ¥0d  SOQVLOMOS  SOMOS3OOV | 3a vl OBISININAS | 30 qyarivaow e
i A SONNSNI 'SOINZWZ13  VidTadvd | oainawiLsia
'WNIOIZO 30 STILN  SOT  MVHISININNG
(s
NV134N0D)
om V|01 10d 30 A ¥VLIIW YONZIAIA 30 VHOLOWONd s3W0a
I 1o U0 V¥ v130 S3AVAIAILOY STLNIHHIA SV Viivd | VLMOJSNVAL SoIAY3S V14340
YN e 5 | opienoe ep goyde as VN Oeoz/omve sIsaneh “IVNOIOVN TAIN ¥ ‘0vZIVIO3dS3 A 00Nand 30|30 NOIOVIS3Hd | 30 avarvaow 4
oo JLMOJSNVHL 30 SOIIANAS SOT ¥viSFMd | VALLOVILINW
v
ALV43d00D
VOTod
30 A ¥YLMIN VONIIAIA 30 VHOLOWOHd VPV
om V1 30 OLNSINYNOIONNS OLOTHIOD NS VAIvd | .ooc o
I 1o U0 SOXaNOO SOIDIAYAS SOQINTONI 'SYOINYHAIH SoIIAYaS Sv.14340
YN e 5 | opienoe ep goide a5 vIN Ozoz/oree sIsaneh S303Y SWOIN A ‘SviAnT1 ‘Tiaviod | LSQNOBIY [ 50 noovisaud | 30 avarvaow v
oo VNV 30 VAY3SIY 30 SINONV.L ‘SYOMNYHaH
—————"| SYAWOSOLOW 30 OAILOIHHOD A OALLNIAZH
OLNJININZINVA_ 30 OIDIAM3S 13 visIid
1
|enjoe;uod
eNJoR;U0ISOd |enjoenuosaid asey uoIIpY ojenuod
958} NID40 q j ugiodyosns eyosy uopNos(3 ozeld 010 JofeA o0 eispesuon ojenuod odiL Pepliepol
SSUNIIO | uoiin | NIOAOUORROUHIA | USIEIPOI 15040 osewnN

L¥0-W4-VN-39 0B1pod

010 :UISISA | 020Z/LL/¥0 :uoIoeqoide eyoay

B 3p K EU I SPUFAIA P BIIALE0IH 0]

JOUOHPE

[=B)

"NID40 BpeuoI929|as e43san|y 9 ejge ]

sopoj ap 5@

N pepunbas e




GZ 9p T euided

s eawor) wed

psans OOVAIBIA

£0£L05Y¥30715-00

1-266205-00

VIONI130X3 A ¥VLSINIIG
DlgLI00D '] DI06Og - 5-9Z 'ON ¥§ DIBLIDD

09°A0b°

yo[oo®

= 02°A06 10Uy DD MMM

m 23juod! |l 231U0d! 0./5S8T 0008 T0 10U0/00uU DYNID.ID D3U)T
¢ @) @) 0202 552 (T) p1060g U 530 OUDPDPNID 1D 0IDIUOD 3P 04T
i = e £-196120098 :LIN
]
|enjoenuod
d
.W.H.M ﬂ_wun“ﬂm se) NID40 ﬂ.ﬁﬂﬁhwﬂé”ﬂ woroe E_.w.x_me.o ugraduasns eydag ugtonoalg ozeld ojenuod JofeA oelao ejspenuod ojenuo) odiy pepiiepo ot
uoldBILIBA - - - = - -
UolIdBILIBA -
L3N 0ISVE WNSIA *#7 TYNSIA #0 TWNSIA svroy
oI “++ O TVNSIA 0L0Z OIONLS TVNSIA ‘Y3IANIS
fo uoo opienoe | o OIS LOS VIN 0202/80/Z s3sam o 708 LIN'ONOO LIOSONOIN 3 Svinamwadan | ONTINORL | | SSOIEES vL03¥Ia 09
9 ooide og oo OONVSN JUYMIOS 30 OTIONNYSIA 13 vaivd | o HEVNT
STIVNOISZ0Hd  SODIAYIS SOT HVISTAd
VIN
"STIVNOIONLILSNI STAVANLOY | gamwirim
SAUOIOBAIBSGO SNS 3Ad O7110¥¥VYS3A N3 VH3IND3Y V|OIT0d svzuand
o1 oI I [0 uoo 30 A §VLMIN YONIIAIA 30 VHOLOWONd YIvO V1 onl
YN | 1o uoo opienoe | opienoe op poide og VN Oz0z/eoreL sasanz 3N0 SYW3A A SINOIOVLIOVAYD Nodvaomd | 70 39 €| jvuisiNwaveaIN vio3uId L
o ooide o5 'OLNZWYFOTY_‘SOIN3A3 30 NOIOVZINVONO | 1VISHO08nS
V1 N3 SIIVHOILNI SOIIAYTS 30 NOIOV.STed
VIOL- TvNIdS3 13 0QvoIan
om om 30NN 7130 WL¥0d OLO3A0Y T3 N3 VIOIOd sV
QI [0 uoo VOOHHOUd 30 A VLMW YONSIAIA 30 VIOLOWORd Vvo v1 | 's 3anna 13
oo e 5 | op oorde 5 | OPHenoE 9P 0oIde 85 | A NOIOVOIANGOW Oz0z/eorsL s3asane 30 avaRIYaIOS 30 OONO4 130 SOMMVIOIIINIE | ORMVITISOWNI OlOLVHVdId vio3uIa s
i i SOTV ONILS3A NOD SYANTIAIA 30 OININOG T3a odnyo
OHOZY3A 13 VIONFHIASNVAL A NOIDISINOAY
"JONOH VIV 30 53aVaISI0aN
coUODEARSG SV1 v 3qoov  ‘'SIUAOW  S3avdiNn
: SV1 VMvd SIIVLIILYS SINOIOVOINNINOD )
o1 oI I [0 U0 s SoIIAYaS V14340
VIN NOIOVOIIQOW 0z0zig0ry sasanz SV1 30 OLNIINYNOIONNA N3 visand | . . 05
d C
o uo0 opiance | opianoe op ool o3 N OIOR9arS VAL NO NOIYHNOINGS | ¥ 'S LVSIXY | 30 NOIOVLS3Hd | 30 QvaITvaow
oo ‘NOIDV.NIWITdNI ‘NOIOVIVISNI V1 VANTIONI
3N0 O.LNIINVANYY 3d OIOINY3S T3 HVLSTd
SOPIAY3S 30 Vjor10d 3a
o o 6 10 AHVLMIN VONIAIA 30 YHOLOWO¥d VIO V130 73401 SOIOINES
YN | 1o uoo opiance | oo IS 0 VN 0z0zie0ry s3san e 0QVId000L04 30 OHINIO T3 N3 HVANAQYOO | wind TAONY | oq  \( SOVICHES V103 ov
o ooide o5 oo A HVAOQY WeVd ODIAY3S 13 dv.iSFed 1anom
SBUO0I0BAISSqO . ‘SVS NOILS3D
o o o 6 10 VIOOd A ¥VLITIN VONIIAIA 30 VHOLONOYd | SO103A0Nd | NOAS3D
YN | 15" 00 opionas | opienoe op-polte sa VIN 0202120182 s3san L VPO V1 Wivd NOLSID V1 ¥ OAOdv 3a | A sv | 30 Y onadY V1031 8y
L eaied i A STTYNOISIHOUd SOIDIANIS 3 NOIDVISTd | pioLInsNoD | 39 | SODIANIS
oo vE019 C
HONOH Vv0 — Vjor1od
A HVLIIN VONJIAIA 30 VHOLOWONd VFVD V1
N2 >1v..Z18 30 OLNIIWYNIAY A NOIOVALSININGY N
oI SeuoEAIBSqO V1 OWSIN JSV ‘NOIOVWNOSNI 30 SWWAISIS [ o VNTOY SOMINES
VIN | 1o uoo opience | jon o fo  uoo VIN 0202120112 s3asang SO1 MVMOILNI SV1 Vevd SORMVSIOAN T | 20 noSainuas v103¥Ia v
op ooide og | opienoe ep gonde o3 830 SOIOINES 30 NOIDOMMISNOD | o S0OWiNG .
V1 A SINOIOVLSINOHO SV1 30 OTIONIVS3A
73 HvZIv3d Yiivd SYIILSIS 30 ONINIONI NN
30 S3IYNOISTHONd SOIDIAYIS SOT HV1STHd
VOMOd
30 A ¥YLITIN VONIIAIA 30 VHOLOWOHd VPV sv's
oI O¥ANIYA ¥a30nS 3N
I 1o U0 ¢ V1 30 S3183NWNI S3NaI8 SOT 30 OAILYDOT | soavLdodii Sv.14340
YN e 5 | opienoe ep goide a5 VN O202fZ0EL | O SOSHOR _ Smlo%Y OLNZININALNYA 13 Va¥d SOXINOD SOIDIAYIS S0oR OHISININNS | 34 qyarvaow 4
oo SOQINTONI  SOOMLOFNA 'Vju3.3wad | 103730d¥34
30 STVRIZLYIN 30 NOIDVIVASNI 3 OHISININNG
"STTYNOIONLILSNI SIAVAIAILOY
sauojoeresqo souoPEAISI0 SNS 30 OTI0XYYSIA N3 VA3INOIY VIOMOd
o1 oI : 30 A HVLIW YONIAIA 30 VHOLOWO¥d VIO V1 onl
VIN | Jo uoo opienoe | 27 O o | u2 vIN 0202/20re $383IN9 3ND SYA3A A SANOIOVLIOVAYD ‘NOIOVANOFY | HVLHIWENTO | vy sinimavasaini vio3uId w
o ooide o5 oo ‘OLNIINVFOTY ‘SOLN3AZ 30 NOIOVZINVOHO
V1 N3 SIIVHOILNI SOIIAYIS 3 NOIOV.LSTed
“TVNOIOVN
coUODENIESG0 V|O0d 30 A ¥V.ITIN YONIIAIA 30 VHOLOWOYd vjorod
o oI B oo VIO V1 vaivd NOIOVLIOVAVO 30 A SVALLMOJ3A | v1 3@ s onl
YN | 15" 0o opioams | opionoe op-emiie 5o VIN 020212012 sasan e S3VHNLINO-03IaNT STIYNOIONLILSNI | ouamInRuLyd [ o0 0 O V10341 s
o o o8 oo S3AVAINILOY Ele NOIOVZINVOHO | A S3LNIOV
oo 30 SOOILSP0T SOIIA¥AS SOT HviS3dd 3@ wIoos
—_ oNINTS
T
Bnjoeijuodsod

L¥0-W4-VN-39 0B1pod

010 :UISISA | 020Z/LL/¥0 :uoIoeqoide eyoay

B 3p K EU I SPUFAIA P BIIALE0IH 0]

JOUOHPE

[=B)

sopoj ap 5@

W pepunbas e




GZ 9p ST euided

s eawor) wed

psans OOVAIBIA

£0LL0SH3D7IS-0D  1-26620S-00

23jU0d!

(©)

23jU0d!

(©)

VION3T30X3 A 4VLS3N3Ig
DIGUIojoD D' PI0DOg - #5-9Z ON ¥§ DIaLIDD
09°A0b yofoo® = 02°A06 10Uy DD MMM

0./SS8T 0008 T0 10U0DU DYMD.IL DauS]
020 $5£ (1) pr06og us 990 0UDPDPNID 1D 0IODIUOT BP 0HUSD

4-196120098 ‘LIN

I
|enjoe;uod
eNJoR;U0ISOd |enjoenuosaid asey uoIIpY ojenuod
B NMMN—“_..W.“W T ETo A T ugjoduosng eysay uolonoalg ozejd 0jes3u0D JojeA o3elqo ejsiesuon ojenuog odi) pepiiepol e
uQIoBIYLIIA 1oEoBL
VOM10d 30 A SVLMIA VANIAA
omn Ol 1o oo 30 NVId 13 N3 SYOIOEIEvLSS SIOVOMILDY | Svs 3010 SOIDIAY3S
YN e 5 | opienoe ep gode a5 viN Oeozisone sIsanzh SY1 NOO OQ¥3NOV 3d TYNOIOVZINVOHO §.31d03d [ 30 NOIOVLSTHd v1o3ua %
oo VENLINO A TvdoEvl  AINAIEWY
30 NQIDIQ3W W1 Vivd SOIDIAYIS SOTUV.1STHd
omn Ol 1o oo 30 VHOLONOMY WD W1 30 OOTvASSY | § THOW0OV & Sv14340
YN e 5 | opienoe ep goude as VOOuHOYd Oeoe/sorg ORVANTTVO Svid 02 30 NOIOVWMOANI V1 30 OLNIIWYNIOVWTY | ¥vInT13d NO VINSAVEANOD | 30 gvarvaow <
oo |73 vivd dndove 30 SVINID  IMINDGV | IOvOINNWOD
SV'S
om 'VIOI10d A ¥YLMIA YONIIAIA 30 viiotomoud | 43109 NOILS3O
I [0 U0 0LS3NdNSId 13 VIV V1 vivd NOISIN N3 TYNOSH3d 3d V1 v OAOdv
YN e o | opienae ep gdide og VN 020C/S0/8) | 4y109V VISVH O/A SFSTN G OMLISININNS 73 Vaivd NOILSTO V1V 0AOdy 30 | STIVHOMNAL 1 36 soioinuas viogdia 6
i A STTYNOISTHONd SOIOIAYIS 3 NOIDVLSTHd | Soimnaiag | 30 NOIOVISZd
VINVINOD
oI 30 A HVLITIN VONIIAIA 30 VHOLOWONA Vvo 1 | SV S5
YN | 1o uoo opiance | oo S 0 VIN 0202150/ sasawzi 30 ¥IOVNVIIHOM ~TVINIWNO0A ¥O1s39 13 | YANTWNIOZ | | SEOIES v103¥Ia 58
o ooide o5 i Vvd SOXNOD SOIDIAYIS A OINIININALNVA [ (oo o &
‘3180dOS  'SVIONZOM 30 NQIDISINDAY
oI oI o o w0 V|0 10d 30 A ¥VLMIW YONIIAIA 30 VIOLONONd | S'V'S Sivd S
o uoo opianoe | o uoo opsenoe | o O D109 VIN 0202/50/2 ORMVANZTVO SV|a 09 VIV v1 30 TvdIONINd 3038 1 30 OSid | 130 sonasia VB0 A | o qoavRiEdo 28
op ooide og [ep ooyde os oo ¥3043L 130 ONVE 13 ¥VNOIAY A HYINOWSAA | ¥ SALNIEWY
VIOTI0d 30 A VLA S
oI o o oo VONZINIA 30 YHOLOWONd VrvO V1 30 WD G2adol SOMOINES
YN | 1o uoo opienoe | oo OIS H00 VN 0202150/ s3asang NOIOVIWHOANI 30 VINZLSIS 130 OLNIININZLNVIN rlvieterl I Ao v103uIa 18
op ooide og oo A OTIOMMYS3IA ‘3LMOdOS 13 wivd .
SOTVD
SIIYNOIS3OHd _ SOIDIAYIS SO1 _Hv1STdd
HONOH VIV - VIDr0d A SVLMIW VANIIAIA
30 VHOLOWON VYD V1 30 VOILYWHOANI 3a
om VHOS3SY YNIDIHO Y1 30 NOLLSIO V1 ¥VAOY
I [0 U0 VivVd ‘6107 A O0L0Z ¥3AWIS LNIOJIMVHS | vodAodnd SoIAYaS
YN e 5 | opienoe ep goyde a5 VN 0z0e/50/s S3SINS ‘0I0NLS WNSIA L40SOHOIN 30 VINIINVHYIH | ¥vS3D onnr [ 30 NOIOVLSTHd v1o3ua 8L
oo OONVSN  FdVALIOS  3d  OTI0M¥vsS3a
NI VONZR3dX3 NOO  OMIINIONI NN
30 S3IYNOISHOHd SOIDIAYIS SOT HY1STHd
VOMOd
30 A ¥VLIIW YONIAIA 30 VHOLOWOM VIV V1 s
oI VaivVd A 30 VOIDOTONDIL VAINLONHISIVAANI M
YN | 1o uoo opiance | oo IS 0 VIN 0202140162 sasawzL 30 NOIOWMLSININGY A 3140d0S 'Synwalty | OO0 TS| o) | SO0IEES v103¥Ia o9z
p ooide o5 oo SANOIDVOINNIWOO 30 SOIDIAYIS NOD Svavioa | ¥ TR0 N0
IWAIONId ¥3INFOVLYA Vaivd SINOIOVIVLSNI
30 OLNIINVANIHYY 30 OIDIAY3S 13 HY.LSTAd
DINDVTWAGO-00 09IA0D T3 Orve
on on I [0 U0 A VISTENEN v 50 NOVAONI SONSATTOM soIAY3S
_Mu co%o_mﬂwswwm _Mu co%o_mﬂwswwm opisnoe sp oode ag VIN 0202/¥0/182 OIMVAN3TVO Sv|a Gl “JONOH VIV - VjOIT0d 30 A WYL VONIIAIA SVS 133Na3y 1q NOIOV.1S34d v103di1a GL
i o 30 VHOLOWOMd WrvD V1 ¥ OINOV1 ¥od
SOQVNOISY di SOSHNO3 SO 30 NOIOVAONR
VIO10d 30 A SVLTIA VONIAIA
oI 30 VHOLOWOY VIV V1 veivd SIONVIdY A | .
YN | 1o uoo opiance | oo IS 0 VIN 0202140112 s3san el NOIOVZITVNLOV A INIODYOTHO VN0V Id v | JYS 8O | | SSOIRES | - St 19
op ooide o5 . 30 3140d0S ‘OLNIIWYIONION 30 NOIDISINDAY
A_NOIOVAON3Y 30 SOIOIAM3S SO7 dv.iSTd
"V[or0d 30
omn Ol 1o oo OISO TONDIL YOIV LVAd ¥ 36 SaLavd 30 | T20W00 S SOIDIAY3S Sv14340
YN e 5 | opienoe ep goide as VN Oeoz/eone sIsaneh NOIOVIVLSNI 3 NOIOISOd3d W1 VAINTONI ‘3dH | ¥vIn130 NO [ 30 NOIoviS3dd | 30 avarvaow e
oo 40d SOQVORIEYA FVMGNVH 30 SOLONAOHd | 19VIINNNOD
SO1 30 31MOdOS 30 SOIAYAS UviSTHd

LY0-W-YN-39 0BIpoD
010 :UISISA | 020Z/LL/¥0 :uoIoeqoide eyoay

B 3p K EU I SPUFAIA P BIIALE0IH 0]

JOUOHPE

[=B)

sopoj ap 5@

W pepunbas e




GZ 9p 97 euided

ssava wauwory s

Ach: TGRS OVIIBIA

£0£L05Y¥30715-00

291U0d!

(©)

1-266205-00

291U0d!

(©)

o
DI [8 Uod
VIN | 19000 OPIENOE | opiome op goide o5 VN 0202/90/€2 S3S3N 02
@ U0 O} ‘_MH_‘V__OQ @ U0d O} hmw__nud DI 18 uod
fo o0 0pIETOC | 10 LoD OBITE | op1anot op ool o VN 0202/90/8} ORYANI YO SVIa LE
@ U0d O} ‘_MH_‘U__OQ DI [8 uod
VIN | 10 10D OBIBME | om0 op gonde o YN 0202/90/8} s3sane
@ uod O hwn_ww_\w OIW [8 u0d
VIN | [0 1D OBI2 | opiano op e o VN 0202/90/8} s3sanzi
@ uod O hwn_ww_\w OIN 13 U0d
VIN | 1o 1D ORC | opiano op goide o VN 0202/90/4 1 s3san el
@ uod O hwn_ww_\w OIW 13 U0d
VIN | 10 1D OIMC | opiano op oce o VN 0202/90/4 s3san el
o
DIN |9 uod
VIN | [0 1D OPR2 | opiano op oide o VN 0202/90/1 s3sanzi

VION3T30X3 A 4VLS3NIIG
DIGUIojoD D' PI0DOg - #5-9Z ON ¥§ DIaLIDD
09'A0b yofoo® 1 = 02°A06 10Uy DD MMM

0./5S8T 0008 T0 10U0/00uU DYNID.ID D3U)T
0204 S8 (T) p1060g Us 997 OUBPDPNID 1D OIIDIUOY BP 03U

4-196120098 ‘LIN

"020Z op 21s8Wag | SOjeuo) N|D40 BPEUOIDD9|eS BAsaNW ‘NODYY 8jusn
Vdv13 Al YNIT3H
VINVS 3d SOL1Y OL1O3A0Yd 13 N3 V[OI10d

sv's

30 A ¥YLAIN VANIIAIA 30 VHOLOWONd VYO V1
30 Qvarivarios 3 0aNo4 130 Somdviolanaa | S99 VIS OlHOLYHVdId V103410 c
SOV ONILS3A NOD SYANIAIA 30 OININOA 30
OHO3HIA 130 VIONIHIISNYAL A NOIDISINOAY

HONOH VIvD
- V|O10d 30 ¥VLIIN VANIIAIA 30 VIOLOWONd | ..
VYO V1 VaVd L4OSOMOIW FdvML40s 13g osn | ¥ S 40ST00 | VEdWOD 3A NIAHO vL03uIa £0205
30 SYION3OIN 30 NOIOJINOSNS A NQIOVAON

VIoI10d

30 A HVLAIN YONSIAIA 30 YHOLOWONd VYO v's NOIDISINDAY SVLM340 oL

V1 30 YOLOWOLNY INDHVd 13 ¥VZINYIAOW | HOLOWOMOA
3d NI 73 NOO SOINOJHIA 3A NOIDISINDAY

3a  avarnvaow

VIorNod 3a
A VLI YONIIAIA 30 YHOLOWONd QVAILNT ‘svs CULSININNS Sv.14340 .
V1 vavd TYNOIOYN T3AIN vV OIMVIISON 30 1093nay 30 avarivaow
OLNIININILNVA A NOIOVIVLSNI ‘NOIDISINOQY

"0DILNY 11V YOIV YNVEYS NI
¥INIAOUd T30 SYTIA OLOIACYA TANAVIONOH | ¢.vve nyrnay
30 A ¥VLIIA YONSIAIA 30 YHOLOWOR VRV V1
30 QvaRivaIios 30 0aNO4 130 SoRvIoIHaNa | SOSTNA. v ORIOLYHYdI¥d vL03¥Id S0
SOV ONILS30 NOO SYANIIAIA 30 OINIWOA 3a
OHO3YA 130 VIONIUIISNYML A NOIDISINOAY

“0DILINY 1LV -VORYIYNVEYS NI
HINIAOUd 130 SYTIA OLOIACYA TANAVIONOH | ¢.vve sy
30 A ¥VLIIA VONSIAIA 30 YHOLOWON VRV V1
30 QvaRivaIios 30 0aNO4 130 SoRvIoIHaNTa | SOSTNA v ORIOLYHYdI¥d v103¥Id o

SOV ONILS3Ad NOO SYANIIAIA 3d OININOA 3a
OHO3Y3A 130 VIONIHIISNYHL A NOIDISINOAY

VIOIN0d 30 A ¥V.LITIN VANIIAIA
30 VHOLOWO¥d vrvd VY1 3d sOaviiidy so7
30 OLOVINOD 3d SOLVA SOT 3d NOIOVIIan V1 ‘vaii SOIDINY3S Sv1y340
OANVNOIOHOdOdd SOJINQYLO3T3 SO3HHOD | INIOd dOlL b4 | 3d NOIOVLS3dd | 3a  avdIlvaow
SO71 V S3NOIOVOINNNOD A SOLOVHLX3
3d OJANT 13 VdVd SOIDOIAYIS SO1 dv.s3dd

1oL

L¥0-W4-VN-39 0B1pod

010 :UISISA | 020Z/LL/¥0 :uoIoeqoide eyoay

pIed 3p A B3I PPUSIAIA I BISIOLE0L BE

JOUOHPE

[=B)

sopoj ap 5@

ESUSJSPUIN - pepunbas e




La seguridad

cajaHonor

Caja Promutarade Viviends Militar y de Policia

es de todos

Fecha aprobacion: 04/11/2020 / Versién: 010
Cédigo GE-NA-FM-041

Con base en la tabla anterior, puede observarse que la OFCIN realizé la verificacion de los
contratos seleccionados en cada una de sus etapas, las cuales, en caso de que hubiera
observaciones de estas, se desarrollaron con detalle en el numeral siguiente de este
informe.

6.9 VERIFICACION CUMPLIMIENTO MANUAL INTERNO DE CONTRATACION

De acuerdo con el Manual Interno de Contratacion (MIC), del 15-02- 2019, Version No. 004,
Cddigo GC-NA-MA-001, se hizo la revision de los contratos de acuerdo con la muestra
solicitada a ARCON, para comprobar el cumplimiento de cada una de las modalidades
contractuales contempladas en dichos documentos, conforme a la fecha de realizacion de
estos negocios juridicos.

Es importante indicar que para saber de qué se trata cada contrato, este se
encuentra relacionado en la tabla 6 de este informe. Con base en esta indicacion, se
evidenciaron las siguientes novedades en las etapas precontractual, contractual y
poscontractual, las cuales, se desarrollaron en los contratos revisados:

Contrato 22-2020

En el articulo 15 del MIC referente a las modificaciones contractuales, establece que
“cuando sobrevengan circunstancias que requieran modificar las condiciones iniciales del
contrato, el supervisor podra solicitar las siguientes actuaciones, que de aprobarse por parte
del Ordenador del Gasto, se suscribiran Otrosies y/o actas entre este y el Representante
Legal facultado por el Proveedor (...)".

Asimismo, en el numeral 18.1 del MIC referente a las Evaluaciones Periddicas,
establece que los supervisores evaluaran periddicamente a los proveedores de acuerdo
con los criterios definidos en el instrumento creado para tal fin. El tratamiento de las
evaluaciones se definira en la Guia de Supervisor e Interventor del 23-04-2019, Version:
010, Cédigo: GC-NA-GU-001.

En dicho documento, establece en el numeral 6.1.4 “Mantener informada a la Entidad
de los hechos o circunstancias de la ejecucién del contrato y de aquellos hechos que
puedan constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles o que puedan
poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato o cuando tal incumplimiento se
presente’[sic] en el 6.2.4: “controlar que la ejecucion del contrato, se adelante de acuerdo
con el cronograma de actividades pactado, si aplica, de igual manera, deberan presentar
informes de ejecucion cuando la Entidad lo solicite” y en el 11.3 “Solicitele al Proveedor o
Contratista él envid de informes o reportes de ejecucion en fechas previamente
establecidas’[sic].
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Ahora bien, el contrato referido, se observo que el 25-06-2020 hubo una modificacion
contractual debido a “la pandemia del COVID-19 no se pudo realizar la entrega del material
promocional de acuerdo con las fechas programadas, requiriendo la entrega de este para
cumplir con las actividades de mercadeo de Caja Honor” y se firmo el otrosi el 01-07-2020;
también, se evidencio que la supervisora diligencié el 12-06-2020 el Formato Evaluacion de
Proveedores y/o Contratistas GC-NA-FM-026 Version 008 del 31-03-2020 donde dio una
calificacion de 97.67 e indicando afirmativamente que el proveedor cumple con el contrato
dentro del periodo evaluado, como se observa a continuacion:

Imagen 3. ARCON, Contrato 022/2020

Asi las cosas, la OFCIN evidencié que al existir una modificacion al contrato en cuanto
a que no ha sido posible entregar lo solicitado por parte del proveedor, debido a una
circunstancia externa e inevitable -Covid-19-, el supervisor aplicd este formato sin recibir el
bien o servicio requerido. Por lo tanto, la OFCIN hace la siguiente:

RECOMENDACION 04: Establecer otros mecanismos que permita a los supervisores
documentar la gestion realizada por los proveedores, en el evento de que no sea posible
realizar una evaluacion del bien o servicio con el fin de que sea la evidencia del
seguimiento al contrato realizado. Lo anterior, podria materializarse el riesgo RSI030 -
Informacién errada.

Contrato 32-2020

En el numeral 18.1 del MIC referente a las Evaluaciones Periddicas, establece que
los supervisores evaluaran peridodicamente a los proveedores de acuerdo con los criterios
definidos en el instrumento creado para tal fin. El tratamiento de las evaluaciones se definira
en la Guia de Supervisor e Interventor del 14-06-2019, Versién: 009, Codigo: GC-NA-GU-
001.

En dicho documento, establece en el numeral 6.1.4 “Mantener informada a la Entidad
de los hechos o circunstancias de la ejecucién del contrato y de aquellos hechos que
puedan constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles o que puedan
poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato o cuando tal incumplimiento se
presente’[sic] en el 6.2.4: “controlar que la ejecucion del contrato, se adelante de acuerdo
con el cronograma de actividades pactado, si aplica, de igual manera, deberan presentar
informes de ejecucion cuando la Entidad lo solicite” y en el 11.3 “Solicitele al Proveedor o

NIT: 860021967 -7
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Contratista él envié de informes o reportes de ejecucion en fechas previamente
establecidas’[sic].

Ahora bien, al revisar el Formato de Evaluacién de Proveedores (GC-NA-FM-026 del
31-03-2020, Versién 008), aparece la siguiente nota: “si la evaluacion del proveedor es
inferior a 92 puntos a través el Area de Contratacién y en coordinacién del Supervisor del
Contrato, se citara al Proveedor para el respectivo seguimiento”; asimismo, en el
mencionado documento indica en el espacio de las observaciones: “Sustente el puntaje
otorgado. De la misma manera puede establecer aspectos positivos y de mejora al
proveedor siempre que se encuentre dentro del marco del contrato.”, como se muestra a
continuacion:

cajamonor

B @@ O
Imagen 4. ARCON, Contrato 032/2020

Como se muestra en laimagen 4, el Supervisor dio una valoracién de 80 al Proveedor
y la OFCIN observé que en la capeta de este contrato no aparece registros por parte de
ARCON ni del supervisor referente al seguimiento cuando el puntaje de evaluacién es
inferior a 92; de igual manera, en el formato analizado tampoco el supervisor sustento las
razones de este puntaje. Asi las cosas, en el marco del seguimiento al Proveedor o
Contratista establecido en el articulo 17 del MIC, la OFCIN realiza la siguiente:

RECOMENDACION 05: Indicar a los supervisores que se debe diligenciar el espacio
de las observaciones donde indiquen las acciones positivas o de mejora de los
proveedores, pues esto permite dinamizar y mejorar la prestacion del servicio de Caja
Honor para con sus clientes.

Contrato 33-2020

En el numeral 2 de la clausula 4 del Contrato referente a la forma de pago, establece que “el
proveedor debe presentar al supervisor los siguientes documentos para el pago (...) 2. Informe de
ejecucion.

Ahora bien, al verificar el informe del proveedor, la OFCIN observé que este documento
presentado por el proveedor consiste en la presentacion de las obligaciones contempladas en el
contrato y en una descripcion general de su actividad, lo cual hace que su servicio que fue contratado
no evidencie su gestion. Por lo anterior, la OFCIN hace la siguiente:
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RECOMENDACION 06: Verificar que los informes que presenten los proveedores a los
supervisores permitan identificar la gestion detallada para la cual fueron contratados al
momento de presentar la documentacion para el pago, con el fin de conocer el aporte
presentado y determinar si el bien o servicio requerido fue efectivo para Caja Honor.

Contrato 37-2020

El articulo 15 del MC referente a las modificaciones contractuales indica que “cuando
sobrevengan circunstancias que requieran modificar las condiciones iniciales del contrato,
el supervisor podra solicitar las siguientes actuaciones que de aprobarse por parte del
Ordenador del Gasto, se suscribiran Otrosies y/o actas entre este y el Representante Legal
facultado por el Proveedor” [sic]

Ahora bien, al verificar el contrato mencionado, se observa que el objeto de este
consiste en “Prestar servicios logisticos de organizacion de actividades institucionales
ludico-culturares, deportivas y de capacitacion para la Caja Promotora de Vivienda Militar y
de Policia” y que a la fecha solamente se ha ejecutado por este servicio dos actividades por
un valor de $12.303.800 de los $30.000.000 del costo total del contrato realizados en
febrero y marzo de 2020.

Asimismo, se observa que no hay evidencia donde indique porqué el contrato 37-
2020 a la fecha no ha continuado su ejecucion; sin embargo, hay una evaluacion del
supervisor evalua al proveedor del 10-08-2020 con una calificaciéon de 95, sin que se
hubiese requerido el servicio. Por lo anterior, la OFCIN hace la siguiente:

RECOMENDACION 07: Requerir al supervisor, en caso de que no haya podido evaluar
el bien o servicio en el trimestre senalado, las razones y evidencias por las cuales no
se realizd con el fin de documentar la posibilidad mas adelante de presentar alguna
modificacion al negocio juridico.

Contrato 41-2020

El articulo 15 del MC referente a las modificaciones contractuales indica que “cuando
sobrevengan circunstancias que requieran modificar las condiciones iniciales del contrato,
el supervisor podra solicitar las siguientes actuaciones que de aprobarse por parte del
Ordenador del Gasto, se suscribiran Otrosies y/o actas entre este y el Representante Legal
facultado por el Proveedor” [sic]

Ahora bien, al verificar el inicio del contrato mencionado, este comenzaba el 21-02-
2020 y terminaba 21-08-2020; sin embargo, el supervisor solicitdé el 03-08-2020 la
modificacion por prorroga de “06 meses o hasta agotar presupuesto lo primero que se dé”
debido a que “el contrato cuenta con presupuesto y es necesario para el cumplimiento de
las actividades del plan de bienestar y logistica general de la Entidad, requeridas para el
desarrollo de éstas. [sic]

De igual manera, se observé que el supervisor del contrato evalué al proveedor el

21-05-2020 con una calificacion de 96.33, sin que se hubiese requerido el servicio. Por lo
anterior, la OFCIN hace la siguiente:
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RECOMENDACION 08: Establecer otros mecanismos que permita a los supervisores
documentar la gestion realizada por los proveedores, en el evento de que no sea posible
realizar una evaluacion del bien o servicio con el fin de que sea la evidencia del
seguimiento al contrato realizado. Lo anterior, podria materializarse el riesgo RSI030 -
Informacién errada.

Contrato 57-2020

El articulo 15 del MC referente a las modificaciones contractuales indica que “cuando
sobrevengan circunstancias que requieran modificar las condiciones iniciales del contrato,
el supervisor podra solicitar las siguientes actuaciones que de aprobarse por parte del
Ordenador del Gasto, se suscribiran Otrosies y/o actas entre este y el Representante Legal
facultado por el Proveedor” [sic]

Ahora bien, al verificar el contrato mencionado, se observa que el objeto de este consiste
en la “prestacién de servicios integrales en la organizacién de eventos, alojamiento,
recreacion, capacitaciones y demas que la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia
requiera en desarrollo de sus actividades institucionales.”. no hay evidencia donde indique
porqué el contrato 57-2020 a la fecha no ha continuado su ejecucion; sin embargo, hay una
evaluacion del supervisor evalua al proveedor del 11-08-2020 con una calificacion de 95,
sin que se hubiese requerido el servicio. Por lo anterior, la OFCIN hace la siguiente:

RECOMENDACION 09: Requerir al supervisor, en caso de que no haya podido evaluar
el bien o servicio en el trimestre sefialado las razones y evidencias por las cuales no
se realizd con el fin de documentar la posibilidad mas adelante de presentar alguna
modificacion al negocio juridico.

6.10. Reportes de salidas no conformes

Segun lo informado por el proceso de Gestién de Contratacion y verificado en los Planes
de Accion del IV trimestre de 2019 y | y |l trimestre de 2020 no se presentaron salidas no
conformes, por lo cual se cumplio este indicador.

6.11 Plan de Accion ARCON

De acuerdo con lo informado por el Proceso y lo verificado durante el desarrollo de la
Auditoria, se evidencié el cumplimiento del Plan de Accion por Proceso asi:

Tabla 07 PAP ARCON IV TRIMESTRE 2019

No. Indicador Formula IV Trim 2019 Soportes Revision OFCIN

Segun lo informado en el PAP de
ARCON, se adelanto un proceso de

Contratos Convocatoria Publica el cual se
suscritos durante | declaro desierto y como

(No. Contratos suscritos

Oportunidad en la dentro del término) / No.

1. L Total de contratos 97.96% : .
Contratacién : el Il semestre de | consecuencia se adelantd otro
suscritos en el
; . 2019 proceso contractual el cual se
periodo)*100

adjudico pasado los 13 dias habiles
dias del indicador.
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No. Indicador Formula IV Trim 2019 Soportes Revision OFCIN
La OFCIN verific6 que ARCON ha
Evaluacion de Sumatoria calificacion Evaluacién de los realizado reuniones con los
2. proveedores del periodo/ | 96,79/91 proveedores que han tenido
Proveedores . Proveedores - . =
No. evaluaciones valoraciones con bajo desempefio
estableciendo acciones de mejora.
No. de actividades
contractgales Informacioén La OFCIN, de acuerdo con la
. " acumuladas ejecutadas / L . .
Ejecucion Plan de - o seguimiento informacion dada por ARCON
3. S No. de Actividades 100% . . . S
Contratacion Actividad informé el plan de contratacion
programadas en el Plan Contractual para la vigencia
de Contratacion para la ’
vigencia *100
Registro y control (-cl:-g;af:):ri“edsaso%o La OFCIN, de acuerdo con la
\eg y . o PAP IV trimestre | informacion dada por ARCON ha
4. salidas no conformes tratamiento CO / Total 100% L
: de 2019 mostrado el avance del indicador y
co salidas no conformes verificada en el PAP del SVE
identificadas CO) *100 )
(No. de procesos La OFCIN semestre de 2019, se
contratados con criterios Contratos o
. " - . suscribieron 2 contratos con
Ejecucion Plan de de sostenibilidad / No. de o suscritos en el IV L o
5. L . 100% . criterios de sostenibilidad
Gestion Ambiental procesos para Trimestre de . . -
- ambiental y fueron incluidos en los
adelantarse con criterios 2019
L contratos 188-2019 y 190-2019.
de sostenibilidad)

Fuente: Plan de Accion por Proceso ARCON, elaboracién OFCIN.

Tabla 08 PAP ACON | SEMESTRE 2020

No. Indicador Férmula Il Trim 2020 Soportes Revision OFCIN
Contratos La OFCIN verifico el resultado del
) . (Contrataciones suscritas . Indicador del Il trimestre de 2020
Oportunidad y calidad o suscritos durante ; 9
6. A oportunamente/ Total 100% con base en la informacion
en la contratacion . " el | semestre de
contrataciones)*100 entregada y observada en el PAP
2020
en el SVE.
La OFCIN verifico que ARCON ha
L . . L realizado reuniones con los
Evaluacion de Promedio calificacion Evaluacion de los )
7. 96,3 /92 proveedores que han tenido
Proveedores proveedores Proveedores . . ~
valoraciones con bajo desempefio
estableciendo acciones de mejora.
Eiecucion Plan de (Actividades realizadas/ Informacion La OFCIN, de acuerdo con la
8. | Total actividades 74.42% Y informacién dada por ARCON ha
Compras . ARCON auditoria L
programadas)*100 mostrado el avance del indicador.
Registro y control (Zg:\e;l;;léiasor;lo La OFCIN, de acuerdo con la
; . o PAP Il trimestre informacién dada por ARCON ha
9. salidas no conformes tratamiento CO / Total 100% .
- de 2020 mostrado el avance del indicador y
co salidas no conformes verificada en el PAP del SVE
identificadas CO) *100 )
(No. de procesos
contratados con criterios Contratos La OFCIN verifico la inclusion de la
Ejecucion Plan de de sostenibilidad / No. de o suscritos en el | clausula de impacto ambiental en
10. ol . 100% .
Gestion Ambiental procesos para Semestre de los contratos revisados para esta
adelantarse con criterios 2020 auditoria.
de sostenibilidad)

Fuente: Plan de Accién por Proceso ARCON, elaboracién OFCIN.
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De lo anterior, se puede observar que ARCON, durante el periodo auditado ha cumplido
con el objetivo de sus indicadores propuestos y los ha documentado en la plataforma Suite
Vision Empresarial dentro de los términos establecidos.

6.12 Parametrizacion de los Contratos Digitales

Durante el desarrollo de la Auditoria y en el marco de los Estados de Emergencia
Econdmica Social y Ecolégica decretados por el Gobierno Nacional en marzo y abril de
2020, ARCON, en coordinacién con el Area de Gestion Documental, ha estado en el
proceso de sistematizacion de los contratos de tal manera que puedan mas adelante
consolidarse de manera digital. Asimismo, la OFCIN observo y verificd que el desarrollo de
esta infraestructura se encuentra en un proceso de hibridacién, es decir, el Proceso esta en
un periodo de transicion de consolidar la informacion fisica y la que se encuentra en el
Gestor Documental en un solo flujo, lo cual se espera que a 2021 quede completamente
virtual.

7. SINTESIS RECOMENDACIONES OFCIN

Teniendo en cuenta el nuevo marco normativo de la CGR, Resolucién
Reglamentaria Organica 042 de 2020 “Por la cual se reglamenta la
rendicidon electronica de la cuenta, los informes y otra informacién que
realizan los sujetos de vigilancia y control fiscal a la Contraloria General de
la Republica a través del Sistema de Rendicion Electrénico de la Cuenta e
RECOMENDACION 01- Informes y Otra Informacién (SIRECI)”, se invita al proceso verificar si Caja
Honor tiene la obligacion de informar a la CGR los contratos realizados
teniendo en cuenta que los recursos que ejecutan no son del tesoro publico
ni hace parte del presupuesto general de la Nacién, exceptuando los
recursos del Fondo de Solidaridad y el porcentaje de los subsidios de
vivienda.

Fortalecer a través de las capacitaciones y asesorias que da el Grupo de
. Supervision de Contratos a los supervisores frente a la responsabilidad de
RECOMENDACION 02 esta funcion de hacer seguimiento de los bienes y servicios contratados
con el fin de seguir salvaguardando los intereses de Caja Honor.

Evaluar la cantidad de contratos asignados a cada supervisor, con el fin de
equilibrar su carga laboral frente a la responsabilidad propia del cargo
(como se evidencia en la parte sombreada de la tabla anterior), como a la
establecida en la Guia del Interventor y Supervisor del Contrato. Asimismo,
verificar la calidad e idoneidad de la designacion del supervisor frente a lo
que va a verificar (conocimiento y experticia). Lo anterior, con el fin de
minimizar posibles materializaciones de riesgo operativos, corrupcion y
estratégicos.

Establecer otros mecanismos que permita a los supervisores documentar
la gestion realizada por los proveedores, en el evento de que no sea posible
RECOMENDACION 04 realizar una evaluacién del bien o servicio con el fin de que sea la evidencia
del seguimiento al contrato realizado. Lo anterior, podria materializarse el
riesgo RSI030 - Informacién errada.

RECOMENDACION 03
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Indicar a los supervisores que se debe diligenciar el espacio de las
observaciones donde indiquen las acciones positivas 0 de mejora de los
RECOMENDACION 05 proveedores, pues esto permite dinamizar y mejorar la prestacion del
servicio de Caja Honor para con sus clientes.

Verificar que los informes que presenten los proveedores a los supervisores
permitan identificar la gestiéon detallada para la cual fueron contratados al
RECOMENDACION 06 momento de presentar la documentacién para el pago, con el fin de conocer
el aporte presentado y determinar si el bien o servicio requerido fue efectivo
para Caja Honor.

Requerir al supervisor, en caso de que no haya podido evaluar el bien o
servicio en el trimestre sefialado, las razones y evidencias por las cuales
no se realizé con el fin de documentar la posibilidad mas adelante de
presentar alguna modificacion al negocio juridico

RECOMENDACION 07

8. CONCLUSIONES

Realizada la revisién por la OFCIN, se concluye que:

8.1 El Proceso de Gestion de Contratacion implementa y mantiene eficazmente en Caja
Honor a través de la revision, aplicacion y verificacién de los documentos controlados que
utiliza de conformidad con su objetivo.

8.2. El proceso cumple en lo referente a las obligaciones legales contenidas en el marco
normativo del Proceso de Gestion de Contratacion, relacionadas con el desarrollo de sus
actividades y que estén contenidos en el manual y guias aprobados para efectuar el proceso
de apoyo a la contratacion. Sin embargo, es importante analizar las normas vigentes,
teniendo en cuenta la naturaleza de Caja Honor.

8.3. Se encontraron 07 Recomendaciones relacionadas con el desarrollo precontractual,
contractual y poscontractual con los proveedores de personas naturales y juridicas de Caja
Honor, por lo anterior, se recomienda a ARCON tomar las acciones necesarias frente a lo
anotado.

8.4. Continuar con el proceso de implementacion digital de los contratos, pues esto permite
tener mayor agilidad en la busqueda de informacion el trabajo en tiempo real y organizacion
de la misma.

8.5. La adaptacion de la modalidad de trabajo en casa durante la emergencia sanitaria por
Covid-19, lo que permitié que el equipo de trabajo continuara con la prestacién del servicio.

8.6. Las recomendaciones plasmadas por la OFCIN en el presente informe de auditoria
seran evaluadas en el proximo seguimiento a la Actividad Contractual de Caja Honor.
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pertinentes.

Cordialmente,

Elaboré: Johan Manuel Solérzano Jaimes.
Auditor OFCIN
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9. TRASLADO DEL INFORME

MARTHA CECILIA MORA CORREA
Jefe Oficina de Control Interno
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La OFCIN estim6 pertinente solicitar a ARCON, verificar las incidencias del presente
informe para que subsane en lo posible las novedades presentadas, dando cumplimiento a
las obligaciones legales; de igual forma, realizara el seguimiento a estas recomendaciones
en las siguientes auditorias programadas. Por lo anterior, en atencion al correo electronico
del 23-11-2020, el proceso dio respuesta a este punto y la OFCIN realizé los ajustes

~ Carr. 7 54 No. 26-54 - Bogota D.C. Colombia
orrea
2020/ 1 1 / 24 BIENEST32 Y EXCELENCIA C0-5C29921 CO-SI-CERS07703

Pagina 25 de 25




