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HERAL DE LA WCPOBLICA

80111
Bogota

General (RA)

LUIS FELIPE PAREDES CADENA

Gerente General

Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia — Caja Honor
Bogota D.C.

Respetado General Paredes Cadena:

Con fundamento en las facultades otorgadas por el articulo 267 de la Constitucién
Politica y de conformidad con lo estipulado en la Resolucién Organica 0022 del 31 de
agosto de 2018, la Contraloria General de la Republica realizd Auditoria de
Cumplimiento sobre el Programa de Vivienda Modelo Fondo de Solidaridad en la Caja
de Vivienda Militar y de Policia — Caja Honor.

Es responsabilidad de la Administracion, el contenido en calidad y cantidad de la
informacién suministrada, asi como con el cumplimiento de las normas que le son
aplicables a su actividad institucional en relacion con el asunto auditado.

Es obligacion de la CGR expresar con independencia una conclusién sobre el
cumplimiento de las disposiciones aplicables al Programa de Vivienda Modelo Fondo
de Solidaridad, conclusidén que debe estar fundamentada en los resultados obtenidos
en la auditoria realizada.

Este trabajo se ajusté a lo dispuesto en los Principios fundamentales de auditoria y las
Directrices impartidas para la Auditoria de Cumplimiento, conforme a lo establecido en
la Resolucién Organica 0022 de 31 de agosto de 2018, proferida por la Contraloria
General de la Republica, en concordancia con las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI'), desarrolladas por la Organizacién
Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI?) para las
Entidades Fiscalizadoras Superiores.

Estos principios requieren de parte de la CGR la observancia de las exigencias
profesionales y éticas que requieren de una planificacion y ejecucién de la auditoria

destinadas a obtener garantia limitada, de que los procesos consultaron la ;.
normatividad que le es aplicable. /

! ISSAI: The International Standards of Supreme Audit Institutions.
4NTOSAI: Internationat Organization of Supreme Audit Institutions.

]
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La auditoria incluy6é el examen de las evidencias y documentos que soportan el
proceso auditado y el cumplimiento de las disposiciones legales y que fueron
suministrados por Caja Honor.

Los analisis y conclusiones se encuentran debidamente documentados en papeles de
trabajo, los cuales reposan en el Sistema de informacién de Auditorias establecido
para tal efecto y los archivos de la Contraloria Delegada para el Sector Infraestructura
Fisica, Telecomunicaciones, Comercio Exterior y Desarrollo Regional.

La auditoria se adelanté en el nivel central de la Contraloria General de la Republica.
El periodo auditado tuvo como fecha de corte 31 de diciembre de 2017 y abarcé el
periodo comprendido entre 1 de enero a 31 de diciembre de 2017.

Las observaciones se dieron a conocer oportunamente a la entidad dentro del
desarrolio de la auditoria, las respuestas fueron analizadas y en este informe se
incluyen los hallazgos que la CGR consideré pertinentes.

1.1 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
Los aobjetivos de la auditoria fueron los siguientes:
1.2 OBJETIVO GENERAL

Evaluar si las actividades derivadas de la gestion fiscal, operaciones financieras e
informacién cumplen con las regulaciones y normatividad que rigen la materia a
auditar.

1.2.1 Objetivos Especificos

1. Evaluar si Caja Honor en relacion con la Gestion Fiscal, las operaciones financieras
y la informacion, cumple con las regulaciones o normatividad en la formulacién de
politicas, planes y programas en materia de vivienda, de acuerdo con sus
competencias.

2. Evaluar si en relacion con la Gestion Fiscal adelantada en la ejecucién de los
programas de vivienda y conceptuar sobre el cumplimiento en la construccion,
calidad, normas y parametros que rigen su desarrollo.

3. Conceptuar sobre la eficiencia del Control Fiscal Interno en el asunto a evaluar.

1.3 CRITERIOS IDENTIFICADOS

De acuerdo con el objeto de la evaluacién, los criterios sujetos a verificacion fuerory
siguientes:
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Constitucién Politica.

Articulos 51, 209 y 267 de la Constitucion Politica de Colombia: Derecho a vivienda
digna y los Principios de la funcién administrativa y de la gestion fiscal.

Leyes:

Numerales 1 y 11 del articulo 3 de la Ley 973 del 21 de julio de 2005: Caja Honor
debe colaborar en la formulacion de la politica y los planes generales de vivienda
para sus afiliados, identificar en el mercado proyectos de vivienda nueva o usada,
la ejecucion de programa de vivienda velando por el cumplimiento de las
condiciones técnicas y financieras pactadas y ejercer la asesoria técnica en el
desarrolio de los programas de vivienda.

Paragrafo 2 del articulo 1 y articulo 5 de la Ley 1305 del 3 de junio de 2009: La
Caja otorgara una solucion de vivienda a los beneficiarios del afiliado fallecido y a
los afiliados desvinculados del servicio por enfermedad catastréfica o terminal, con
aportes del Fondo de Solidaridad.

Decretos

Articulo 1 del Decreto 353 de 1994 y numeral 2 del articulo 1.2.2.1.1 del Decreto
1070 de 2015: La Caja debe facilitar a sus afiliados la adquisicién de vivienda
propia, mediante la realizacién o promocién de todas las operaciones del mercado.

Literales a, b y d (numerales 1 y 2) del articulo 7 del Decreto 1538 de 2005: Los
proyectos de vivienda deben contemplar las regiamentaciones vigentes para la
accesibilidad al espacio publico en cuanto a vias de circulaciéon peatonal, mobiliario
urbano, parques, plazas y plazoletas.

Resoluciones

Articulos 2 (numeral 13), 7, 10, 11, 12,13, 14, 15, 17, 18 y 19 de la Resolucién 486
de 2009: Caja Honor debe cumplir con el procedimiento para seleccionar las
constructoras y proyectos inmobiliarios con destino a los beneficiarios del Fondo
de Solidaridad como: Ficha técnica, estudios técnicos, juridicos y financieros,
procedimiento de analisis técnico, juridico, contratacién y escrituracién.

Articulos 17, 18, 19 y 27 de la Resolucién 303 de 2010: La Caja realizara la

modalidad de oferta de proyectos y supervision posterior de los recursos.

evaluaciéon de Proyectos de Vivienda, estudios técnicos y supervision de %
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e Articulos 1 y 5 de la Resolucién 450 de 2011: Caja Honor debe cumplir con el
procedimiento para la adquisicion de inmuebles con destino a los beneficiarios del
Fondo de Solidaridad; en modalidad de vivienda instalada y la necesidad de evaluar -
la facilidad de implementar adecuaciones para personas que presenten
limitaciones de la capacidad psicofisica y de o movilidad limitada.

e Articulos 1, 4, 6, 7, 8,9, 10 (inciso primero), 11, 12, 13, 14 y 15 (numeral 3) de la
Resolucién 705 de 2011: La Entidad debe cumplir con el procedimiento para la
contratacion de proyectos inmabiliarios en la modalidad de oferta para construccion
y desarrollo.

e Articulos 2 (numeral 5), 3 (numeral 1), 4 (numerales 6), 5 (numeral 7), 6 (numeral
1), 7 (numeral 5), 8 (numeral 6) y 9 (numeral 1) de la Resolucién 159 de 2016: La
Entidad debe adelantar los estudios de los modelos de solucién de vivienda y
gestionar los proyectos habitacionales; supervisar el avance de los proyectos
registrados en la entidad y coordinar la entrega y escrituracion de las viviendas.

e Articulos 1y 2 de la Resolucién 674 de 2016: El Area de Finanzas y Presupuesto
de la Caja debe desagregar el presupuesto de ingresos y de gastos e inversion de
2017.

e Articulos 1, 3 (numeral 1), 4 (numeral 1), 5 (numeral 1), 11 y 12 de la Resolucion
175 de 2017: La Caja debe dar cumplimiento a las funciones de! Area de Proyectos
de Vivienda relacionadas con la gestion, registro y asesoramiento técnico de los
proyectos habitacionales acorde con los requisitos exigidos en el modelo de
vivienda con cargo al Fondo de Solidaridad.

¢ Articulo 65 de la Resolucién 083 de 2018: La condicion del modelo de vivienda con
cargo al Fondo de Solidaridad, se realizard mediante la suscripcién de escritura
publica y transferencia del derecho de dominio del inmueble.

Acuerdos

¢ Articulo 15 del Acuerdo 01 de 2009: Elaboracién del presupuesto para el modelo
de vivienda Fondo de Solidaridad.

e Articulos 1y 2 del Acuerdo 06 del 27 de septiembre de 2016: La Ca]a debe fijar el
valor de solucién de vivienda por categoria, para los beneficiarios del Fondo de
Solidaridad, para la vigencia 2017.

 Articulo 2 del Acuerdo 07 de 2016: la Caja debe incorporar los registros de ingresos, 4.
gastos e inversién en el presupuesto modelo Fondo de Solidaridad. /
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» Articulos 61y 74 del Acuerdo 05 de 2017: Modelo de vivienda Fondo de Solidaridad
— Héroes.

Manuales

e Manual interno de Contratacién del 10 de marzo de 2015, versién 003 de Caja
Honor, en lo relacionado con contratos solucion vivienda Fondo Solidaridad -
Héroes.

e Procedimiento de Visita y Supervisiéon Proyectos Fondo de Solidaridad, Cddigo
WM-NA-PR-001, versién 003 de septiembre de 2016 de Caja Honor.

1.4 ALCANCE DE LA AUDITORIA

Para dar cumplimiento a los objetivos especificos definidos en la AT N° 59 del 1 de
agosto de 2018, el Equipo Auditor determiné el siguiente alcance:

La evaluacién de la gestién fiscal, operaciones financieras e informacién, se centr6 en
la verificacién del cumplimiento de la politica, planes y programas del Proceso Gestion
de Vivienda y Mercadeo en el modelo de vivienda “Fondo Solidarnidad”; el cumplimiento
de las obligaciones legales, técnicas y financieras, establecidas en los contratos
suscritos objeto de muestra para la asignacién de viviendas bajo la modalidad
mencionada y sobre la eficiencia del Control Fiscal Interno del Proceso de Gestion de
Vivienda y Mercadeo.

Los proyectos de vivienda seleccionados son los siguientes:

Tabla 1. Proyectos de vivienda seleccionados®. Modalidad “Fondo de Solidaridad — Héroes”
Cifras

CANT ARRANA BOGOTA BOGOTA 800 98,00%

1 $ 29.218.925.019,69

2 |CIBELES ARMENIA QUINDIO 160 83,83% s 5.997.485.009, 70

3 ALTOS DE LA POPA VALLEDUPAR CESAR 50 88,71% $ 1.983.936.827,17 {

4 |ClIUDAD JIREH SINCELEJO SUCRE 48 95,94% * 2.780.778.144,78
BRISAS DEL LAGO -

5 e maANTZACItN CILIDAD. 3 RER | BIMCELEIC SUCRE . 48 95,95% s 2.357.804.073,99

6 |MIRADOR DEL JARDIN MEDELLIN ANT IOQUIA 3s 77,00% $ 1.421.314.912,50
ALTOS DE SANTA HELENA

7 ETAPA 111 SANTA MARTA MAGDALENA 34 98,24% $ 1.251.,980.476,01

8 VILLAS DEL ROSARIO VALLEDUPAR CESAR 30 79,53% $ 1.633.371.169,23

9 |MIRADOR DEL LLANO 11 VILLAVICENCIO _|META by 100,00% $ 54.073.258,10

: 1206 A 46,699,.668.591,1

FJerite: 6ﬁ‘<:‘i6‘d'e respd-eu;tambajawl-“fonof '03—01‘-20130824037'0{8. punto 8.

|

3 Para el proyecto Cantarrana el andlisis se limitd a la realizacién de una visita de inspeccidn visual con el objetivo de hacer
seguimiento a las obras ejecutadas en 2017 y 2018 considerando que este proyecto fue objeto de auditoria por parte de la
Contraloria General de la Replblica en las vigencias 2016 y 2017 habiéndose tramitado denuncias y existiendo en la actualidad
una Indagacion Preliminar en curso '
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1.5 LIMITACIONES DEL PROCESO

En el trabajo de auditoria se present6 limitante, respecto a que Caja Honor no entregd
de forma discriminada el valor de los aportes del PGN, utilizados en cada uno de los
subsidios de vivienda otorgados en la modalidad Fondo de Solidaridad, informacion
solicitada y reiterada por la CGR, el 21 de agosto de 2018, mediante oficio ACH-02-
2018 (numerales 8, 11 y 12) y 1 de septiembre de 2018. En la respuesta de la Entidad
a las observaciones comunicadas tampoco la Entidad indica rotundamente la referida
informacion, desde el punto de vista contable y presupuestal; senala que son recursos
liquidos de Caja Honor, pero con ello seguimos sin tener claridad al respecto.

La Situacion expresada no ha permitido a la Contraloria establecer con claridad el
origen y valor de los recursos publicos vinculados a la ejecucién de los proyectos de
vivienda del modelo Fondo de Solidaridad.

1.6 CONCLUSIONES GENERALES Y CONCEPTO DE LA EVALUACION
REALIZADA

Sobre la base del trabajo de auditoria efectuado, la Contraloria General de la
Republica considera que salvo lo referente a los hallazgos determinados en el presente
Informe, el cumplimiento de la normatividad relacionada con el Programa de Vivienda
Modelo Fondo de Solidaridad, resulta conforme en todos los aspectos significativos,
con los criterios aplicados. Presenta Incumplimiento Material. Conclusién: Con
Reserva. '

Por lo anterior, la Contraloria General de la Republica emite Concepto Con Reserva.

Dicho concepto se fundamenta principalmente, en las deficiencias de control y
seguimiento que se describen a continuacién:

» Sedificuita calificar el cumplimiento de la politica de vivienda de Caja Honor porque
el avance del cumplimiento se encuentra con objetivos y metas en el Plan Anual
Institucional -PAl-, pero sin ellos en el Plan Estratégico Sectorial -PES- y en éste
uitimo se observa unicamente el indicador mencionado y no la estrategia
establecida.

e Se reversé la forma de pago establecida en la cldusula séptima del Contrato
Preparatorio 06 de 2015, sin que se evidencie justificacion suficiente y clara por
parte del Comité Técnico Fiduciario, con el cual se cambid no solo la forma de pago,
sino el objeto contractual y las obligaciones de las partes; por tanto, presuntamente
se incumplié con los principios de Eficacia, Economia, Eficiencia y Celeridad,
establecidos en los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica de Colombia, %

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 ¢ Cédigo Postal 111071 « PBX 518 7000
cgr@contraloria.gov.co « www.contraloria.gov.co « Bogoté, D. C., Colombia




@ CONTRALORIA

el articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y en el articulo 3 de la Ley 610 de 2000; asi como
lo establecido en el numeral 1&de| articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

e Debilidad en la planeacién y en las etapas contractuales, contraviniendo las
clausulas de los contratos preparatorios, el numeral 4 articulo 10 y articulo 27 del
Manual Interno de Contratacion de Caja Honor; el articulo 19 de la Resolucién 486
de 2009; el numeral 6 articulo 8 de la Resolucion 159 de 2016 y el articulo 65 de la
Resolucién 083 de 2018; asi como los principios de Eficacia, Celeridad y Eficiencia,
establecidos en los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica de Colombia, en
el articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y en el articulo 3 de la Ley 610 de 2000.

¢ Enlos contratos preparatorios analizados, no se adelanté el tramite respectivo con
el fin de considerar o no la aplicacién del 10% del valor de los mismos, por los
perjuicios originados por incumplimiento de las obligaciones establecidas; a pesar
de los continuos retrasos en la entrega y escrituracion de las viviendas con destino
a los beneficiarios del Fondo de Solidaridad, por parte de los contratistas, que
fueron reportados en diferentes. informes de supervision, desconociéndose la
aplicacion de lo establecido en las clausula penal de los contratos, del Manual
Interno de Contratacion, especificamente en la supervision articulo 27, en
concordancia con los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011; asi como, los
Principios de Eficacia, Celeridad, Economia y Eficiencia, establecidos en los
articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica de Colombia, en el articulo 8 de la
Ley 42 de 1993 y en el articulo 3 de la Ley 610 de 2000.

» Debilidades de control en la aplicacién del procedimiento de liquidacién y pago en
los contratos preparatorios analizados, incumpliéndose las clausulas de los
contratos preparatorios, del Manual Interno de Contratacién de Caja Honor en lo
relacionado con responsabilidad de la actividad contractual y supervisién; asi como,
los principios de Eficacia y Eficiencia, establecidos en los articulos 209 y 267 de la
Constitucion Politica de Colombia, en el articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y en el
articulo 3 de la Ley 610 de 2000.

» Hallazgos que evidencian debilidades en la aplicacién de mecanismos de control
para el eficaz cumplimiento de las funciones y obligaciones conferidas a los
Supervisores de los Contratos Preparatorios relacionadas con la verificacion del
cumplimiento de las Especificaciones Técnicas Contractuales y la calidad de los
acabados de las obras ejecutadas, incrementandose el riesgo de incumplimiento
de requisitos establecidos legalmente y de requisitos normativos (numerai 3.5 del
Procedimiento SGC - Cédigo.VM-NA-PR-011).

» Debilidades en la aplicacién de mecanismos de control para el eficaz cumplimiento
de las funciones y obligaciones de Caja Honor en lo relacionado con la elaboracion
de los “Estudios Técnicos (...) teniendo en cuenta la normativa existente” para los.
proyectos seleccionados como mejor alternativa. Se incumple lo digpuesto en los g%
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articulos 10, 11, 12 y 13 de la Resolucién 486 de 2009 y el articulo 5 de la
Resolucién 450 del 4 de septiembre de 2011.

o Mediante Contrato Preparatorio 02 de 2014 Caja Honor adquirié
ochocientos (800) apartamentos, distribuidos en nueve (9) torres los cuales fueron
entregados a los beneficiarios del Fondo de Solidaridad en el proyecto
denominado Agrupacion de Viviendas Cantarrana, ubicado en la ciudad de Bogota.
En el seguimiento realizado por el Equipo Auditor, el 26 de octubre de 2018, a las
obras ejecutadas, durante las vigencias 2017 y 2018, con ocasion de hallazgos de
la auditoria anterior, se evidencia que no se han implementado acciones correctivas
tendientes a dar una solucion definitiva a las inundaciones que se presentan
resultado de los altos flujos de agua de escorrentia, provenientes de la parte alta
del conjunto residencial, cuando ocurren lluvias fuertes en la zona

Esta situacion incrementa el riesgo de inundacién, toda vez que, ante la presencia
de un alto caudal, el agua escurre sobre el talud terminando directamente en la
urbanizacién, inundandola; por tanto, afecta las condiciones de habitabilidad de las
viviendas.

1.7 EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

De acuerdo a la metodologia sefalada en la Guia de Auditoria de Cumplimiento para
la evaluacién del Control Interno, aplicada en desarrollo de la auditoria al Programa de
Vivienda Modelo Fondo de Solidaridad, se obtuvo una calificacion total del Disefio y
Efectividad de 1,6 que corresponde a “Parcialmente adecuado”. Basados en el
resultado de la fase de ejecucion y los hallazgos determinados, incluidos en el presente
informe, la Matriz para la Evaluacién del Control Fiscal Interno, arrojé una calificacion
final del control interno de 1,7, que permite a la Contraloria General de la Republica,
conceptuar que para el asunto auditado, la Calidad y Eficiencia del Control Interno de
la Entidad es “"Con deficiencias”.

1.8 RELACION DE HALLAZGOS

Resultado de la Auditoria, la Contraloria General de la Republica, constituy6 trece (13)
hallazgos administrativos, de los cuales cuatro (4) tienen presunta incidencia
disciplinaria y dos (2) traslado a otras instancias. '

1.9 PLAN DE MEJORAMIENTO
La Entidad debera ajustar el Plan de Mejoramiento que se encuentra vigente, con

acciones y metas de tipo correctivo y preventivo, dirigidas a subsanar las causas
administrativas que dieron origen a los hallazgos identificados por la Contraloria

General de la Republica resultado del proceso auditor y que hacen parte del presey
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Informe. Tanto el Plan de Mejoramiento como los avances del mismo, deberan.ser
reportados a través del Sistema de Rendicién de Cuentas e Informes (SIRECI), dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo de este Informe.

La Contraloria General de la Republica evaluara la efectividad de las acciones
emprendidas.por la entidad para eliminar las causas de los hallazgos detectados en
esta auditoria, segun lo establecido en la en la Resolucién Orgénica 7350 de 23 de
noviembre de 2013 y en la Guia de Auditoria de Cumplimiento vigentes.

Bogot, D.C, 3 0 NOV. 2018

0 para el Sector Infraestructura Fisica y
Telecomunicaciones, Comercio Exterior y Desarrollo Regional (E)

\ .
Revisaron: Diego Alberto Ospina Guzmaén, Director de Vigitancia Fiscai
Lily Luz Lozano Medina, Coordlnadora de Gestién - Supervisor
Elaboré: Lillan Marla Perea Benitez, Profesional Espemahzac@’(@r d¢ Auditoria

Equipo Auditor Consuelo de Jesus Jaramillo Rojas
Luis Hemando Joya Neira
- Omar Guerrero Galvis
Oriando Bolafios Rueda

Aprobd: Comité de Evaluacion Sectorial No. 58 de 29 de noviembre de 2018

“
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2 RESULTADOS DE LA AUDITORIA
2.1 RESULTADOS EN RELACION CON LOS OBEJTIVOS ESPECIFICOS

Respecto de la Gestion Fiscal de Caja Honor, sobre las operaciones financieras y la
informacién, para cuymplir con las regulaciones o normatividad en la formulacién de
politicas, planes y programas en materia. de vivienda,” de acuerdo con sus
competencuas, se evaluo el Programa de Vivienda Modelo Fondo de Solidaridad.

Resultado de la Auditoria se detectaron debmdades que corresponden alos hallazgos
descntos en el presente Informe.

21.1. Objgti.vo Especifico 1

Evaluar si Caja Honor en relacién con la Gestién Fiscal, las operaciones financieras y
la informacién, cumple con las regulaciones o normatividad -en la formulacién de
politicas, planes 'y programas en materia de vivienda, de acuerdo con sus
competencias.

Hallazgo 1. Politica de Vivienda Caja Honor. Administrativo. -

En atenc¢ién al numeral 1 del articulo 3 “Funciones”, de la Ley 973 del 21 de julio de
2005, la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia debe colaborar con el
Ministerio de Defenr% Nacional en la formulacién de la polmca Yy planes generales en
materia de vivienda propia para sus afiliados. :

La Entidad debe tener claramente establecidos los objetivos'y metas con los cuales
participé en el establecimiento del Plan Estratégico Sectorial para implantar el Plan
Estratégico Institucional, lo cual se debe reflejar directamente en el Plan de Accién
Institucional. .

En el Plan Estratégico del Sector Defensa y Segundad Guia de Planeamiento
Estratégico 2016 -2018, se establecié el Objetivo 6 “Transformar y modernizar de
forma continua el Sector Defensa, asi como mejorar la educacién, bienestar, moral,
segundad juridica, gest/én financiera, presupuestal y contractual de la Fuerza Publica”.
!

La Meta 5 “Incrementar el bienestar fortaleciendo las condlcmnes de Salud,
Rehabilitacién, Vivienda y apoyo a la Familia”, creada para el cumplimiento del
objetivo, tiene establecndos 17 indicadores para medlr el avance de la meta, pero solo
uno para Caja Honor.

En el Plan Estratégico Sectorial -PES- establecido para el cuatrienio 2015-2018 se
incluyeron siete (7) Estrategias para el cumplimiento del objetivo y meta mencionados,
pero ninguna estrategia tiene como responsable a la Caja de Vivienda Militar y de
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®
Policia -Capravimpo o Caja Honor-, en este contexto, la Caja p}esuntamente carece
de orientacion desde el mismo Plan Estratégico Sectorial mencionado, para el
cumplimiento de la meta y por ende el objetivo. La Unica estrategia relacionada con la
vivienda de la Meta 5 mencionada es “Desarrollar planes, programas y proyectos de

vivienda fiscal y suministraria por el sistema de arrendamiento con eficiencia y calidad”
y se encuentra en cabeza del ICFE*. 7
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i

La Politica de Vivienda no se vio plasmada en el Plan Estratéglco Sectorial .con las
Iniciativas descritas en la “Politica de Defensa y Seguridad”, que determina:

“El sector Seguridad y Defensa consolidard esfuerzos para
incrementar el acceso a vivienda digna del personal de la Fuerza =~ '
Publica. Las estrategias estardn encaminadas a desarrollar las'
siguientes ' iniciativas: El Plan de Sostenibilidad de la Caja
Promotora de Vivienda Militar y de Policla (CAJA HONOR), el
desarrollo de alianzas con el Ministerio de Vivienda, Ciudad ¥
Temitorio y el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, con el fin.

de gestionar subsidios de vivienda a los uniformados con
discapacidad y beneficiarios que no hayan sido cubiertos por el
Fondo de Solidaridad de CAJA HONOR. As/ mismo se realizarén

las gestiones necesarias con el fin que la poblacién de soldados e
infantes de marnina regulares, auxiliares bachilleres heridos en
combate en actos del servicio y con discapacidad puedan acceder
también a estos programas”

Caja Honor no suministré a la Comision de Auditoria el documento de Politica de
Vivienda presentado al Ministerio de Defensa ‘para.que fuera incluido en el Plan
Estratégico Sectorial y como se afirmd, en el PES no estén incluidas las estrategias
que desarrollan las Iniciativas. '

En la respuesta a las. observaciones presentadas la Entidad afirma que “de manera
trimestral, Caja Honor reporta en los formatos establecidos por el Ministerio de
Defensa Nacional el avance al cumplimiento de sus metas de vivienda, con las que
contribuye al cumplimiento de lo establecido. en el Plan Nacional de -Desarrollo, con
destino al sistema de informacion SINERGIA - DNP, donde el Gobierno Nacional
monitorea y publica el cumplimiento de las metas” (texto del Anexo 8 de la respuesta),
pero los datos del documento anexo 8 Resumen Anual Histéricos no concuerdan con
los del formato reportado por la Caja. y

* Instituto de Casas Fiscales del Ejército.

* Durante el cuarto trimestre del aflo 2017 se destacan las siguientes actividades: 1) A través del Modelo Héroes ~ Fondo de
Solidaridad se entregaron 836 viviendas en las ciudades de Coverias (Sincelejo) y Usme (Bogotd) para un total de 4.569 viviendas
adjudicadas durante el afio 2017.
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Lo anterior no con01erda con otra informacion del Modelo Héroes entregada durante

la vigencia 2017:

Tqbla 2. Avance Indicadores de Seguimiento 2015 a 2018

META - META
: EJECUCION EJECUCION | PROGRAMADO | AJUSTADA META AJUSTADA | DEL
MODELO 2018 2018 PERIODO
2015 2016 2017 2017
- (APROBADA) (APROBADA) 22031% X
'HEROES .
(FONDO DE 800 800 800 350| 800 250 2.200
SOLIDARIDAD)

Fuente: Anexo 3. Formato de avance de indicadores de seguimiento y monitoreo Plan Estratégico del Sector Defensa y Seguridad

2016 — 2018 del Ministerio de Defensa Nacional.

En estas circunstancias, se dificulta calificar el cumplimiento de la politica de vivienda
de Caja Honor porque el avance del cumplimiento se encuentra con objetivos y metas
en el PAI, pero sin elios en el PES y en éste ultimo se puede observar unicamente el

indicador mencionado y no la estrategia establecida.
Respuesta de la entidad:

Caja Honor responde:

“...) La Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policla, en

cumplimiento de sus funciones, colabora con el Ministerio de
Defensa Nacional en la formulacion de la politica y planes generales
en. materia de vivienda propia para sus afiliados, siendo el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP) quien coordina la
formulacién, presupuesto y seguimiento de las politicas, planes,
programas y proyectos del Sector Seguridad y Defensa”

“(...) el 24 de septiembre de 2014, el DNP convocé a la Caja
Promotora de Vivienda Militar y de Policla a reunién para la revisién
de las metas en politica de vivienda y presentar la informacién
propuesta para la construccién de las bases del Plan Nac:onal de
Desarrollo’.

“El 10 de noviembre de 2014, se remmo correo electrénico al
Ministerio 1de Defensa, donde se indica la informacién de. Caja
Honor, en relacién a las estrategias que quedarian incluidas en el
Plan Nacional de Desarrollo seqgun reunién Ilevada a cabo con el
DNP.”

¢ plan de Accién Institucional. ’ =
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°(...) mediante Circular 335 del 21 de julio de 2015, el Viceministerio
para el GSED y Bienestar, emitié directrices para la alineacién del

GSED :con el Plan Nacional de Desarrollo “Todos por un Nuevo
Pais”. Asimismo, en el documento “Politica de la Defensa y
Seguridad Todos por un nuevo Pais” se observa la alineacién con
Caja Honor en el sexto objetivo”.

La planeacién de Caja Honor se articulé con el Plan Nacional de
Desarrollo 2014-2018 “Todos por un Nuevo Pals”, en el objetivo
(PND) “Proveer seguridad y defensa en el territorio nacional”, dentro
de la estrategia (PND), ‘Fortalecer las acciones de bienestar,
moralidad y segundad juridica de la Fuerza Publica”, cuyo texto se

incluye a continuacién: “Vivienda para la Fuerza Publica: dentro

de las dimensiones del bienestar y la moral de los uniformados, la

vivienda es un eje fundamental. De la misma manera, aumentar los .
medijos para que nuestro personal con discapacidad o los:

beneficiarios de aquellos integrantes de la Fuerza fallecidos
obtengan una vivienda, contribuye a la construccién de un nuevo
plan de vida de estas personas y su ntcleo familiar. En este sentido,
el Sector Defensa consolidara esfuerzos en la materia mediante el
desarrollo de las siguientes acciones:

- Facilitar el acceso a soluciones de vivienda al personal de la
Fuerza Publica.

- Implementacién del plan de sostenibilidad de la Caja Pmmotora
de Vivienda Militar y de Policla (Caprovimpo)”.

El Ministerio de Defensa Nacional mediante Circular 415 del 1 de

septienibre. de 2016, socializ6 el Plan Estratégico del. Sector
Defensa y Seguridad - PES, cuyo objetivo se enmarcé en garantizar
una gestion articulada en torno al Plan Nacional de Desarrollo
“Todos por un nuevo pals 2014-2018", y la politica del sector
defensa y segunidad "Todos por un nuevo Pals 2015-2018".

Por su parte, tal como af irma la Comisién Auditora y aunque solo
uno de los diecisiete- indicadores relacionados en el Plan
Estratégico Sectorial, esté relacionado con Caja Honor, este es
suficiente, adecuado y pertinente para medir la gestién, de
conform/dad con lo establecido en su objeto social.

Importante resaltar que de manera trimestral, Caja Honor reporta-

en los formatos establecidos por el Ministerio de Defensa Nacional
el avance al cumplimiento de sus metas de vivienda, con las que
contribuye al cumplimiento de lo establecido en el Plan Nacional de
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Desarrollo, con destino al sistema de informacién SINERGIA - DNP,
donde el Gobierno Nacional monitorea y publica el cumpllm/ento de
las metas. ,

Finalmente, la Junta Directiva es el érgano colegiado que aprueba

.las politicas de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policfa,
entre ellas las relacionadas con el acceso a soluciones de vivienda,
como es ¢l caso de Acuerdo 05 de 2017 “Por medio del cual se
modifican |y unifican los Acuerdos que regulan los modelos de
solucién de vivienda ofrecidos por la Caja Promotora de Vivienda
Militar y de Policia y se dictan otras disposiciones”

Por lo anteriormente sustentado, Caja Honor SI contribuye con ol
Ministerio de Defensa Nacional, en la formulacién de la politica y
planes generales en materia de vivienda propia para sus
afiliados y no carece de una estrategia en el Plan Estratéglco
Sectorial como lo aﬁrma la. Comisién Auditora”

Analisis de la respuesta:

La entidad informa que “El 10 de noviembre de 2014, la Entidad remitié correo
electrénico al Ministerio de Defensa, donde se indica la informacién de Caja Honor, en
relacién a las estraté;zlas que quedarfan incluidas en el Plan Nac:onal de Desarrollo
segun reunién llevada a cabo con el DNP".
Las estrategias establecidas en el PND no son las mismas que relaciona la Caja en el
documento enwado por correo electrémco

La Politica de Vivienda no se vio plasmada en el Plan Estratégico Sectorial con las
lmcnatlvas descritas en el Anexo 4 “Politica de Defensa y Seguridad”, que determina:

-“El sector Seguridad y Defensa consolidaré esfuerzos para
-~ incrementar el acceso a vivienda digna del personal de la Fuerza
Publica. Las estrategias estaran encaminadas a_desarrollar las
siquientes _ iniciativas: El Plan de Sostenibilidad- de la Caja
Promotora de Vivienda Militar y de Policla (CAJA HONOR), el
desarmrollo de alianzas con el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio y el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, con el fin
de gestionar subsidios de vivienda a los uniformados con
discapacidad y beneficiarios que no hayan sido cubiertos por el
Fondo de Solidaridad de CAJA HONOR. Asi mismo se realizaran
. las gestiones necesarias con el fin que la pobiacién de -soldados e
infantes de marina regulares, auxiliares ‘bachilleres heridos en
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combate en actos del servicio y con discapacidad puedan acceder
también a estos programas”. (Subrayado nuestro).

Finalmente, de las siete (7) Estrategias para el cumplimiento del objetivo y la meta del
Plan Estratégico Sectorial -PES- establecido para el cuatrienio 2015-2018, ninguna
tiene como responsable a la Caja toda vez que la Unica estrategia relacionada con la
vivienda de la Meta 5 mencionada es “Desarrollar planes, programas y proyectos de
vivienda fiscal y suministraria por el sistema de arrendamiento con eficiencia y calidad™
y se encuentra en cabeza del ICFE. En consecuencia la observacién no se desvirtud,
pero se elimind la connotacion disciplinaria y se configuré en hallazgo administrativo.

Hallazgo 2. Indicadores de Gestion. Administrativo.

La Gufa para la construccién y andlisis de Indicadores de Gestion Version 3 de
noviembre de 2015, del DAFP7 establece que las entidades deben crear indicadores
de gestién. La definicion de un indicador de gestion se encuentra basado en la relacion
de dos variables 0 parametros cuya comparacién se traduce en un indice que mide la
gestion del proceso, procedimiento o actividad.

Toda entidad debe establecer los indicadores apropiados para el seguimiento de la
gestién, como lo ha indicado el DAFP®

En el documento Principios, Fundamentos y Aspectos Generales para las Auditorias
en la CGR en el Marco de las Normas de Auditoria de Entidades Fiscalizadoras
Superiores -ISSAIl- de la Contraloria General de la Republica, se encuentra
determinado que en el Sistema de informacion de las entidades se deben establecer
“Datos basicos y estadisticos indispensables para la elaboracién de diagnésticos;
formulacién de planes, programas y proyectos; construccién de indicadores para el
seguimiento y evaluacién del plan, y para la toma de decisiones por parte de las
correspondientes autoridades”, los cuales deben ser evaluados por las comisiones de
auditoria en cada una de los sujetos de control.

Se evidencia en la descripcién de “/. ASPECTOS GENERALES; 1. SITUACION
ACTUAL; a. Facilitar soluciones de Vivienda” del Plan de Mercadeo Anual enero 2017
a 31 de diciembre de 2017, la afirmacion “Durante la vigencia 2016 de una meta total

7 Departamento Administrativo de la Funcidn Publica.

® °La gesti6n basada en procesos como enfoque para el desarrolio de las organizaciones, es determinada y promovida desde
herramientas como el Modelo Esténdar de Control Interno ~MECI y la Norma Técnica de Calldad en la Gestién Publica
NTCGP1000, permitiendo identificar y gestionar diversas actividades relacionadas entre s| y los vinculos entre fos diferentas
procesos que desarrollan las entidades. Cabe aclarar que estos vinculos o interacciones permiten crear valor para los usuanos o
beneficiarios y de esta forma dar cumplimiento a la misién de cada una de estas. Ahora blen, como parte esencial de dicha
gestién, se detalla en el MEC! y mediante e/ Médulo de Control de Planeacién y Gestibn en su componente de Direccionamiento
Estratégico, un apartado exclusivo sobre el tema de Indicadores de Gestlén®, donde se menciona el hecho que los indicadores
son una forma clave de retroalimentar un proceso, de monitorear el avance o la ejecucién de un proyecto y de los planas
estratégicos, entre otros. Asl mismo, estos indicadores permiten tener control adecuado sobre una situacién dada, ya que su
importancia radica en que es posible predecir y actuar con base en las tandencias positivas o negativas observadas en su
desempefic global.”
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de 15.100 soluciones de vivienda se ejecuté el 108.24% correspondiente a 16.344

soluciones en los modelos Vivienda 14: 93.68%, Vivienda 8: 175.43%; Modelo Héroes:

100% y Vivienda Leasing: 4.50%".

Situacién similar se evidencia en otros documentos como “Anexo 3: Formato de
avance indicadores de seguimiento y monitoreo Plan Estratégico del Sector Defensa
y Seguridad 2016-2018" en el que también se observa ejecucién superior al 100% en
las vigencias 2015, 2016 y 2017. Es cierto que el formato hace parte de los
documentos que se deben diligenciar y entregar al sistema del Ministerio de Defensa
Nacional, pero lo diligencia Caja Honor con las estadisticas que produce. Igual sucede
con el “Resumen Anual-Histérico” de la publicacion trimestral en el sitio web del DNP®.

No obstante lo anterior, la Entidad al presentar cumplimiento de metas por encima del
100%, demuestra presunta debilidades en la planeacién, si bien es cierto que la
planeacion es flexible; precisamente en el desarrollo de los objetivos y metas de la
Caja es importante el seguimiento permanentemente que permita tener estadisticas
reales para una efectiva toma de decisiones.

Por tanto, la informacién asi presentada puede inducir al error a los usuarios internos
y/o externos que hacen uso de los indices que califican los indicadores; lo cual conlleva
a establecer que la metodologia existente en la Entidad para establecer la planeacién
de las diferentes actividades para el cumplimiento de sus funciones, es deficiente.

Respuesta de la Entidad

“El nivel de cumplimiento de las metas de solucién de vivienda de
Caja Honor es monitoreado por el Gobiemo Nacional, siendo el
Ministerio de Defensa Nacional quien realiza los debidos reportes y
coordina su publicacién en el sistema de informacién SINERGIA,
cuyo avance es publicado tnmestralmente en el Sitio Web del
Departamento Nacional de Planeacién - DNP.

Si bien la Caja formula las metas de solucién de vivienda por
modelo, y realiza seguimiento permanente a su ejecucién, es
importante precisar que el Gobierno mide trimestralmente el
cumplimiento de la meta global establecida en 63,220 tal como lo
refleja el indicador en SINERGIA.

De lo anterior se concluye que Caja Honor ha contribuido de manera
significativa al cumplimento de la politica de vivienda para la Fuerza
Puablica, establecida por el Gobierno Nacional en el Plan Nacional
de Desarrollo - PND”

]
? Departamento Nacional de Planeacion.
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Analisis de la Respuesta

En su respuesta Caja Honor no desvirtla lo observado en relacién con los grados de
cumplimiento de los Indicadores que superan ampliamente el 100%, lo que refleja
presuntas debilidades en la consideracion de alguna de Ias vanables o pardmetros que
se toman para realizar la medicion.

La misma situacion se evidencia en el indicador de avance de metas presentado en el
cuadro “Sitio weh del -Departamento Nacional de Planeacién ~SINERGIA® -DNF",
porque éste muestra avances por encima del 100%. También en el documento -“Anexo
3: Formato de avance indicadores de seguimiento - y monitoreo Plan Estratégico del
Sector Defensa y Seguridad 2016-2018" en el que igualmente se observa ejecucion
superior al 100% en las vigencias 2015, 2016 y 2017. Es cierto que el formato hace
parte de los documentos que se deben diligenciar y entrégar al sistema del Ministerio
de Defensa Nacional, pero lo diligencia Caja Honor con las estadisticas que produce.
Igual sucede con el “Resumen Anual-Histérico” de la publicacion trimestral en el sitio
web del DNP.. '

Mientras que enel documento anexo a la respuesta cuya fuente es el “Comité Sectorial
de Gestién y Desempefio -MDN™9, se observa que si se realiza la medicién que
pretende el indicador porque permite la comparacion en el grado de cumplimiento entre
las entidades que conforman el Sector de Defensa Nacional y se observa que muestra
los valores reales de avance. :

Por lo antes ekpuesto,'no se desvirtud la observacion y se configuré en hallazgo.

»

2.1.2 Objetivo Especifico 2

Evaluar si en relacién con la Gestién Fiscal adelantada en la ejecucién de los
programas de vivienda y conceptuar sobre el cumplimiento en la construcc:én ‘calidaq,
normas y parametros que rigen su desarrollo : - S

Hallazgo 3. Proyecto Multifamiliar Mirador del Liano Il -Villavicencio.
Administrativo. Insumo para Seguimiento en la Auditoria Fmanclr-ra
del Prlmer Semestre de 20189.

Se observé que mediante Otrosi 7 de 2017, fue reversada la forma de pago establecida
en la clausula séptima del Contrato Preparatorio 06 de 2015, sin que se evidencie
justificacién suficiente'y clara en el Acta del 29 de noviembre de 2017, del Comité
Tecnico Fiduciario, instancia que aprobd la suscripcién del respectivo Otrosi, con el
cual se cambi6 no solo la forma de pago, sino el objeto contractual y las obligacuones
de las partes

'9 que mide el resultado de la dimensién Direccionamiento Estratégico y Planeacion por Entidad 2017 y Meta 2018
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A continuacién se de*talla'la manera como se realizé la ejecucién del Proyecto Mirador
del Liano I |
- A

En desarrolio del pfoyecto de vivienda, la Caja a través del Contrato de Encargo
Fiduciario para la agministracion y pagos de los recursos del Fondo de Solidaridad,
suscribié el Contratq Preparatorio 06 el 26 de junio de 2015, para la transferencia de!
derecho de dominio de viviendas en el proyecto Mirador del Llano Il, a favor de los
beneficiarios del Fondo de Solidaridad y entrega de 32 casas en Palmira Valle, por
parte de la Caja, por vaior total de $5.740 millones. Como parte de pago se estableci6
la entrega por parte de Caprovimpo hoy Caja Honor de 32 casas ubicadas en la
Urbanizacién Villas de Caimitos | Etapa en la Ciudad de Paimira — Valle', por valor
unitario de $42 millones cada uno para un total de $1.344 millones'2,

En la clausula novena del contrato se estableci6 la entrega y escrituracién de las 32
casas en Palmira para el 20 de agosto de 2015, en la Clausula Decima Primera el
Contratista se obliga a imputar al pago el valor de las 32 casas y aprobar descuentos
respectivos y en el literal d) de la Clausula Décima Octava, se defini6 como obligacién
para la Caja, realizar la transferencia de dominio de 32 casas al Contratista, para
cumplir con el contrato de compraventa, celebrado ante notaria, y realizar el registro
de cada unidad de conformidad con la Ley, en la Oficina de Instrumentos Publicos de
Villavicencio, en donde los gastos de registro y escrituracién serian asumidos por este
Gitimo.

En el Informe de Supervision 1 del 9 de septiembre de 2015, numeral 7 -
Observaciones, se registra que la entrega fisica de las 32 casas, se realizé por parte
de la Entidad mediante Acta del 21 de agosto de 2015, por lo cual el contratista desde
septiembre de 2015, debié asumir su administracién y vigilancia.

Mediante comunicacion del 24 de septiembre de 2015, el Constructor manifiesta a la
Caja que la seguridad y mantenimiento de las 32 de casas de Palmira, generd costos
de $32 millones mensuales, lo cual no pueden asumir porque les lesionaria
enormemente. El 29 de septiembre Caja Honor le responde gque existe un contrato que
establecié obligaciones de dar y recibir las casas, las cuales fueron entregadas el 21
de agosto de 2015 y que el Contratista como nuevo propletano tiene la potestad de
suscribir un nuevo contrato de administracion.

El 29 de septiembre de 2015, el Constructor expresa a Caja Honor su inconformismo
por la negociacion realizada al recibir las 32 casas del Conjunto Bicentenario de
Palmira y proponq disminuir el valor de las viviendas'a $2O 000.000, teniendo en

I .
' Estos inmuebles fueron agquiridos por la Caja con ocasién del contrato de encargo fiduciario del 28 de mayo de 2010.

'2 E| Comité Técnico y Fidugiario del Fondo de solidaridad dio viabilidad de entregar 32 casas en la ciudad de Palmira adquiridas
para beneficlarios del Fondo de Solidaridad, mediante Acta del 23 de junio de 2015. )
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cuenta la situacién de msegundad desplazamientos de las famlhas de los muhtares
entre otras o excluirlas de la negociacion.

Con Escritura Plblica 1.473 del 21 de julio de 2016, de la Notaria Tercera del Circulo
de Paimira Valle, la Caja gestion6 la transferencia en parte de pago de los 32
inmuebles relacionados en la cldusula Cuarta del Contrato', :

El Contratista mediante escrito del 29 de noviembre de 2017, entre otros, solicitd la
modificacién del Contrato en relacion con la Forma de Pago establecida en las
clausulas Sexta y Séptima, en lo referente a cambiar la totalidad de pago en especie
(32 casas del proyecto Bicentenario de Palmira), por pago en dinero, aduciendo
imposibilidad de comercializar las casas recibidas.

Mediante otrosi 7 del 30 de noviembre de 2017, se modifica la forma de pago y se
establece que el valor del contrato por $5.740 millones se pagara en efectivo y que a
su vez la constructora se obliga a entregar y transferir el derecho de dominio de los 32
inmuebles de Palmira - Valle del cauca, a la Caja el 28 de febrero de 20184, fecha que
fue modificada para el 11 de mayo de 2018 mediante Otrosi 8 del 23 de marzo de
2018. :

Caja Honor informa que realiz6 pagos del proyecto por $5.547.3 millones, entre las
vigencias 2014 a 2018, quedando un saldo pendiente de $192.7 millones.'®

Respuesta de la Entidad:

...

- Se suscribié contrato de adquisicién de 70 apartamentos en el
Proyecto-Mirador del Llano por un valor de $5.740 millones, en su
forma de pago se incluyeron 32 casas en la ciudad de Palmira por
un valor de $1.344 millones. El contrato ha mantenido el valor inicial
durante toda la ejecucién, el otros/ No. 7 modifica la fuente de pago
mé&s no el valor del contrato ni el valor equivalente de las casas.

- Se dio una modificacién parcial de la forma de pago, cambiando
el pago en especie (32 casas) por dinero ($1.344 millones) en el
‘mismo monto y proporcién inicialmente pactado, manteniendo la
ecuacion contractual econémica.®

'3 Afirmacién tomadas de lo$ Otrosies 7 Clausula Tercera pag. 109 y 8 considerandos pag. 196 Tomo 8.

'* EI Comité Técnico y Fiduciario del Fondo de solidaridad recomendé la suscripcién del Otrosf No. 7, mediante Acta del 29 de
noviembre de 2017, . ol

'* Oficio 03-01-20181024047172 del 24 de octubre de 2018 de Caja Honor.

'® Sentencla Consejo de Estado Seccitn Tercera, Subseccién B Consejera Ponente: Ruth Stella Correa Palacio Radicaci6n
numero: 25000- 23 26 000-1997-04390-01(18080).
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- La modlificacién de las condiciones del contrato en pan‘zcular Ia
forma de|pago se da en aplicacién del principio de la “autonomia de
la voluntqd” dentro de las normas legales wgentes o

. El contrato no ha fi nalizado esta vigente, y por Io tanto no ha
tenido un ciefre fi nanc:ero

: - El Comité Técnico y Fiduciario adopté la deczszén de modificar.la
.. forma de pago contenida en el contrato, para dar cumpllm/ento al

_objeto del mismo y prevenir un riesgo jurfdico, operat/vo y
reputacional en la ejecucién del mismo, evitando la posible acc:én
judicial que podria adelantar el contratista.

- El valor del contrato no ha tenido incrementos ni adiciones. Se

mod/f cé parcialmente la forma de pago . en consonancia con el

_ principio ge la autonomla de la voluntad. El negocio jurIdlco ‘ha

- = - conservado los valores iniciales, por tanto, no ha existido’ gestion
i antiecon'tlSmica o detrimento patrimonial del Estado (...)". .

Anilisis de la respuesta: o

La respuesta de la Entidad hace referencia que con la modificacién se ¢ambié el pago
en especie (32 casas) por dinero ($1.344 millones) en el mismo monto'y proporcién
inicialmente pactado e informa que el Comité Técnico y Fidugiario adopté la decision
de modificarla para dar cumplimiento al objeto del mismo y prevenir. un riesgo juridico,
operativo y reputacnoE nal en la ejecucion, evitando la posible accién judicial que podria
adelantar el contratista; pero con ello no justifica de mariera clara y suficiente la
suscripcion del respectivo otrosf, mediante el cual se cambié no solo la forma de pago
establecida en el contrato, sino su objeto'’, las obligaciones especificas del
contratista'® y de la Caja'®, como tampoco es claro el origen y valor de los recursos

con Ios cuales se asumié este paqo. (Subrayado nuestro)
1

Es importante mencionar que este Contrato Preparatorio, al igual que los demas
contratos analizados, se. incluyeron en la muestra teniendo en cuenta la informacién
entregada por Caja Honor a la CGR; en la cual relacion6 los recursos recibidos del
PGN®? (aportes Fondo de Solidaridad y Subsidios de Vivienda) y el listado de proyectos
‘ l

17 Cldusula Primera: Transferericia del derecho de dominio en el proyecto Mirador del Uano I, a favor de los benaﬂclarios dei
Fondo de Solidaridad y entrega de 32 casas en Palmira Valle por parte de la Cala.

'® Clausula Decima Primera: Se obliga a imputar al pago el valor de'las 32 casas y aprobar descuentos respectivos;

"Clausula Decima Octava: La Caja se obliga a realizar la transferencla de dominio de las 32 casas'a la firma AVINCO SAS, para

cumplir con el contrato de compraventa, celebrado ante notarla, y realizar el registro de cada unidad de conformidad con la Ley,
en la oficina.de instrumentos plblicos de Vlllavlcencio Es de anotar que los gastos de. escrlturanlén y reglstro los asumlré la

oonstruotara. 1
® Rrasupuesto General de ia N*ddn
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de vivienda modelo Fondo de Solidaridad vigente, con el valor del subsidio asignado,
posteriormente entregd una certificacion el 9 de noviembre, en la cual manifiesta “E/
origen (..:) = Proyecto Mirador del Llano 2, por la suma de $1.344 mlllones para la
compra de Ias 32 viviendas (...) son privados (...)"

Este hallazgo queda flnalmente sin connotacuon disciplinaria ni flscal y se utlhzaré
como insumo para una préxima auditoria financiera a la entidad. :

Hallazgo 4. Obligaciones 'en la Entrega y Escrituracién de las Viviendas con
Destino a los Beneficiarios del Fondo de Solidaridad. Admlmstratlvo
con Presunta Incidencia Dlsmplmana o . .

Se evidencié que el objeto y las obligaciones establecidas en los contratos

preparatorios®! abajo relacionados, no se cumplieron conforme a lo previsto, teniendo

en cuenta que el plazo de ejecucion ha sido modificado y prorrogado en varias

oportunidades, sitsacion que ha afectado el proceso de entrega y. escnturacuon delas

viviendas a los beneficiarios del Fondo de Solidaridad. ‘ g

Lo anterior; evidencia debilidad en la planeacion y en las etapas contractuales;
situacion que afecta directamente a los beneficiarios del Fondo de Solidaridad® y
genera presunto incumplimiento de las clausulas de los contratos preparatorios abajo
citadas; del numeral 4 articulo 10 y articulo 27 del Manual Interno de Contratacién de
Caja Honor; el articulo 192 de la Resolucion 486 de 2009; el numeral 624 articulo 8 de
la Resoluci6n 159 de.2016 y el articulo 65% de la Resolucién 083 de 2018; asi como
los principios-de Eficacia,” Celeridad y Eficiencia, establecidos en los.articulos 209 y
267 de la Constitucion Politica de Colombia , en el articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y
en el amculo 3 de la Ley 610 de 2000.

A continuacién se’ relacnonan Ios Proyectos de vivienda, en los cuales se evidencuo lo
sefalado:

' a) Proyecto Con|unto Residencial Altos de La Popa - Valledupar (Cesar) - Contrato

Preparatorio No. 004 de 2017

‘La Clausula Novena del Contrato Preparatario 004 de 2017, establece que el plazo
previsto para la-entrega de los inmuebles es de doce (12) meses contados a partir del
siguiente dia su firma y que podra ser prorr'ogada por una sola vez por la Caja, por.un

' Caja Horror a través del contrato de encargo fiduciario para.la administracién y pagos de Ios recursos de| Fondo de Sondandad
suscribié Contratos Preparatorios con las constructoras para la transferencia del derecho de dominio de las viviendas, con destino
a los beneficiarios del Fondo de Solidaridad de la Caja.
22 Algunos beneficiarios presentaron salicitudes a la Caja por la demora en la entrega de los apanamentos especlﬂcamente de
los proyectos de vivienda Cibeles, Mirador del Jardin, Mirador de! Llano y Santa Helena. «
* Escrituracién. Culminadg la etapa de desarrolio y construccién de los inmuebles ofrecidos como solucién de vivienda, se
procedera a la protocolizacién del contrato de compraventa, con el fin de transferir el derecho ‘de dominio de, cada vivienda
as:gnada a favor de los beneficiarios seleccionados por el Fondo de Solidaridad. :

# Coordinar la entrega y la escrituracién de viviendas, a los beneficlarios del Fondo de Solidaridad
# Suscripcién de la escritura pablica y transferencia del derecho de dominio del inmueble seleccionado.
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periodo méximo de dos (2) meses; asi mismo, en las clausulas decima primera y
decima segunda se éstablece la transferencia de!l derecho de dominio y la escrituracion
y entrega de los 48 inmuebles a los beneficiarios del Fondo de Solidaridad dentro de
los términos prevust4

En el Contrato se establécié un plazo de doce (12) meses para la escrituracion y
registro a partir de su firma, el cual inici6 ejecucuon el 27 de junio de 2017, segun acta
de inicio de la misma fecha.

Mediante Otrosies 1 y 2 de 2018, fue modificada y prorrogada la fecha de entrega y
escnturacnén de Ias viviendas, quedando finalmente para el 20 de septlembre de 2018.

En visita de mspeccnon se observo que las vnvnendas fueron entregadas, esté pendxente
tramitar el proceso de escrituracion.

b) Proyecto Urbdnizacién Ciudad Jireh - Sincelejo (Sucre) - Contrato Preparatorio
+ -013 de 2015 .

En la Clausula Novenay Trigésima Séptima del Contrato Preparatorio 013 de 2015,
se estipul6 plazo de veinte cuatro (24) meses para la ejecucién el proyecto de vivienda
y para su escrituracion y entrega se establecid el plazo para marzo de 2017 y en las
clausulas Decima Primera y Decima Segunda se estipula transferencia del derecho de
dominio y la escrituracion y entrega de los 50 inmuebles a los beneficiarios del Fondo
de Solidaridad dentro de los terminos establecidos. El contrato inici6 ejecucion el- 15
de junio de 2017, acorde con acta de inicio. .

Mediante siete (7) O}rosies suscritos entre las vigencias 2017 y 2018,  se modificé y
prorrog6 la fecha de entrega y escrituracién de los apartamentos, quedando finalmente
su entrega para el 6 de diciembre de 2018.

El Constructor, el 18 de junio de 2018, reporta a la Aseguradora el siniestro de la péliza
63-46-101001806, por incumplimiento del subcontratista respecto de la obligacién del
plazo de entrega que era el 20 de junio de 2018, que repercute en la obligacién de
entregar las viviendas el 30 de junio de 2018, solicitando instrucciones para
matenallzar la coberthra de la misma.

En vnsnta de inspeccién se observé que mnguna vnvnenda ha sndo entregada y
escriturada.
¢) Proyecto Conjunto Residencial y Comercial Clbeles - Armenla -Contrato
Preparatorio 012 de 2013 .

En la Clausula Novena y Trigésima Cuarta del Contrato Preparatorio 012 de 2013, se
establecié un plazo de diez y siete (17) meses para la ejecucion del proyecto y para su
entrega y escrituracion se establecio el plazo para diciembre de 201 4yen las clausulas
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Decima Primera y Decuma Segunda se estipula transferencia del derecho de dominio
y la escrituracién y entrega de las 25 viviendas a los beneficiarios del Fondo de
Solidaridad dentro de los términos establecidos. El contrato inici6 ejecucion el 25 de
febrero de 20142,

Con Otrosi 1 del 18 de julio de 2014, se adiciona el valor del ‘contrato en $585 mlllorfes
para adquirir 10 apartamentos basicos en el mismo proyecto y se prorroga el plazo
hasta el 30 de octubre de 2015. La escrituracion y entrega de los 25 inmuebles quedé
establecida para marzo de 2015 y de los 10 apartamentos adicionales para agosto de
2015.

Mediante ocho (8) Otrosies suscritos entre las vigencias 2015 a 2018, se modificd y
prorrogd la fecha de entrega y escrituracién de los 35 apartamentos quedando
finalmente establecida para el 22 de noviembre de 2018, es decir se prorroga por
treinta y ocho (38) meses mas.

En visita de inspeccién se observd que ninguna vivienda ha sido entregada ni
escriturada.

d) Proyecto Brisas del Lago Sincelejo (Sucre) - Contrato Preparatorio 007 de 2017

La Clausula Novena y Vigésima Séptima del Contrato Preparatorio 007 de 2017,
establece un plazo de ejecucion de doce (12) meses y la entrega y escrituracion para
diciembre 5 de 2017 y en las clausulas decima primera y novena se estipula la
transferencia del derecho de dominio y la escrituracion y entrega de las 30 viviendas
a los beneficiarios del Fondo de Solidaridad dentro de los términos establecudos El
contrato inicia ejecucubn el 15 de junio de 2017 segun acta de inicio.

Mediante tres (3) Otrosies, se modificé y prorrogé la fecha de entrega y escrituracion
de los apartamentos quedando finalmente establecida para el 31 de octubre de 2018.

En visita de |nspecc16n se observé que ninguna vivienda’ ha sido entregada ni
escnturada

e) Proyecto erador del Jardin Medellin - Antioguia - Contrato Preparatorio 08 de
2015 .

La Clausula Novena y Trigésima Séptima del Contrato Preparatorio 08 de 2015,
dispuso un plazo de ejecucién de veinte (20) meses y la escrituracion y registro quedo
establecida para el 22 de diciembre de 2016 y en las Clausulas Decima Primera y
Decima Segunda se estipula transferencia del derecho de dominio y la escrituracion y

2 Acta de inicio de seguimiento de obra de la misma fecha.
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éhtrega de los 160 viviendas a los beneficiarios del Fondo de Solidaridad dentro de los
términos establecidos. El contrato . inicié ejecucmn 14 de septiembre de 2015, , segun
acta de inicio.

Mediante Otrosi 1 del 20 de noviembre de 2015, se adicioné el valor del contrato en
$1.844 millones, para la adquisicién de 40 apartamentos basicos tipo i1l soldado de
agente y mediante cinco (5) Otrosies suscritos en la vigencia 2017 y 2018, fueron
modificadas y prorrogadas las fechas de entrega y escrituracién de los apartamentos,
quedando finaimente su entrega para el 28 de septiembre de 201 8

En visita de inspeccion se observd que ninguna vivienda ha s:do entregada y
escriturada. :

(2]
de 2015

En la Clausula Vigésima Séptima del Contrato Preparatorio 6 de 2015, el plazo de
ejecucion establecido fue de catorce (14) meses y en la Clausula Novena la
escrituracion y entrega de los apartamentos entre el 25 y 26 de febrero de 2016, para
8 apartamentos de la Torre | y entre el 25 y 26 de agosto 'de 2016, para 62
apartamentos de la Torre Il. Asi mismo, la Clausula Decima Primera estipula la
transferencia del derecho de dominio y la escrituracién y entrega de las 70 viviendas
a los beneficiarios del Fondo de Solidaridad dentro de los términos establecidos. El
Contrato inici6 ejecucidn el 12 de agosto de 2015 segun acta deinicio.

Mediante diez (1.0) Otrosies suscritos entre las vigencias 2016 a 2018, fue modificada
y prorrogada la fecha de entrega y escrituracion de los apartamentos, Qquedando
finalmente estableclda para septiembre de 2018. :

En visita de inspeccién se observé que aun se encuentran viviendas que no se han
entregado y se encuentran en proceso de escnturacnon

g) Proyecto Villas del Rosario Valledupar — Cesar — Contrato Preparatorio 03 de
2017

Las Cladusula Novena y Trigésima Cuarta del Contrato Preparatario 003 de 2017,
establece que el plazo de ejecucion de doce (12) meses y el plazo para la escrituracién
y registro se fij6 para el 11 de Marzo de 2017 y en las Clausulas Decima Primera y
Decima Segunda se establece la transferencia del derecho de dominio y la
escrituracion y entrega de los 48 inmuebles a los beneficiarios del Fondo de
Solidaridad dentro de los términos previstos. El contrato inici6 ejecucuén el 14 de junio
de 2017, segun act? de inicio.

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 » Cédigo Postal 111071 « PBX 518 7000
cgi@contraloria.gov.co » www.contraloria.gov.co  Bogotd, D. C., Colombla’ -

28




@99518&&951& N [

Mediante Otrosies 1 y 2 de 2018, fue modificada y prorrogada la fecha de entrega y
escrituracion de las viviendas, quedando finalmente para el 20 de septiembre de 2018.

En visita de’ inspeccién se observé que las viviendas fueron entregadas, pero se
encuentran en proceso de escrituracion.

Respuesta de'la Entidad:

“(...) La modificacién de los plazos de ejecucién en los contratos a
los que se refiere la observacién hecha por la auditorfa, no
corresponde a debilidad en la planeacién imputable a Caja Honor,
sino que obedecen a una medida de prudencia administrativa que
se ha tomado en cada caso especifico atendiendo el cumplimiento
del objeto contractual y nunca ha significado reajustes econémicos
0 mayores costos para la Entidad.

El plazo de ejecucién propuesto inicialmente correspondié a un -
estimativo pactado con el contratista que es el vendedor de las
unidades de vivienda dentro de un proyecto, en los cuales se
presentaron dificultades sobrevinientes, tales como.-

- Imprevistos técnicos o constructivos que retrasan la terminacion
de las unidades de vivienda. =
- Retraso en el otorgamiento de los permisos de serwc:os publlcos
por parte de las empresas prestadoras.

- Paro de transportadores que afectan el suministro de materiales
de construccion.

- ‘Largas temporadas de invierno. :

- Desabastecimiento de materiales de construccion.

- Cierre de vias por factores climéticos y sociales. - :
- Demoras en el proceso de escrituracién y registro por errores de
las notarlfas y oficinas de registro correspondientes.

- -Demoras en los procesos de importacién de ascensores o -
materiales necesarios para la obra.

El proceso contractual para la adquisicién de viviendas contempla
todas las etapas, entre ellas, la de planeacién donde se estiman los -
plazos de ejecucién y la entrega de los inmuebles. Por ser.un
proceso- constructivo son muchas las variables extemas, tal como
se acaban de mencionar, que terminan impactando la ejecucién del
mismo (...)"

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 »-Cédigo Postal 111071 » PBX 518 7000 .
cor@contraloria.gov.co » www.contraloria.gov.co » Bogoté, D. C., Colombia

1

~




@QQNIB&EQ&!&

Analisis de la respuesta:

La Caja en su respuesta para los proyectos de vivienda Altos de la Popa Brisas del
Lago, Mirador del Llano y Villas del Rosario, remite la misma informacién con la cual
la GGR realiz6 la verificacion de la ejecucion de los mencionados proyectos y para los
proyectos Ciudad dJireh, Cibeles y Mirador del Jardin, remitié6 nuevos otrosies que
modifican la fecha de entrega y escrituracion de las viviendas. Para el proyecto Altos
Santa de Helena Ill, anexa los folios de matricula de la Supermtendencna de Notariado
y Registro de fecha 14 de noviembre de 2018.

Por lo cual, la respuesta no desvirtia la observacion, toda vez que se ratifica que se

continGa modificando .y prorrogando el plazo de entrega y escrituracién de las

viviendas, razoén par lo cual, la observacion se configuré en haMazgo ajustandose la

redaccuﬁn y conserva sus connotaciones. )

Hallazgo 5. Aplicacion de la Clausula Penal en los Proyectos de Vivienda.
- Administrativo Con Presunta Incidencia Disciplinaria.

Se evidenci6 que en los contratos resefiados a continuacion, no se adelanté el tramite
respectivo con el fin de‘considerar o no, la aplicacion del 10% del valor de los mismos,
por los perjuicios ariginados por incumplimiento ‘de las obligacionés establecidas; a
pesar de los continuos retrasos en la entrega y escrituracién de las viviendas con
destino a los beneficiarios del Fondo de Solidaridad, por parte de los contratnstas que
fueron reportados en diferentes informes de supervision.

De lo anterior, se deriva un presunto incumplimiento en Ia aplicacién de lo establecido
en la Clausula Pznal de los Contratos, del Manual Interno de Contratacion,
especificamente en la supervision articulo 27, en concordancia con los articulos 83 y
84 de la Ley 1474 de 2011, asi como, los Principios de Eficacia, Celeridad, Economia
y Eficiencia, establecidos en los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica de
Colombia, en el articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y en el articulo 3 dé la Ley 610 de
2000. Situacion que genera. presunta incidencia disciplinaria por el probable
mcumplimiento de las referldas normas.

-
. Pex)

A continuacion se puntuallzan los proyectos en los cuales se observé lo senalado

>- Proyecto Conjunto Residencial y Comercial Cibeles — Armenia — Contrato

' Preparatorio 012 de 2013
En los informes mensuales de seguimiento de novnembre de 2015, junio y noviembre
de 2016, febrero de 2017, la supervisién observa un presunto incumplimiento para la
entrega de viviendas en la fecha pactada; atrasos en ejecucién de actividades y
onc|uye que los compromisos de la constructora para la entrega de los apartamentos
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no se estan cumpliendo para la fecha de entrega del proyecto y atraso en
programacion de ascensor.

» - Proyecto erador del Jardin Medellin - Antioquia — Contrato Preparatono 08
De 2015

En los informes mensuales de visita de seguimiento de obra febrero de 2016; abril,
mayo, julio, octubre y diciembre de 2017 y junio de 2018, la supervision -informa
retrasos en la ejecucién de actividades (mamposteria, pafetes, estuco, enchapes,
instalacién de mesones, redes internas hidraulicas, sanitarias y de gas, entre otras),
que afectaron la fecha de entrega de los apartamentos en las fechas establecidas.

Mediante comunicacion del 17 de octubre de 2017, el Subgerente de Vivienda de la
Caja, solicit6 al cantratista el plan de contingencia por los retfasos de la obra, tenierido
en cuenta que los apartamentos se deben entregar el 31 de octubre de 2018.-El 19 de
octubre de 2017, requiere por escrito al constructor y a la Aseguradora, para verificar
cumplimiento del contrato por retrasos considerables que afectan la entrega de los
apartamentos en la fecha acordada.

El 29 de noviembre de 2017, la Caja solicita al Contratista la programacion y fechas
de entrega definitivas que aseguren la entrega de las viviendas en abril 30 de 2018,
de acuerdo con el Otrosi 5, el 12 de diciembre de 2017, requiere al Contratista
presentarse a las instalaciones de la Caja, con el fin de fuar compromlsos que
garanticen cumpllr con fecha de entrega.

En reunién-‘con el Contratista, realizada el 21 de diciembre de 2017, se informa que el
proyecto se encuentra en un estado de avance del 75%, se proponen tres propuestas;
la primera fiquidar el contrato, la segunda que la Caja compre mas apartamentos y
tercera ampliar por doce meses mas el plazo del contrato. '

> Proyecto Multifamiliar Mirador L|ano i - Vlllawcencno Contrato P egaratono 06
De 2015

En los informes mensuales de seguimiento de enero, febrero, marzo, mayo y
noviembre de 2016 y enero de 2017, la supervision advierte retrasos y. reitera al
contratista la presentacién de un plan de contingencia para mitigarlos, situacién que
afectd la fecha de entrega y escrituracion de los apartamentos. En el Informe de visita
del 22 de enero de 2018, se informa que se han entregado 23 mmuebles quedando
pendiente 47 apartamentos por entregar. . *

Mediante comumcacuén del 28 de junio de 2017, la Caja le informa a la Aseguradora
Confianza S.A. que la constructora no ha atendido las observaciones técnicas
realizadas, -no ha subsanado el tema de las prorratas, no ha enviado la ampliacion de
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la licencia, cuhplimiénto de normatividad NTC, con el fin de recibir las viviendas y el 9
de agosto de 2017, remite informe de visita realizado a la obra.

> Proyecto Conjunto Residencial Altos de La Popa - Valledupar (Cesar) - Contrato
Preparatorio No. 004 de 2017

En el informe-de seguimiento de julio de 2017, se informa atraso en el cronograma
presentado por el contratista y se solicitd plan de contmgenma que no afecte la fecha
de entrega de las viviendas.

En los informes de seguimiento del proyecto de agosto, octubre y diciembre de 2017,
febrero, marzo y abril de 2018, se registran retrasos en actividades, entre otras, en el
concreto para el tanque de reserva, levante de ladrillo catalan bloque 4 y 5,
mamposteara y fachada, entre otros, que afectaron la -fecha de entrega de los
gpartamentos.

E! Constructor el 18 de junio de 2018, reporta a la Aseguradora el siniestro de la péliza
63-46-101001806, por incumplimiento del subcontratista respecto de la obligacién del
plazo de entrega que era el 20 de junio de 2018, que repercute en la obligacién de
entregar las vivienr?as el 30 de junio de 2018, solicitando instrucciones para
materializar la cobertura de la misma.

En los informes de visita de seguimiento de obra de los meses de agosto, octubre,
diciembre de 2017, febrero, marzo y julio de 2018, la supervision observd retrasos
significativos en algunas actividades que pueden afectar la entrega de los
apartamentos. .

> Proyecto Vlllas Del Rosario Valledupar — Cesar — Contrato Pregaratono 03 de
2017 .

En los informes de visita de seguimiento de obra de los meses de julio y octubre de

2017, la supervisién observé atraso de obra y requirié plan de contingencna sin afectar
la fecha de entrega de los inmuebles. )

» Conjunto R ial ial Altos de Santa Helena |ll Etapa Sant na
- =Contrato Pre ratorioN : 5de 2017 _ -
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CGENERAL DE LA REPUBLICA

En el informe de visita de abril de 2018, se detallan los items con ruta critica para
finalizar el proyecto, retraso en finalizacion acabado de muros, falta conexién definitiva
con medidor de redes de acueducto y alcantarillado, pendiente certificacion de RETIE?
e instalacion de med:dor de energia. ! x> N

Respuesta de la Entldad

“(...) La Entidad dentro del seguimiento y control contractual no ha
evidenciado situaciones apremiantes que se consideren como
un presunto incumplimiento o perjuicio que amenten la
liquidacién del contrato y la ejecucién de garantias. Son
simplemente imperfecciones en la ejecucién de los contratos,
donde previo anélisis técnico, juridico y financiero se resuelven de
mutuo acuerdo. Por lo anterior, la Caja en los anélisis realizados
frente a cada novedad contractual evalua y sopesa el impacto de
dar aplicacién a la cldusula penal vs la liquidacién del contrato y la
ejecucién de las garantias existentes.

La eventual aplicacién de la cldusula penal opera unicamente
cuando la obligacién principal se incumple, situacién que no se ha
dado en la ejecucion de los contratos preparatorios, los cuales no
han presentado incumplimientos que ameriten la aplicacién de
dicha cldusula. EI objeto contractual es la entrega y escrituracion
de las viviendas a los beneficiarios del Fondo de Solidandad y en
ninguno de los contratos auditados se ha incumplido dicha
obligacion. ;

Los contratos relacionados por la Comisién Auditora no presentan
incumplimientos en su ejecucién y las situaciones externas que han -
afectado la ejecucion se han superado con la finalidad de cumplir el -
objeto contractual. .

El régimen contractual de Caja Honor es privado. La cldusula penal
se puede hacer efectiva cuando se resuelve el contrato y se somete
a litigio para declarar el incumplimiento conforme a las garantias
contractuales existentes. Al realizar el anélisis del costo — beneficio
de esta medida, se sopesa la situaciéon para determinar la
conveniencia para la Entidad de resolver el contrato exigiendo el
pago de la clausula penal o continuar con su ejecucién atendiendo
el estado de avance de las unidades de vivienda, los pagos .
efectuados y los compromisos adquiridos con los beneficiarios?,

7 Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas.
28 Es importante tener en consideracién que en caso de acudir a litigio los Contratistas podrfan acogerse a la Condicién
Resolutoria tacna det COdlgo Civil que sefala: “ARTICULO 1546, <CONDICION HESOLUTOHIA TAC!TA> En los contratos
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por lo que se ha determinado que no ex:ste mento para ejecutarla

(..)"

Anilisis de la respuesta:
La respuesta no .desvirtia la observacién, por cuanto los incumplimientos en la
ejecucion de algunas actividades han generado la modificacion y prorroga en la fechas
de entrega y escrituracion de las viviendas, por tanto no han cumplido con el objeto y
obligaciones establecidas en los contratos preparatorios, como se ha evidenciado en
los diferentes informes mensuales de seguimiento, comunicaciones de la Caja y
solicitudes de los beneficiarios ante la Caja por la demora én la entrega de los
apanamentos La observac:on se configurd en hallazgo y conserva sus connotacnones

Hallazgo 6. Procedlmlento de Liquidacién y Pago. Admlmstratlvo con Presunta

lncndencna Disciplinaria. ‘
En los contratos preparatorlos analizados, se observé que no se d|o cumplxmnento al
procedimiento de liquidacion y pago de conformidad con los porcenta}es de pago por
ejecucion contractual, establecidos en los contratos preparatonos relamonados a
ontinuacnon : o
Las anteriores situaciones evidenciadas, denotan debllldades de control en la
aplicacién del procedimiento de liquidacién y pago, teniendo en cuenta que para el
pago se establecié como condicién la terminacién total de la actividad; lo que genera
presunto incumplimiento de las clausulas de los contratos preparatorios abajo citadas,
del Manual Interno de Contratacion de Caja Honor- en ‘o relacionado- con
responsabilidad de la actividad contractual y supervision; asi como, los principios de
Eficacia y Eficiencia, establecidos en los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica
de Colombia, en el articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y en el articulo 3 de la Ley 610 de
2000. Situacién que_ genera presunta incidencia d|SC|pI|nar|a por el probable
mcumphmnento de las referidas normas.

A continuacion se qetallan los contratos en los cuales se evidencié lo sefialado:

a) Proyecto Comunto Residencial Altos de la Popa - Valledupar (Cesar) - Contrato
Preparatorio 004 De 2017

En el numeral 8.1.3 de la Clausula Octava del Contrato Preparatono 004 de 2017, para
la adquisicién y transferencia de vivienda con destino a beneficiarios Fondo de
Solidaridad de la Caja, de 48 apartamentos tipo I| — Suboficiales, por-valor total de
$3.436.9 millones, se establecié el siguiente procedimiento para liquidacién y pago de

bllalerales va envuelta la condicion resolutoria en caso de no cumplirse por uno de los contratantes lo pactado. Pero en tal
caso podré el ofro contratante pedir a su arbitrio, o la Resolucién o el cumplimiento del contrato con indemnizacién de
perjuiclos.”

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 « Codigo Postal 111071 « PBX-518 7000
car@contraloria.gov.ca » www.contealoria.gov,co ¢ Bogots, D. C., Colombla ,

A




O SES?!:‘IBA':QBJ.&

conformldad con los porcentajes de ejecucion contractual establemdos en la Clausula
Séptima. ‘

“Pago por Estructura..Es el pago equivalente al 20% del valor que corresponde a.cada
nimero de apartamentos .intervenidos y se cancelard una vez' terminada
completamente la actividad incluyendo la cubierta, revisada por la Caja Promotora de
Vivienda Militar y de Policia (...)". (Subrayado nuestro)

Al respecto, se observo que la Gerencia a través de memorandos de dlcnembre de
2017,-enero y. febﬁero de.2018, autorizé tres (3) pagos parciales correspondlentes al
20% de la etapa de estructura por valor de $687.3 millones.

Lo cual ewdencna debilidad en el cumphmlento del procedlmlento de Ilquudacnén y pago
de la clausula octava del contrato.

b) Proyecto Brlsas del Lago - Slncele|o (Sucre) - Contrato Pregaratono 007 De
2017 : p

El numeral 8.1.3 de la Clausula Octava del Contrato Preparatorio 007 de 2017, parala
adquisiclon del derecho de dominio 30 apartamentos tipo il — Soldado de Agente, a
favor de los beneficiarios del Fondo de Solidaridad de la Caja, por valor de $1.624.8
millones, estipula j.rocedimiento para liquidacién y pago de acuerdo con las etapas y
porcentajes establecudos en la Clausula Séptima.

“PAGO POR ESTRUCTURA Esel pago equivalente al 15% del valor que corresponde
a cada apartamentos i y se cancelard una vez terminada completamente la actividad
incluyendo la.cubierta, revisada por la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia
(...)". (Subrayado nuestro).

Al respecto,. se observd que la Gerencia a través de memorandos de octubre,
noviembre y diciembre de 2017, autorizé tres pagos parcializados correspondlentes al
15% de la etapa de estructura por valor de $243.7 millones.

Lo cual evidencia debilidad en el cumplimiento de la forma de pago, Io que genera
pre8unto mcumphmlento de la Clausula Séptima del Contrato

c) Comunto Resndencnal y Comercial Altos de Santa Helena |I| Etapa Santa Marta
- Contrato Preparatorio 005 de 2017 '

En el numeral 8.1.5 de la Clausula Octava del Contrato del Contrato Preparatorio 05
de 2017, para {a adquisicion y transferencia del derecho de dominio de 16 viviendas
tipo Il - Suboficiales, con destino a los beneficiarios del Fondo de -Solidaridad. de la
Caja, por $1.148.9 millones, se estableci6 el siguiente procedimiento-para tiquidacion

1

. . : n
r 1
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y pago de conformidad con los porcentajes de ejecucion contractual establecidos en
la Clausula Séptima.

“PAGO POR ACABADOS. (...), se realizara el pago equivalente al 10% del valor que
corresponde a los apartamentos de cada manzana y se cancelara a la culminacién
total de las viviendas e instalacién de servicios Dubllcos {redes internas) {...)".
(Subrayado nuestro). . :

Al respecto, se observé que la Gerencia a través de memorandos de enero, febrero y
marzo de 2018, autorizé tres (3) pagos parcnales correspondientes al pago de
acabados por $195. 3 millones.

Lo cual evidencia debilidad en el cumplimiento del procedimiento de liquidacién y pago,
lo.que genera presunto incumplimiento de la Clausula Octava del Contrato.

d) Proyecto Villas del Rosario Valledupar — Cesar - Contrato Preparatorio 03 de
2017

En los numerales 8.1.3 y 8.1.5 de la Clausula Octava del Contrato Preparatorio 03 de
2017, para la adquisicion y transferencia del derecho de dominio de 48 viviendas tipo
Il - Soldados, con destino a los beneficiarios del Fondo de Solidaridad de la Caja, por
valor de $2.610.3 millones, se establecio el siguiente procednmnento para liquidacion y
pago de conformidad con los porcentajes de ejecucion contractual establecidos en la
Clausula Séptima.

“PAGO POR ESTRUCTURA. (...), es el pago equivalente al 20% del valor del contrato
que corresponde a cada uno de los apartamentos intervenidos y se cancelard a la

culminacion completamente la actividad incluyendo la cubierta, (...)". (Subrayado
nuestro).

“PAGO POR ACABADOS. (...), se realizara el pago equivalente al 10% del valor que
corresponde a los apartamentos de cada manzana y se cancelard a la_culminacién
fotal de las viviendas, e instalacién de servicios publlcos (redes intemas) (...)".
(Subrayado nuestro).

Al respecto, se observd que la Gerencia a través de memorandos de diciembre de
2017, enero y febrero de 2018, autoriz6 tres (3) pagos parciales correspondientes al
pago de estructura por $522 millones y en los meses de abril a agosto de 2018 realiz
pagos por. acabados de $433.7 millones.

Lo cual evidencia debilidad en el cumblimiento del procedimiento de liquidacién y pago,
lo que genera presunto incumplimiento de la Clausula Octava del Contrato.
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Respuesta de la Entidad:

*(...) Los contratos de adquisicion de viviendas para los
beneficiarios del Fondo de Solidaridad, suscritos por Caja Honor a
través de una fiduciaria, establecen una forma de pago de acuerdo =
al avance que presente cada “unidad de vivienda". Es importante,
tener en cuenta que la unidad de vivienda hace referencia a un’
solo apartamento o casa sobre la cual se realizan los pagos por
cada actividad constructiva y los pagos parciales se llevan a cabo

de acuerdo con el avance de cada unidad de viv{endé. S,

Caja Honor 'dio cumplimiento al procedimiento de liquidacién y

" pago establecido en los contratos acorde con los porcentajes de
avance de cada actividad constructiva definida por unidad de
vivienda, como se ilustra mas adelante.

Los pagos cuestionados por la Comisién Auditora se realizaron en
cumplimiento de lo establecido en cada contrato y con base en los
informes presentados por el Supervisor producto de las visitas de
seguimiento a las unidades de vivienda, tramite que a su vez fue
revisado y aprobado por el Jefe del Arga Técnica y de Promocioén. y
-~ el "Subgerente de Vivienda y Proyectos de la Entidad, en
cumplimiento de sus funciones de supervision y control.

La ejecucion de los contratos y los pagos realizados se dan en -
cumplimiento a lo relacionado con las labores de supervision, en
concordancia con los principios de eficacia y eficiencia acorde a
nuestro lema “mejor producto, mejor precio”, tal como lo evidencié
ia Comisién Auditora en las visitas efectuadas.

Los contratos preparatorios para la adquisicién de viviendas
establecen una férmula de pago, convenida por las partes, que
permite efectuar pagos por cada actividad terminada por unidad de.
vivlenda, sin que la suma de estos supere en ningun caso el total

de los porcentajes establecidos en los contratos ( )

Analisis de la res‘pue’sté:_
Se acepta parcialmente la respuesta de la Caja, para los proyectos de vivienda Cibeles

y Ciudad Jireh, en el sentido que para estos proyectos, si se permitia el pago parcial
por torre o por unidad de vivienda.
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Para los proyectos Altos de la Popa, Brisas del Lago, Santa Helena y Brisas del
Rosario, no-se acepta la respuesta, teniendo en cuenta que en las clausulas
relacionadas con el procedimiento de liquidacion y pago, sefialadas en los respectivos
contratos preparatorios, establecian los pagos por terminacién completa de la actividad
y por culminacién total de las viviendas, las cuales en ningiin momento fueron
modificadas y por ende son de estricto cumplimiento. La observacion se eleva a
hallazgo ajustando gu redaccion y conserva sus connotaciones.

Hallazgo 7. Proyec¢to Agrupacion de Viviendas Cantarrana. Admlmstratlvo

PROGRAMA DE VIVIENDA HERQES BOGOTA
PROYECTO; DENOMINADO AGRUPACION DE VIVIENDAS CANTARRANA
CONTRATISTA: Alianza Fiduciaria S.A , _
CATEGORIA: 1y Il . SOLDADOS Y SUBOFICIALES

CONTRATO No. 02 de 2014

APTOS CONTRATADOS: OCHOCIENTOS (800) APARTAMENTOS

FECHA INICIO: 30 DICIEMBRE DE 2013

VIGENCIA INICIAL; 17 JULIO DE 2015

VALOR CONTRATO: $ 34.119,2 millones, $ 42,65 millones por apartamento
FECHA DE VIGEN?IA 22 ENERO DE 2019

En desarrolio de la Auditoria de Cumplimiento que adelanta la CGR wgencna 2017, se
realizaron visitas de inspeccion frente a la evaluacion del modelo de vivienda Héroes —
Fondo de Solidaridad; se realizé visita al proyecto Cantarrana® ubicado en la localidad
de Usme de Bogota D.C., con el fin de verificar la. aplicacién de normas de
accesibilidad de personas con movilidad reducida.

En virtud del Contrato 130 de 2011, Caprovimpo y Alianza Fiduciaria S.A.,
constituyeron encargo fiduciario para la administracion y pagos de los recursos del
Fondo de Solidaridad, del mismo se derivé el Contrato Preparatorio 02 de 2014, para
la transferencia del derecho de dominio de ochocientos (800) apartamentos
distribuidos en nueve (9) torres, con destino a los beneficiarios del. Fondo de
Solidaridad de la Caja-Promotora de Vivienda Militar y de Policia, en el proyecto
denominado Agrupacion de Viviendas Cantarrana; por valor inicial de $34.119,2
millones, correspondientes a $42 65 millones por apartamento.

En la respuesta al oficio ACH -009- 2018, donde se mdagé sobre la situacién y avance
de las obras realizadas en procura de mejorar las observaciones planteadas por la
auditorfa realizada en la vigencia 2016, se evidencié que no se han terminado de
ajustar algunas observaciones en relacion con la aplicacién de las.normas técnicas

 De Inspeccién Ocular a lag obras ejecutadas en el proyecto Cantarrana durante las vigencias 2017 y 2018, segun relacién de
obras informada al Equipo Auditor en el oficio de respuesta de Caja Honor 03-01-2018018046264 del 18 de 10 de 2018, La
visita se realizd el 26 de oct bre de 2018 de 8:00 a.m. a 3:00 p.m.

-
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previstas en el Décreto 1538 de 2005 articulo 7, que prevé que cuando se trate de
un conjunto residencial de una o varias edificaciones, las rutas peatonales deben
cumplir las condiciones de accesibilidad de manera que “se asegure la conexion
entre espacios y servicios comunales del conjunto o agrupacioén y con la via publica”.
Se evidencia que en la torre 1 hay dos andenes con un ancho de 50 cm
interrumpiendo la continuidad de la franja. Sobre el particular se identifica que no se
da cumplimiento a lo estipulado en el numeral 1 y 4 del literal A del articulo 7 del
Decreto 1538 de 2005 que establece que “Los andenes deben ser continuos y a nivel,
sin generar obstaculos con los predios colindantes y deben ser tratados con
materiales duros y antideslizantes en seco y en mojado”

v

Respuesta de la Entidad:

*(...) al respecio la constructora (...) manifesté que: “El 4rea dura ubicada en el costado
occidental de la Torre 5 no cumple la funcion de andén, es una construccién que sirve
de bordillo para confinar la estructura del pavimento y separarla de la edificacion
correspondiendo a lo aprobado en la Licencia de Construccién”. 39

Analisis de la Respuesta:

Los andenes correspondientes a la Torre 5 no cumplen con las medidas estjpuladas
en la Cartilla de Andenes citada por la administracion; considerando que el contrato se
encuentra en etapa de postventa, la observacién se mantiene y se configurd hallazgo
pero se eliminé la incidencia disciplinaria. |

Hallazgo 8. Proyecto- Conjunto Residencial Comercial Cibeles - Armenia.
Administrativo con presunta incidencia Disciplinaria."

PROYECTO: CONJUNTO RESIDENCIAL Y COMERCIAL CIBELES
CONTRATISTA: GEOCASAMAESTRA S.A.S

CATEGORIA: Il - SUBOFICIALES

CONTRATO No. 012 DE 2013

APTOS CONTRATADOS: 25 UNIDADES

FECHA INICIO: 30 DICIEMBRE DE 2013

VIGENCIA INICIAL: 17 JULIO DE 2015

OTROSI 1: 10 APTOS MAS

VALOR CONTRATO: $1.890.000.000.00

FECHA VIGENCIA OTROS!I 1: 30 OCTUBRE DE 2015

FECHA DE VIGENCIA: 22 ENERO DE 2019

CONJUNTO RESIDENCIAL Y COMERCIAL CIBELES (Armenia).

% Q1*. Anexo 1. Informe Constructora Proyecto Cantarrana. (* O1 significa Observacién 1)
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Faltan las obras de urbanismo como andenes pavimentados de la urbanizacion y la
totalidad de sefalizacion de los parqueaderos vehiculares..Ademas, Al proyecto le falta
zmplementar lo refejente ala norma NTC 4904 referente la demarcacién y senalizacién
de parqueaderos para personas con movilidad reducida, con el propésito de brindar
un facil y seguro acceso a la poblacién en los espacios publicos, en especial permitir
la accesibilidad de las personas con cualquier tipo de limitacién, de acuerdo al articulo
11 delDecreto 1538 de 2005, en concordancia con la Ley 361 de 19973, Asimismo,
no se esta cumpliendo la norma NTC 4145, toda vez que no exnsten pasamanos a lado
y lado de la escalera. == .

Los apartamentos no se les han entregado a los beneficiarios, porque no se les puede
expedir el certn‘:caqo de habitabilidad o de existencia de la vivienda, dado que la
urbanizacién estad conectada en forma provisional ‘a los servicios pubhcos obras
indiSpensables para la habitabilidad de los apartamentos. ~

Teniendo en cuenta que el adecuado funcionamiento de los servicios ptblicos basicos
de acueducto, alcantarillado y energla eléctrica, es una condicién basica para la
habitabilidad de una vivienda digna, perjudlcando a Ios beneﬂcuanos del proyecto al no
poder habitar la vuvnenda

Este proyecto que fue inicialmente planeado para ser entregado en dos afios y cinco
meses lleva ya cinc<¥ afos y aln no se tiene fecha de entrega definitiva. Por cuanto en
la visita realizada 'se observd que las obras de la piscina, zonas verdes y
recreacionales (&reas de urbanismo), se encuentran con bajo porcentaje de avance,
lo que hace que se presenten demoras en la terminacion y entrega de estas zonas
para el goce y disfrute de los habntantes del conjunto. :

Por lo antenormentg expuesto se determina presunta incidencia disciplinaria por el
probable mcumphmlento de las normas antes mencionadas.

Respuesta de la Entidad:
ifo “'(“) :

s ~"En cuanto a lo relacionado con los parqueaderos, p/scma zonas
verdes y recreacionales estas se encuentran en desarrollo dentro
de la vigencia del contrato. Adicionalmente el articulo 24 de la Ley
675 de 2001 dispone que estas zonas comunes de uso general
deben ser entregadas por el constructor cuando se haya terminado

. ¥ Articulo 80°. ' Sin perjuicio da lo dispuesto en los articulos anteriores y en concordancia con las normas que regulen los asuntos
relatlvop a la elaboraclén, proyeccién y disefio de proyectos basicos de construccién, el Goblerno- Nacional expedird las
dlsposlclonas que establezcan las condiciones minimas que deberén tenerse en cuenta en los edificios de cualquier clase, con el
fin de permitir la accesibilidad de las personas con cualquier tipo de limitacién. La autoridad competente de todo orden se
abstendra de otorgar el permiso correspondiente para aquellos proyectos de conslrucclén que no cumplan con lo dispuesto en
este articulo . ] L. o
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la construecién y enajenacién del 51% de los coeficientes de
copropiedad.

“- Con relac:én a los pasamanos de las escaleras esta actividad se -
encuentra en ‘ejecucion y fmahzaré dentro de la vigencia del
- contrato.

- Las cajas de conexién eléctrica del sétano se encuentran en
proceso de instalacién, al final estas deben cumplir las normas
técnicas para la certificacién RETIE.

- La conexibn a las redes extemas de servicios publlcos si existe y
se encuentra funcionando en forma prows:onal

- Los apartamentos no se han entregado a los beneficiarios porque -
se encuentran en desarrollo las obras para la mstalac:én def' nitiva -
de los servicios publicos (...)"

Analisis de la Respuesta:

La Contraloria hace referencia de la via de acceso peatonal a la urbanizacién, es decir
los andenes, cuyas obras no se han terminados; los demas aspectos son aceptados
por la Caja y se encuentran en desarrollo dentro de la vigencia del contrato. En
consecuericia la observacién no es desvirtuada debido a que las obras se encuentran
en ejecucién.” Por tanto se configuré en hallazgo conservando la connotacién
dlsmphnarla . :

HaIIazgo 9. Proyecto de Vivienda Altos de Santa Helena Etap@' orre 9, Santa
Marta Admlmstratlvo

PROGRAMA DE VIVIENDA HEROES ~ ALTOS DE SANTA HELENA, ETAPA Ili Torre
9, SANTA MARTA

PROYECTO: ALTOS DE SANTA HELENA, ETAPA Ill Torre 9, SANTA MARTA
CONTRATISTA: CONSTRUSOCIAL DOS

CONTRATO No. 005 DE 2017

VALOR DEL CONTRATO: $ 1.148.976.000.00

APTOS CONTRATADOS: 16 UNIDADES

CATEGORIA: Il - SUBOFICIAL

FECHA DE SUSCRIPCION: 11 DE MAYO DE 2017

FECHA DE ENTREGA: 10 DE MAYO DE 2018 :
FECHA DE VIGENCIA: 11 DE NOVIEMBRE 2018 FUREE |

-
o E

En la visita realizada se evidencié que los puntos fijos de escaleras de uso publico
de la torre 9, cuentan con pasamanos solamente sobre el lado interno de circulacién
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de escaleras, en contravia de lo establecido en la norma que indica que estos
elementos deben estar a ambos lados de la escalera32,

De otra parte, entendiendo que rampa es el espacio para circulacién peatonal que
tiene una pendiente longitudinal superior al 2%. En funcién a las dimensiones
longitudinales de las rampas, la norma establece unas pendientes maximas a
seguir y Adicionalmente, la norma establece que cuando las rampas salven
desniveles superiorgs a 0.25 m., deberan llevar pasamanos®, de igual manera
deberan llevar bordillos cuando salven desniveles superiores'a 0.10 m.34

Ahora bien, al momento de la visita al proyecto, estaban construidas las rampas
ubicadas en el costzdo occidental de la torre 9 del costado oriental, que comunican
la torre con el parqueadero, la cual no cumple con la norma por cuanto no cuenta con
pasamanos y una pendiente del 12.6 % para una distancia de 5 m. al interior en la
parte donde se une la torre 9 con la ocho, con lo cual se evidencia que las rampas
dispuestas para brindar la accesibilidad a personas con movilidad reducida, estarian
por encima de las pendientes permitidas por la norma, de igual forma se encuentra
sin instalar los pasarpanos en la escalera de acuerdo a lo dictado por la norma.

Al proyecto le falta mpplementar lo referente a la norma NTC 4143, en el sentido de no
contar con la demarcacion y sefalizacion de los parqueaderos para personas con
movilidad reducida, ¢on el propésito de brindar un facil y seguro acceso a la poblacién
en los espacios publicos, en especial permitir la accesibilidad de las personas con
cualquier tipo de limitacion, de acuerdo al articulo 11 del Decreto 1538 de 2005, en
concordancia con la Ley 361 de 1997%.

"

Respuesta de la Er’tidad:
1.)

- La instalacién de pasamanos y barandas de rampas, asl como la demarcacion de
los parqueaderos se encuentran en ejecucién acorde con el contrato.

- En lo referente a las pendientes de las rampas y los vados fueron revisados y se
encuentran conforrne a lo establecido en la norma NTC 4143.3¢”

1
32 NTC 4145: "Acceslbllidad de lts personas al medio fisico. Edificios. Escaleras .
3 NTC 4143: "Accesibilidad dé Ias personas al medio fisico. Edificios, rampasfjas . ° .
* Numeral 3.2.4
# Artfculo 50°. - Sin perjuicio de lo dlspuesto en los articulos anteriores y en concordancia con las normas que regulen los asuntos
relativos a la elaboracién, proyeccién y disefio de proyectos bésicos de construccién, el Gobiemo Nacional expedird las
disposiciones que establezcan las condiciones minimas que deberan tenerse en cuenta en los edificios de cualquier clase, con el
fin de permitir la accesibilidad de las personas con cualquler tipo de limitacién. La autoridad competente de todo orden se
abstendra de otorgar el permiso correspondlente para aquelios proyectos de construccién que no cumplan con lo dispuesto en
este artfculo
% Numeral 4.1.1.2 Rampas de nivel basico. Numeral 4.3 Vados peatonales pendlente méaxima longitudinal del 12%.
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Anilisis de la Respuesta: »
La entidad seﬁala. que el proyecto ain se encuentra en ejecucion y que por lo taptp
verificara el cumplimiento de la aplicacion de lo dispuesto por la norma antes de recibir
las unidades habitacionales. Por tanto, no se desvirtu6 la observacuon y se conflguré
en hallazgo ellmm'ando la connotacién disciplinaria.

-

Hallazgo 10. Mirador del Llano Il - Villavicencio. Administrativo.

MIRADOR DEL LLANO II, VILLAVICENCIO

PROYECTO: MIRADOR DEL LLANO II, VILLAVICENCIO

CONTRATISTA: ARVINCO

CONTRATO No.: 007 DE 2015 VALOR DEL CONTRATO: $ 5.740.000.000.00
APTOS CONTRATADOS: 70 UNIDADES

CATEGORIA:‘| - OFICIAL

FECHA DE SUSCRIPCION: 26 DE JUNIO DE 2015 .

FECHA DE ENTREGA INICIAL: 24 Y 25 DE AGOSTO DE 2016

FECHA DE VIGENCIA: 1 DE MARZO 2019.

En la visita realizada se observé que las escaleras de uso publico de la torres, cuentan
con pasamanos solamente sobre el lado interno de circulacién, pero estos elementos
deben estar a ambos lados de la escalera®’, Ademas, al proyecto le falta implementar
lo referente a la norma NTC 4904, en el sentido de no contar con la demarcaciéon y
senalizacion de los parqueaderos para personas con movilidad reducida, con el
propésito de brindar un fécil y seguro acceso a la poblacién en los espacios publicos,
en especial permitir la accesibilidad de las personas con cualquier tipo de limitacién,
de acuerdo al articulo 11 del Decreto 1538 de. 2005, en concordancna con la: Ley 361
de 1997.

Finalmente, es importante precisar que si bien es cierto que Caja Honor no es el
ejecutor de los proyectos de vivienda, si es el ejecutor de los recursos del Gobierno
Nacional en materia de auxilios de vivienda® y los recursos de los afiliados, ‘en
consecuencia, esta tiene como finalidad la identificacion, estructuracién'y gestién de
proyectos, ejecucion de procesos contractuales, disposicién y transferencia de
recursos para las viviendas®®, con lo cual se hace relevante el seguimiento a los
recursos destinados acontribuir a mejorar el acceso a la vivienda de los aﬂhados la
consecucién de programas de vivienda en forma efectiva y eficaz .

% NTC 4145: "Accesibilidad de las personas al medio fisico. Edificlos. Escaleras

% La Caja de Retiro de las Fuerzas Militares es un establecimiento ptiblico del orden nacional, con personerfa juridica, autonom(a
administrativa y patrimonio independiente, que se rige por las normas orgénicas del Decreto Ley 2342 de 1971, Decreto Ley 2002
de 1984, Ley 489 de 1998 y por las disposiciones de su estatuto interno (Acuerdo No. 08 del 03 de noviembre de 2016).

39 Propiciar a solicitud de los afiliados, la ejecucién de programas de vivienda, asesorar su vinculacién a estos y velar por el
cumplimiento de las condiciones técnicas y financieras pactadas. Ejercer a nombre de los afiliados, la asesoria técnica del
desarrolflo de los programas de vivienda a los que se vinculen los afiliados. Gestionar la consecucién de subsidios y apoyos de
caracter técnico y financiero que contribuyan a mejorar el acceso a la vivienda de los afiliados.
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Las anteriores situaciones denotan deficiencias en el seguimiento y control, en las
condiciones definidas en el correspondlente marco normativo asi como en la

# oportunidad con la deben.atender las necesidades de los afiliados, quienes en muchos
casos son personas en estado de vulnerabilidad por su condicion fisica.

Respuesfa de la Entidad:

“(...) El contrato se encuentra vigente y las actividades se
encuentran en ejecucién y ajustes de acuerdo con:las normas
técnicas gonstructivas aplicables.

- Los pasamanos de las escaleras y las barandas ace las rampas de
circulacién peatonal para personas en situacién de discapacidad se
encuentran en proceso de instalacién dentro del término contractual
establecido. -

- Las cimﬁaciones peatonales que conectan el acceso con las torres
tiene una pendiente longitudinal del 10% cumpllendo con lo exigido
por la norma NTC 4143, -

‘En el 4rea contigua al acceso del conjunto existe una bahia con
cerramiento en reja metélica, que acorde con la licencia de
construc¢ion no tiene previsto ingreso peatonal (...)"

Anailisis de la Respuesta:

La entidad acepta Iq observado e informa que se encuentran en desarrollo de las obras
dentro de la vigengia del contrato. Por tanto, no se desvirtud la observaciéon y se
configur6 en hallazgo eliminando la connotacién disciplinaria.

Hallazgo 11. Supervision Técnica. Administrativo. Otra Incidencia — Traslado
Alcaldia de Medellin.

Las Normas Colombianas para el Disefio y Construccién Slsmo Re3|stente exigen: “
la- construccién ¢le la estructura de edificaciones ' cuya  &rea construtda
independientemente de su uso, sea mayor de 3000 m? debe someterse a una
supervisién técnica,..”; de acuerdo con los Informes de Supervisién de Caja Honor,
ésta exigencia no fue cumplida, al menos hasta la construccion del piso 16, en el
proyecto “Mirador del Jardin” ¢ ubicado en Medeliin, Antioquia.

40 Cuya érea de construccion ‘es de 4.267 m?
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Esta observacién evidencia debilidades en el cumplimiento de las obligaciones del
Constructor, maxime si la Supervisiébn Técnica estd orientada principaimente a
garantizar la correcta construccion de los elementos estructurales. Se incrementa el
riesgo de incumplimiento de requisitos establecidos legalmente y de requisitos
normativos, de acuerdo con lo determinado en las Normas Colombianas para él Disefio
y Construccion Sismo resistente, Ley 400 de 1997, articulo 18 y Titulo C, literal C.1.3;
Decreto 1469 de 2010, articulo 39, numeral 6; Decreto 1203 de 2017, articulo 11,
numeral 6; Resolucion 486 de 2009 numerales 10 a 12 y la exigencia concordante
estipulada en el articulado la Licencia de Construccion.

Este hallazgo sera remitido a la Alcaldia de Medellin para lo de su competencia.
Respuesta de la entidad:

“... durante la ejecucién del proyecto la Constructora cuenta con un equipo de
profesionales encargados de realizar las funciones de supervisién técnica, quienes
dlrectamente le remiten los respectivos informes en cumplimiento de la Ley 400 de
1997...

Analisis de la Respuesta:

| -4
La respuesta no dasvirfia la observacion considerando que en la construccion de los
primeros pisos del edificio no se contd con Supervision Técnica. Por tanto, la
observacion se configuré en hallazgo.

Hallazgo 12. Procedimiento para Efectuar los Analisis Técnicos. Administrativo.

La Resolucion 486 de 2009, expedida por Caja Honor, en sus articulos 10, 11, 12y 13
establece el procedimiento para realizar el “Estudio Técnico” de los proyectos
seleccionados como mejor alternativa “teniendo en cuenta la normativa existente”; al
verificar los Informes se encuentran las observaciones abajo descritas, las cuales
evidencian debilidades en la aplicacion de mecanismos de control para el eficaz
cumplimiento de las funciones y obligaciones que en tal sentido le fueron conferidas a
los Supervisores, incrementandose el riesgo de incumplimiento de requerimientos
establecidos legalmente y de requisitos normativos. Presuntamente se incumple lo
dispuesto en los articulos 10, 11, 12 y 13 de la Resoluci6n 486 de 2009 y el articulo 5
de la Resolucién 450 del 02 de 09 de 2011.

a) En los Informes de ios proyectos Altos de la Popa, Brisas del Lago, Ciudad Jireh
_y Villas del Rosario, no se evidencia pronunciamiento técnico, desde el punto
de vista arquitectonico, respecto del cumphmlento de los requerlmlentos
exigidos normativamente para beneficiarios con movilidad reducida
(distribucion, dimensiones, accesorios, etc., en las unidades habitacionales y
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del cumplimianto de requerlmlentos para accesos, curculacmnes parqueaderos
etc.) (articulos 10y 11). :

Réspuesta de la entidad: .

“(...) los informes contemplan requernimientos arquitecténicos para beneficiarios con
movilidad reducida (...) Espec:f caciones técnicas ofrecidas para vivienda bésica y con
adecuac:ones : . \

o 2

Anélisis de la Rés?uesta:

La respuesta no desvirtda Ia observacién considerando que no se demuestra el
anéhsns y las conclusiones frente a lo dispuesto normativamente.

b) Los Informes no Mmuestran conclusiones resultantes del estudio hecho -a los
disefios estructurales, eléctricos e hidraulicos (articulos 10 y 11) para los
proyectos Mirador del Jardin y Altos de la Popa. Mientras que para los
proyectos Brisas del Lago, Ciudad Jireh y Villas del Rosario se presenta un
documento escnto en el que no se identifica el profesional a cargo ni esta

. firmado. .

Respuesta de Ia entidad:

En su respuesta, la entidad cita informes en los que se relacionan los documentos
técnicos de los disenos Yy se describen los sistemas utilizados.

Analisis de la Respuesta:

Revisados los doqumentos citados no se evidencian los. resultados del “estudijo
técnico” como lo disponen los articulos mencionados. . -

¢) No se evidencian conclusiones de la revision de las “...responsabilidades y
obligaciones establecidas para mumc:p/os y entes. de control municipal...
~ .. respecto de la obligatoriedad de ejercer la vigilancia y ‘tontrol de las obras”
* - (articulo 12) y-de'las referentes a la localizacién del proyecto.(articuio 13).

Résﬁuesta de la e}ltldad:

La entidad no dio respuesta a esta observacién.

d) Para el “Andlisis del proyecto arquitecténico” se consideran como rij.e@s para
verificdr el cumplimiento de requisitos minimos *...la Guia para I&abﬂ@_r/@;D
de proyectos de vivienda de interés social del INURBE, las disposiciones de la
Resolucién 1063 de 2002 del Ministerio de desarrollo Econémico y los Decretos

1
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2060 y 2083 de 2004 del Ministerio de Amb)'enté', Vivienda y Desarrollo
Territorial’; criterios no definidos formalmente en la reglamentacion de Caja
Honor y presuntamente existe incertidumbre de su vigencia y completitud.

Respuesta dg la 'enti‘da_c_l:
Caja Honor no dio respuesta a esta observacion.
Por todo lo antes expuesto, Ia observacion se configuré en hallazgo.

Hallazgo 13. Visitas de Inspeccién Visual de Obras. Admmlstratlvo De acuel:do
cen eI literal e) - Traslado Alcaldia de Medellin. : :

En las visitas de inspeccién visual de obras realizadas a los proyectos Altos de la Popa,
Villas de Rosario y Punta de Este, se identificaron algunos detalles de acabados por
corregir en las umdades habitacionales ya recibidas por la Caja y entregadas a los
beneficiarios.

Este hallazgo evidencia debilidades en la aplicacién de mecanismos de control para el
eficaz cumplimiento de las funciones y obligaciones que en tal sentido le fueron
conferidas al Supervusor del Contrato, incrementandose el riesgo de incumplimiento de
requisitos. establecidos legalmente y de requisitos normativos. Presuntamente, lo
verificado en’las visitas de inspeccién ocular evidencia un posible incumplimiento de
lo dispuesto-en el articulado de los Contratos Preparatorios relacionados con las
Especufucacuones Técnicas y la calidad de los acabados de fas obras ejecutadas.

Adicionalfnente, reflejan debilidades en el ejercicio de las funciones conferidas a los
Supervisores de Contrato relacionadas con la verificacion del cumplimiento de las
Especificaciones Técnicas Contractuales (numeral 3.5 del Procedimiento Cédigo VM-
NA-PR-011).

a) Proyecto Altos de la Papa ubicado en Valledupar, Cesar.

El Contrato Preparatorio No. 004 de 2017 establece las caracteristicas (Distribucién y
Especificaciones Técnicas) de las unidades habitacionales adquiridas, al compararlas
con lo evidenciado en obra se identifica que existen cambios en items de Contrato
Preparatorio presuntamente no modificados formalmente e ltems que no 0umpien eon
lo especificado er:-el Contrato. .4 .
En la unidad habitacional tipo*' se observa en “zona de ropas” acabado tipo “koraza”
gris mientras en el Contrato Preparatorio (numeral 5.2.1, item 3.03) aparece “Vinilo
Blanco”; “Puerta de bario social" metalica, mientras que en Contrato (numeral 5.2.1,

41 Apartamento 304 de la Torre 3
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item 6.03) aparece “entamborada en madera color wengue’ y la Especificacion
“muros” (numeral 5.2.1, item 3.02) para “bafio privado” establece acabados en con
enchape vy vinila, se fncontré en obra gris.

En la Unidad habitacional*? adaptada para beneficiarios con “movilidad reducida” se
evidencia “Puerta de bafio” con apertura hacia adentro mientras que en el Contrato
(numeral 5.2.1, item 1.01) se especifica que la apertura es hacia afuera; Accesorios
tipo “toallero” y “jabanera” con altura superior a 120 cms, mientras en el Contrato se
especifica (numeral $.2.1, item 1.03) que la altura maxima es de 120 cms; se observa
griferia tipo “pomo” mientras en el Contrato se especifica que debe ser tipo “palanca’.

Finalmente se evidenci6 que los apartamentos de la Torre 2 presentan baja presion de
la red de acueducto y que las zonas de parqueo para propietarios, discapacitados y
visitantes se encuentran sin demarcar.

Respuesta de la entidad:

“Para los todos proyectos auditados los aspectos refeiidos a timbre,
emboquillado de pisos y enchapes, acabados en la pintura y
acabados en marcos de puertas y ventanas, remates, efc., que se
referencian en los proyectos y demas novedades de posventas y
lineas vitales que se presenten, son aspectos que corregira el
contratista dentro del término de la garantia legal establecida en la
Ley 1480 de 2011, situacion que seré verificada por la Entidad. Las
adecuaciones en las viviendas para personas con movilidad
reducida fueron exigidas por la Entidad al contratista en los términos
establecidos en el contrato y los parqueaderos para propietarios,
discapacitados y visitantes, asi como las zonas verdes se
encuentran en proceso de demarcacioén y sefializacién, conforme a
lo establecido en la articulo 24 de la Ley 675 de 2001”.

(...) “El contratista propuso a la Entidad y esta acepté que se
realizaran las siguientes mejoras en los acabados de los inmuebles
adquiridos: (i) zona de ropas en acabado tipo coraza gris con el fin
de permitir mayor durabilidad a la pintura de esta é&rea de .
permanente trabajo doméstico y (i) se cambié puerta de madera
color wengue por puerta metélica, atendiendo la duracién de esta
Ultima frente a las condiciones climéticas del sector. El segundo
bafio el cual se evidencié en obra gris, se identificé que se traté de
un ermor de transcripciéon de la oferta del contratista en la
elaboracién del contrato, en el entendido que -las viviendas.
contratadas debian entregarse con un solo bafio terminado.
Respecto de la baja presién del agua evidenciada el dia de la visita

“2 Apartamento 104 de la Torre t|
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la Constructora ofici6 a la Empresa y se hicieron los ajustes
respect/vos"

Anaélisis de la Respuesta:
Las observaciones no fueron desvirtuadas considerando que los cambios en las

Especificaciones no se formalizaron en su momento y que en lo restante, se
implementaran medidas correctivas.

b) Proyecto Villas de Rosario ubicado en Valledupar, Cesar. ~

El Contrato Preparatorio No. 003 de 2017 establece las caracteristicas (Distribucién y
Especificaciones Tecnicas) de las unidades habitacionales adquiridas, al compararlas
con lo evidenciado en obra se identifica que existen cambios en items de Contrato
Preparatorio presuntamente no modificados formalmente e ftems que no cumplen con
lo especificado en el Contrato.

En Ia unidad habitacional tipo*®, se observa en “zona de ropas” acabado tipo “koraza”
gris mientras en el contrato preparatorio (numeral 5.2.1, item 3.02) aparece “Vinilo
Blanco”; en el contrato se menciona “Timbre” (numeral 5.2.1, item 3.03) en obra se
identifica que Unicamente se dejé el espacio adecuado para la instalacion futura por
parte del Beneficiario; se evidencian deficiencias en el emboquillado en pisos y
enchapes y en las juntas lavadero — enchape y meson de cocina = enchape Yy
deficiencias en el acabado de la pintura de paredes y cielos raso, eI tono no es
uniforme; mal acabado en bordes con marcos de puertas y ventanas.

En la Unidad habitacional** adaptada para beneficiarios con ‘movilidad reducida” se
evidencia “Silla p!egable en acero inoxidable” no presente al momento de la visita;
“Puerta de bafio” con apertura hacia adentro mientras que en el Contrato se especifica
que la apertura es hacia afuera; accesorios tipo “foallero” y ‘jabonera” no instalados;
griferia tipo “pomo” mientras en Contrato se especifica que debe ser tipo “palanca”
“zona de ropas" con acabado tipo “koraza” gris mientras en contrato aparece “Vinilo
Blanco”. En el contrato se menciona “Timbre”, en obra se identifica que Unicamente se
dejé el espacio adecuado para la instalacién futura por parte del beneficiario;
deficiencias en el emboquillado en pisos y enchapes y en las juntas lavadero - enchape
y mesén de cocina - enchape y deficiencias en el acabado de la pintura de paredes y
cielos raso, el-tono no es uniforme; mal acabado en bordes con marcos de puertas y
ventanas

Asi mismo, el acabado en zona de buitrones presenta deficiencias de pintura y
remates; zonas de parqueo para propietarios, “discapacitados y visitantes no

43 Apartamento 402 de la Torre 1
4 Apartamento 101 de la Torre 1
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demarcadas y zonas verdes no empradizadas en Ia zona adyacente a la reja del
rostado sur de la urbannzacuén : :

Se indagé por las reclamamones post-venta presentadas a la fecha, a lo que el
representante de Caja Honor informa in situ que ninguna ha sido presentada, haciendo
salvedad de que de'los 48 apartamentos entregados Unicamente dos se encuentran
habitados, por lo que las deficiencias identificadas por la CGR, ya descritas para este
proyecto, pueden ser recurrentes en los demas a los que no se tuvo acceso. |

Respuesta de la entidad:

“Para los todos proyegtos auditados los aspectos referidos a timbre,
emboquillado de pisos y. enchapes, acabados en la pintura y
acabados en marcos de puertas y ventanas, remates, efc., que se .
referencian en los proyectos y demés novedades de posventas y
lineas vitgles que se presenten, son aspectos que corregira el
contratista dentro del término de la garantia legal establecida‘en la
Ley 1480 de 2011, situacién que sera verificada por la Entidad. Las
adecuaciones en las viviendas para personas: con movilidad
reducida fueron exigidas por la Entidad al contratista en los términos
establecidos en el contrato y los parqueaderos para propietarios;
discapacitados y visitantes, as/ como las zonas verdes se
encuentran en proceso de demarcacion y sefializacién, conforme a
lo establecido en la articulo 24 de la Ley 675 de 2001,

“(...) El contratista propuso a la Entidad y esta acepté que se
realizaran las siguientes mejoras en los acabados de Ios inmuebles
adquiridos: (i) zona de ropas en acabado tipo coraza gris con el fin
de permitir mayor durabilidad a la pintura de esta &rea de
permanente trabajo doméstico. La silla plegable en acero inoxidable
es desmontable y al parecer fue retirada por el beneficiario luego de
.-+ efectuada la‘entrega de la vivienda”.
Anahsns de la Respuesta

Las observacnones no fueron desvirtuadas considerando que los cambios en las
Especificaciones no se formalizaron en su momento y que, en lo restante, se
implementarén medidas correctivas.

C) Proyecto Punta de Este ubicado en Covenas, Sucre.

1

El Contrato Preparatono establece las caractenstlcas (Dastnbucuén y Especnﬂcacuones
Técnicas) de- las unidades ‘habitacionales adquiridas, “al compararlas con lo
evidenciado en obra se identifica que la red de suministro de ‘energia. eléctrica se
encuentra incompleta. El proyecto fue entregado a los beneficiarios el 11 de diciembre
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de 2017 y-a la fecha aln no se cuenta con la independizacién de la red de energfa
electrica para cada unidad habitacional. El proyecto funciona con un macro medidor.
Se constata que desde hace aproximadamente siete meses no se ha pagado la factura
de enargfa eléctrica,’ parqueaderos para propietarios, discapacitados y visitantes.
Aunque en el Contrato Preparatorio se especifica que se debe entregar un
parqueadero por -apartamento y cuatro para visitantes, no se ha realizado la
asignacion. ‘Actualmente los parqueaderos funcionan comunalmente. Lo anterior
considerando que aproximadamente el 50% del Conjunto remdencual cuenta con
unidades habitacionales vendidas a terceros.

Se evidencian deficiencias de acabado en los buitrones donde se encuentran
instalados los medidores y la falta de instalacién de guarda escobas. :

~ El representante de la firma Constructora informa, en el transcurso de la visita, que
falta por instalar “escalerillas de recoger” para facmtar el acceso a cubierta en cada
Torre.

Durante el transcurso de la visita se acercaron algunos beneficiarios-solicitando que
se verificaran, er..los apartamentos 101D, 102D, 304D, 301D, 303D, 404D, 202D,
algunas deficiencias de acabados. Como resultado de la inspeccién se identifican:
fisuras menores en paredes, enchape desprendido y de fracturado en piso y paredes
de areas humedas; contra pendiente de desagie en ducha, parales centrales de
puerta-ventana arqueados tapas de tomacorrientes sueltos, etc. Asi mismo, los
beneficiarios reportaron mas deficiencias en otros apartamentos a los que al momento
de la visita no se pudo tener acceso ya que los duefios se encontraban ausentes, por
lo que es probable que tales deficiencias de acabados sean recurrente.

Resbuesta de la entidad:

“Para los todos proyectos ‘auditados los aspectos referidos a timbre,
emboquillado de pisos y enchapes, acabados en la pintura y
acabados en marcos de puertas y ventanas, remates, efc., qué_se
referencian en los proyectos y demas novedades de posventas y -
lineas vitales que se presenten, son aspectos que corregird el

~contratista dentro del término de la garantia legal establecida en la
Ley 1480 de 2011, situacion que sera verificada por la Entidad. Las
adecuaciones en las viviendas para personas con movilidad
reducida fueron exigidas por la Entidad al contratista en los términos
establecidos en el contrato y los parqueaderos para propietarios,
discapacitados y visitantes, asi como las zonas verdes se
encuentran en proceso de demarcacién y sefializacién, conforme a
lo establecido en la articulo 24 de la Ley 675 de 2001",

e
Ly
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(...) “La certificacién RETIE se encuentra en trémite, una vez se
expida se realizaré la correspondiente instalaciéon de medidores por
unidad de vivienda. Los pagos que deben efectuarse por consumo
antes de Ip certificacion RETIE son asumidos por el Contratista”

Analisis 'de la Respuesta:

Las observaciones no fueron desvirtuadas considerando que se -implementaran
medidas correctivas y que Caja Honor hara el respectivo seguimiento. .

d) Proyectos Ciudad Jireh y Brisas del lago ubicados en inc leio, Sucre (Aln no
recnb|d§§ Eor 'a Caia) i -

)

En Ios Contratos Preparatorios No. 004 de 2015 (numeral 5.3.1) y 007 de 2017
(numeral 5.2.1) se establecen las caracteristicas (Distribucién y Especificaciones
Técnicas) de las unidades habitacionales adquiridas, al compéralas con lo evidenciado
en obra se identifican deficiencias menores en los acabados como suciedad en
paredes, emboquillado, limpieza general accesorios no instalados, punto sanitario a
la vista (tuberfa sanitaria, sifén) en cielo raso, ausencia de guarda escobas, etc.

En las unidades habitacionales adaptadas para beneficiarios con “movilidad reducida”
se evidencia ausencia de barras de apoyo vertical en ducha, e inodoro, barra de apoyo
horizontal en alcoba principales; “Silla plegable de acero inoxidables” no instaladas:
accesorios tipo “toallero” y “jabonera” instalados a alturas mayores a 120 cms; griferia
tipo “pomo” mientras} en Contrato se especifica que debe ser tipo “palanca”.

En lo relacionado con redes, urbanismo, circulaciones y puntos fijos se encuentra que
los tanques de reserya presentan desprendimiento generalizado del impermeabilizante
interno utilizado; lag redes internas y externas para el suministro-de los servicios
publicos de acueducto, energia eléctrica, gas natural y alcantarillado aun no se han
terminado; por lo tanto adn no han sido recibidas por las empresas de servicios
publicos correspondientes. No se ha iniciado la construccién de la via de acceso al
conjunto; tampoco se pudo determinar las especificaciones técnicas de la mismas. Los
parqueaderos, el sistema de bombeo, tanques elevados, zonas vérdes, portones y
cerramientos no se han construido. El aviso de Licencia de construccién se encuentra
instalado y en las circulaciones y puntos fijos se observa la recurrencia de areas que
retienen humedad facilitando el crecimiento de material vegetal.

Resﬁuésta de la gntidéd:

“Para los todos proyectos auditados los aspectos referidos a timbre,
emboquillado de pisos y enchapes acabados en ‘la pintura y
acabados en marcos de puertas y ventanas, remates, etc., que se
referencian en'los proyectos y demés novedades de posventas y
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lineas vitales que se presenten, son aspectos que corregira el
contratista dentro del término de la garantia legal establecida en la

Ley 1480 de 2011, situacién que sera verificada por la Entidad. Las
adecuaciones en las viviendas para personas con mowlldad
reducida fueron exigidas por la Entidad al contratista en los términos
establecidos en el contrato ' y los parqueaderos para propietarios,
discapacitados y visitantes, asi como las zonas verdes se
encuentran en proceso de demarcacion y sefializacién, conforme a S
fo estabjec:do en la articulo 24 de la Ley 675 de 2001” : -

“(...) el contrato se encuentra wgente, motivo por el cual las
novedades evidenciadas seran verificadas por el supervisor del
contrato enel momento de la entrega de las viviendas o durante el
término de la garantia Iegal de postventas, dependiendo de la.
naturaleza de las mismas”

AnaIISIS de Ia Respuesta

Las observacnones no fueron desvirtuadas considerando que se |mplementarén
medidas correctivas y que Caja Honor hara seguimiento antes de recibir las vuwendas
objeto del contrato.

e) Provectos erador del Jardin ubicado en Medellin, Antioquia.

El Contrato Preparatono No. 008 de 2015, numeral 5.3.1, establece. las caracteristicas
(Distribucion y Especificaciones Técnicas) de las umdades habitacionales adquiridas,
al compararlas con lo evidenciado en obra se identifica lo siguiente:

. Parq’ueadérb péra d{ééapacitados: No se evidencié adecuacion de parqueaderos
para discapacitados mientras que el Contrato los contempla (numeral 11 01)._'

* Inconsistencias del plano arquitectonico “Planta 1 nivel’ frente alo evndenmado en
el sitio:

- En el plario se-identifica un 4rea destinada a un Antejardin (entre el eje
medianeria y el eje C’) el cual no se evidencia en el sitio ya que su longitud
cubre parte de los portones existentes destinados para el Local 1. Igual
situacion se identifica con el Antejardin ubicado entre ejes E'y G’ frente al Local
2_ e .

- Al ancho libre interno de las rampas de acceso no corresponde con el medido
in situ: Se mide 4.07 m para la rampa “83-37" mientras en planos aparece 4.30
m; para la rampa “82-35" se miden 3.38 m mientras en planos aparecen 3.76
m.
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- En el plano aparece un andén adyacente al paramento original, el cual no se
puede identificar in situ. Se observa que no corresponde con el existente
actualmente sino que su ubicacion se implantaria ocupando uno de los carriles
de la carrera 50E. Lo mismo sucede con la “Zona Verde” que aparece en el
plano a continuacion del andén.

e Elementos estructurales (especialmente desde sétano (-4) a piso 11):

- Se evidencia recurrentemente en las placas de entrepiso la presencia de acero
de refuerzo expuesto (a la vista, sin recubrimiento) en vigas y viguetas vy,
especialmente, de la malla electrosoldada utilizada como refuerzo en la placa
maciza de 8 ¢m de espesor. Adicionalmente, respecto-de la placa mencionada
se midieron espesores de 5cm cuando el mostrado en planos es de 8 cm.

- Se identifica la presencia recurrente de problemas de fundido de la placa de
entrepiso como: seccion irregular de elementos estructurales, malos acabado,
hormigueos y acero de refuerzo a la vista.

- Distribucion de vigas y viguetas que no concuerdan con los planos
estructurales

¢ Pisos Sa 7

- EI“ESTUDIO DE PATOLOGIA ESTRUCTURAL PROYECTO MIRADOR DEL
JARDIN” evidencia la existencia de “... elementos estructurales verticales, del
tipo muros estructurales, pantallas o columnas, con fisuramientos y
agrietamientos (...) Particularmente, los pisos 6 y 7 contenian las mayores
patologia.” De acuerdo con el Informe “... las pruebas de nucleos arrojaron una
falta de resistencia en las columnas evaluadas segun la resistencia de disefio.”.
Como consecuencia del estudio realizado se intervinieron los elementos
estructurales verticales ubicados en la interseccién de los ejes 4H, 9F y 3E de
los pisos 5, 6y 7, segun el Informe, consistente en “... el reforzamiento a través
de perfiles metalicos que cumplen la funcién de confinamiento (...) para su
capacidad de soportar carga vertical”.

- El dia de la visita la mayoria de las intervenciones se encontraron cubiertas
(mediante la aplicacion de capas sucesivas de revoque y estuco). En algunas
se pudo apreciar el fisuramiento originalmente identificado, especialmente en
la parte alta de los elementos. Se inspeccionaron otros elementos estructurales
verticales ubicados*® en los pisos 5, 6 y 7 identificando presuntamente un
fisuramiento similar. Piso 5: 9D, 1-A, 1G, 2I, 3I; piso 6: 3I, 1E, 1D; Piso 7: 4G,
3ly 3G.

** Nota: La ubicacién in situ de cada elemento estructural mencionado la hace el representante de Caja Honor dado su
conocimiento detallado de la
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Respuesta de la entidad:

“Tal como se indica en el informe de la Comisién Auditora los
apartamentos de este proyecto no han sido recibidos por Caja
Honor y el contrato se encuentra vigente. Las novedades
mencionadas por la Comisién Auditora serén objeto de seguimiento
por el supervisor del contrato. Los aspectos estructurales
referenciados fueron informados al Supervisor Técnico del Proyecto
(Interventorfa) para su conocimiento y acciones de su competencia,
quien al respecto rindié el informe que se anexa”.

Al revisar en Informe del 30 de 10 de 2018 referido por Caja Honor relacionado
con los aspectos estructurales, el “Supervisor Técnico del Proyecto
(Interventorfa)” expresa lo siguiente:

En relacién con el acero de refuerzo expuesto: “Este tipo de patologias se
consideran localizadas y puntuales en ciertas zonas de la estructura y se
deben atender de manera inmediata”.

Referente a la presencia de fisuracion en pantallas y columnas: “La estructura
como sistema integral no presenta ninguna deformacién por fuera de los
parametros permitidos no sélo en el disefio sino en la normativa (...), las fisuras
en algunas pantallas de la estructura no obedecen a problemas asociados a
dafios estructurales sino més bien, de apariencia. Estas fisuras estéan
asociadas a derrames de lechada, retracciones de material y a los espacios
dejados por los conectores de la formaleta.” -

Analisis de la Respuesta:

Las observaciones no fueron desvirtuadas considerando que se implementaran
medidas correctivas y que Caja Honor hara seguimiento antes de recibir las viviendas
objeto del contrato. Este literal e) del hallazgo sera remitido a la Alcaldia de Medellin
para lo de su competencia.

f) Proyecto Cantarrana ubicado en Bogota, Cundinamarca.

En visita de inspeccién ocular realizada el 26 de octubre de 2018 se identificaron obras
inconclusas (filtros, zanjas, cunetas, cajas, etc.) que se vienen construyendo con el
objetivo de realizar el drenaje superficial del talud (area de cesién) ubicado en el
costado oriental de la urbanizacién. Adicionalmente, en Sétanos se evidencian
humedades y filtraciones ocasionadas presuntamente por el inadecuado drenaje.

Asi mismo, se evidencian en campo, vestigios de altos flujos de agua de escorrentia
provenientes de la Avenida Caracas (colindante, en la parte alta, con el area de cesion
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mencionada) para los cuales no se identifican estructuras que garanticen su adecuado
drenaje. Esta situaqnon incrementa el riesgo de inundacién toda vez que, ante la
presencia de.un alto caudal, el agua posiblemente escurre sobre el talud terminando
directamente en la uybanizacnén disminuyendo las condlcaones de habntabmdad de los
beneflcuarios

Lo anterior, presuntamente evidencia debilidades en la etapa de planeacién para el
desarrollo de la urbanizacion relacionados con los estudios, del entorno y la hidrologia,
requeridos, en este caso, para identificar soluciones para el manejo del agua de
escorrentia en el area de implantacion del proyecto. Lo anterior, considerando que las
condicianes de drenaje de la Avenida Caracas presuntamente eran preexistentes a la
construccion del proyecto.

La entidad responde'

“Respecto de las obras que se realizan para el drenaje artificial del
talud ublcado en el costado oriental de la urbanizacién se ofici6 a la

_ constructora ‘quien informé que actualmente ejecutan obras para
captar y dar adecuado manejo a las aguas de escorrentia sobre el

~ 4rea de cesioén, conecténdolas a una red de pozos localizados en-el”
costado suroccidental del proyecto Cantarrana, de acuerdo con el

" disefio hidréulico, Plano 01 Obras de drenaje en la ladera. La
humedad de los sétanos se corregiré por la Constructora con
sellamiento de muros dentro del término contractual establecido.
Con el fin de evitar humedades en el Proyecto la Constructora
ejecut6 redes de conduccion de aguas lluvias provenientes de la
Avenida Caracas y ofici6 a la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado para el mejoramiento de los canales publicos de
conducm n de aguas lluvias”.

Ahé!!sis de la Respuesta:

Las' observaciones no fueron desvirtuadas considerando que se implementaran
medidas correctivas y que Caja Honor hara seguimiento antes de recibir las viviendas
objeto del contrato.  Por tanto, se configuré en hallazgo.

2.1.3 Objétivo Especifico 3

Conceptuaf sobre la eficiencia del Contro/ Fiscal Interno en el asunto a evaluar.

De acuerdo a la metodologia sefialada en la Guia de Auditoria de Cumphmuento para
la evaluacién del Control Interno, aplicada en desarrollo de la auditoria al Programa de

Vivienda Modelo Fando de Solidaridad, se obtuvo una calificacién total del Disefo y
Efectividad de 1,6 qué corresponde a “Parcialmente adecuado” Basados en el
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resultado de la fase de ejecucion y los hallazgos determinados, incluidos en el presente
informe, la Matriz para la Evaluacién Control Fiscal Interno, arrojé una calificacion final
del control interno de 1,7, que permite a la Contraloria General de la Republica,
conceptuar que para el asunto auditado, la Calidad y Eficiencia del Control Interno de

la Entidad es “Con deficiencias”.

Resultado de'la auditoria se detectaron deficiencias en los controles, relacionados con
el cumplimiento. de las funciones de los supervisores y cumplimiento de las clausulas
relacionadas' con objeto, obligaciones y plazo de los contratos preparatorios. Los

mayores riesgos se detectaron en la consistencia de la informacion
legalidad. . . :

2
»

, ‘eficacia y
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3 ANEXOS
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3.1 Anexo 1 - Resumen Relacién de Hallazgos

N°

Incidencla

Hallazgo

Dl F[P

OTRA

-

Politica de Vivienda Caja Honor. Administrativo.

Indicadores de Gestién. Administrativo.

Proyecto Multifamiliar Mirador del Llano Il ~Villavicencio. Administrativo. Insumo
para Seguimiento en la Auditoria Financiera del Primer Semestre de 2019, (

x| X|X|>

Obligaciones en la Entrega y Escrituracion de las Viviendas con Destino a los
Beneficiarios del Fondo de Solidaridad. Administrativo con Presunta Incidencia
Disciplinaria.

x

Aplicacién de la Clausula Penal en los Proyectos de Vivienda. Administrativo Con
Presunta Iincidencia Disciplinaria.

Procedimiento de Liquidacion y Pago. Administrativo con Presunta Incidencia
Disciplinaria.

Proyecto Agrupacién de Viviendas Cantarrana. Administrativo,

Proyecto Conjunto Residencial Comercial Cibeles - Armenia. Administrativo con
presunta incidencia Disciplinaria.

Proyecto de Vivienda Altos de Santa Helena, Etapa ill Torre 9, Santa Marta.
Administrativo.

10

Mirador del Liano il - Villavicencio. Administrativo,

"

Hallazgo 11, Supervision Técnica. Administrativo. Otra Incidencia ~ Traslado
Alcaldia de Medellin.

12

Procedimiento para Efectuar los Analisis Técnicos. Administrativo.

Visitas de Inspeccion Visual de Obras. Administrativo. De acuerdo con el literal ) -
Traslado Alcaldia de Medellin.

X IX] X |X| X | X [X]| X | X

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1  Cddigo Postal 111071 « PBX 518 7000

car@contraloria.gov.co « www.contraloria.qov.co » Bogota, D. C., Colombia

=]

g






